PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, RECURSOS HUMANOS E PREVIDENCIA
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS EM CARGOS DE NiVEL SUPERIOR, DE
NIVEL MEDIO E DE NiVEL ELEMENTAR

EDITAL N.° 1/2008 — CONCURSO 2008, DE 01 DE FEVEREIRO DE 2008
Este Edital estabelece as normas para a realizacido de Concurso Piblico para provimento de vagas em
Cargos Efetivos de Nivel Superior, de Nivel Médio e de Nivel Elementar.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, RECURSOS HUMANOS E
PREVIDENCIA torna piiblico a realizacdo de concurso ptiblico para provimento de vagas em cargos efetivos de
nivel superior, de nivel médio e de nivel elementar, com fundamento na Lei n.° 4.108, de 02 de julho de 1992, na
Lei n.° 4.127, de 20 de julho de 1992, na Lei n°® 5.571, de 06 de julho de 2004, na Lei n.° 5.712, de 18 de janeiro
de 2006, na Lei n° 5.829, de 05 de dezembro de 2007 e na Lei n.° 1.517, de 23 de dezembro de 1965, e suas

modifica¢des posteriores, e mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O concurso publico sera regido por este Edital e executado pelo INSTITUTO CIDADES - IC.

1.2 O concurso publico serd realizado na cidade do Natal/RN e consistird de exame de habilidades e
conhecimentos, mediante a aplicacdo de provas objetivas, de cardter eliminatério e classificatério, para todos os
cargos, e, ainda, de avaliacdo de titulos, de cardter classificatério, somente para os cargos de nivel superior.

1.3 Em face da indisponibilidade de locais adequados ou suficientes na cidade do Natal — RN para a realizagdo

das provas, estas poderdo ser realizadas em outras cidades da Regido Metropolitana de Natal.
1.4 Os candidatos para o Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Natal NAO PODERAO SE

INSCREVER PARA MAIS DE UM CARGO, mesmo que haja compatibilidade de dia e horario do
cronograma previsto (Anexo IV) para aplicagio das provas respectivas..

2 DOS CARGOS

2.1 NIVEL SUPERIOR

2.1.1 Plano de Cargos e Vencimentos (Lei n° 4.108/92)

CARGO 1: ADMINISTRADOR

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Bacharelado em Administracdo, com énfase ou na modalidade Administragcdo Publica, fornecido por institui¢ao
de ensino oficial ou reconhecido pelo Ministério da Educagdo e Registro Profissional no Conselho
correspondente.

ATRIBUICOES: realizar atividades de execucio qualificada, sob supervisdo superior, relativas 2 administragio
de pessoal, material, or¢amento, organizacdo e métodos, sistemas de informacdes gerenciais, andlise econdmico-
financeira, desenvolvimento organizacional e suporte técnico e administrativo as unidades organizacionais.
VENCIMENTO BASE: R$ 380,00.

VAGAS: 1 (uma)

CARGO 2: OUTROS PROFISSIONAIS DE NiVEL SUPERIOR/BIBLIOTECONOMO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Biblioteconomia, fornecido por institui¢do de ensino oficial ou reconhecido pelo Ministério da Educacio e
Registro Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Analisar, catalogar, registrar, conservar, arquivar, materiais bibliograficos e documentos
oficiais. Preparar documentos para pesquisas, exposi¢des e mostras.

VENCIMENTO BASE: R$ 380,00



VAGAS: 5 (cinco)

CARGO 3: OUTROS PROFISSIONAIS DE NiVEL SUPERIOR/SECRETARIO EXECUTIVO
REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Secretariado Executivo, fornecido por institui¢do de ensino oficial ou reconhecido pelo Ministério da Educacio e
Registro Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Planejar, organizar e coordenar servigos de secretaria; Dar assisténcia e assessoramento direto
as chefias; Coletar informacdes para consecucio de objetivos e metas da Instituicdo; Redigir textos profissionais
especializados, inclusive em inglé€s; Versao e tradu¢do em inglés, para atender as necessidades de comunicag¢do
da Institui¢do; Orientar na avaliacdo e na sele¢do da correspondéncia para fins de encaminhamento ao superior;

Ter conhecimento da legislagdo e protocolos da Instituicdo; Executar outras tarefas de mesma natureza € mesmo
nivel de dificuldade

VENCIMENTO BASE: R$ 380,00
VAGAS: 6 (seis)

2.1.2 Plano de Carreira dos Profissionais de Satide (Lei n° 4.127/92)

CARGO: MEDICO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Medicina, fornecido por instituicdo oficial de ensino ou reconhecida pelo Ministério de Educacio; registro no
CRM; para os cargos de 4 a 8 exige-se o titulo de especialista conferido pelo conselho de classe ou sociedade
especifica e/ou residéncia médica completa realizada em institui¢do reconhecida pelo Ministério da Educagdo, na
drea em que concorre.

ATRIBUICOES: Realizar exames médicos, realizar diagndsticos, prescrever e ministrar tratamentos para as
diversas doengas, perturbacdes e lesdes do organismo e aplicar os métodos da medicina aceitos e reconhecidos
cientificamente; praticar atos cirdrgicos e correlatos; emitir laudos e pareceres; cumprir e aplicar as leis e
regulamentos da Secretaria e do SUS; desenvolver acdes de satide coletiva; participar de processos educativos e
de vigilancia em saude; planejar, coordenar, controlar, analisar e executar atividades de Atencdo a Saude
individual e coletiva; assessorar e prestar suporte técnico de gestdo em satde; regular os processos assistenciais
(organizando a demanda e oferta de servicos) no Ambito do Sistema Unico de Satde do Municipio, integrando-o
com outros niveis do Sistema. Participar de todos os atos pertinentes a Medicina e prescrever e aplicar
especialidades farmacéuticas de uso interno e externo indicados em Medicina.

VENCIMENTO BASE (para o regime de 40h semanais): R$ 1.053,09.

CARGO 4: MEDICO - AREA: GERAL
VAGAS: 60 (sessente)

CARGO 5: MEDICO - AREA: ANESTESIOLOGIA
VAGAS: 14 (quatorze)

CARGO 6: MEDICO - AREA: GINECOLOGIA/OBSTETRICIA
VAGAS: 15 (quinze)

CARGO 7: MEDICO - AREA: NEONATOLOGIA
VAGAS: 10 (dez)

CARGO 8: MEDICO - AREA: ORTOPEDIA
VAGAS: 10 (dez)

CARGO 9: MEDICO - AREA: PEDIATRIA
VAGAS: 10 (dez)



CARGO 10: MEDICO - AREA: PSIQUIATRIA
VAGAS: 5 (cinco)

CARGO 11: MEDICO - AREA: RADIOLOGIA
VAGAS: 6 (seis)

CARGO 12: MEDICO - AREA: ULTRASSONOGRAFIA
VAGAS: 6 (seis)

CARGO 13: MEDICO - AREA: URGENCIA
VAGAS: 50 (cinqiienta)

2.1.3 CARGOS ISOLADOS

2.1.3.1 DA LEI N° 5.829/07

CARGO 14: ARQUIVISTA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Arquivologia, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacao.
ATRIBUICOES: realizar atividades de planejamento, organizacio e direcio de servicos de arquivo;
planejamento, orientacdo e acompanhamento do processo documental e informativo; planejamento, orientacdo e
dire¢do das atividades de identificacdo das espécies documentais e participagdo no planejamento de novos
documentos e controle de multicpias; planejamento, organizagdo e direcdo de servigos ou centro de
documentacdo e informacdo constituidos de acervos arquivisticos e mistos; planejamento, organizagdo e dire¢ao
de servigos de microfilmagem aplicada aos arquivos; orientagdo quanto a classifica¢@o, arranjo e descri¢do de
documentos; orientacdo da avaliacdo e selecdo de documentos para fins de preservacdo; promog¢do de medidas
necessdrias a conservacdo de documentos; elaboragdo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos
arquivisticos; assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa; desenvolvimento de
estudos a respeito de documentos.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.000,00
VAGAS: 3 (trés)

CARGO 15: HISTORIADOR

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Histéria — Bacharelado, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educac@o.
ATRIBUICOES: Realizar tarefas de pesquisa, levantamento, arrolamento e andlise e restauracdo de
documentacdo histérica, tendo em vista o arranjo, a descricdo e a exposi¢do do acervo no Memorial de Natal e
no Museu de Cultura Popular. Realizar atividades ligadas a elaboracdo de projetos de pesquisa histdrica.
Realizar, permanentemente, inventdrio sobre o Patriménio Histérico-cultural da Cidade do Natal. Elaborar
pareceres e trabalhos de maior complexidade sobre assuntos histéricos.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.000,00
VAGAS: 3 (trés)

CARGO 16: MUSEOLOGO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Museologia, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacdo.
ATRIBUICOES: realizar atividades de Organizacio, ampliacio e conservagio, em museu, colecdes de objetos
de cardter artistico, histérico e outras pecas de igual valor e interesse, adotando sistemas especificos de
catalogacdo, classificacdo, manutencdo de divulgacdo para facilitar a exposicio do acervo, possibilitar o
controle das pecgas, auxiliar pesquisadores em suas consultas e despertar maior interesse no publico.



VENCIMENTO BASE: RS 1.000,00
VAGAS: 2 (duas)

2.1.3.2 DA LEI N° 5.571/04

CARGO 17: TECNICO DE NiVEL SUPERIOR / ECOLOGO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Ecologia ou em Tecnologia em Controle Ambiental, fornecido por institui¢ao de ensino oficial reconhecida pelo
Ministério da Educagdo.

ATRIBUICOES: Realizar diagndstico ambiental, compreendendo estudos do meio fisico, biolégico e antrépico e
suas inter-relagdes; avaliar riscos ambientais, passivos ambientais e estudos de impactos ambientais e respectivos
relatdrios junto a equipes multidisciplinares; recuperar e realizar manejo de ecossistemas naturais, visando a usos
multiplos; monitoramento ambiental, compreendendo a andlise e interpretacdo de pardmetros bidticos e
abidticos; subsidiar a educacdo ambiental ndo-formal para a sensibilizagdo das populagdes tradicionais ligadas a
unidades de conservacdo e populacio em geral para a defesa ambiental e melhoria da qualidade de vida;
conceber pardmetros e indicadores de sustentabilidade em ecossistemas sob conservag@o ou sujeito a impactos
ambientais; e executar outras atividades correlatas ao cargo e pertinentes a formacgao académica.
VENCIMENTO BASE: R$ 495,80
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 18: TECNICO DE NiVEL SUPERIOR / GEOLOGIA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Geologia, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educag@o.

ATRIBUICOES: promover estudos sobre condi¢des urbanisticas e ambientais do Municipio com vistas a
subsidiar propostas de lei; elaborar planos, programas e projetos, objetivando a preservagdo, a melhoria e a
recuperacdo da qualidade de vida da populacdo nos aspectos urbanisticos e ambientais; promover educacdo
urbanistica e ambiental; revisar e elaborar legislagdo urbanistica e ambiental; executar programas e projetos
relativos & politica urbanistica e ambiental; participar da elabora¢do e execucdo de projeto urbanisticos e
ambientais no ambito de outros municipios da Regido Metropolitana de Natal; elaborar projetos planos de
manejo para as dreas de preservacdo do municipio; estabelecer padrdes de qualidade ambiental; auxiliar no
zoneamento das dreas e definicdo dos usos poluidores; apoiar agdes e atividades desenvolvidas pela
administracdo municipal.

VENCIMENTO BASE: R$ 495,80
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 19: TECNICO DE NIVEL SUPERIOR / LICENCIADO EM GEOGRAFIA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Licenciatura em Geografia, fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacio.
ATRIBUICOES: Participar e coordenar equipes de estudos voltados para o planejamento do ensino da
Geografia; contribuir para a formagao do cidaddo consciente do papel a desempenhar no espaco em que vive; e
executar outras atividades correlatas ao cargo e pertinentes 4 formacdo académica.

VENCIMENTO BASE: R$ 495,80
VAGAS: 2 (duas)

CARGO 20: TECNICO DE NIVEL SUPERIOR / TECNICO EM TECNOLOGIA E GESTAO
AMBIENTAL

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Tecnologia em Gestdo Ambiental ou Tecnologia em Controle Ambiental, fornecido por institui¢do de ensino
oficial reconhecida pelo Ministério da Educag@o.

ATRIBUICOES: Analisar os parimetros ambientais que o permitirdo escolher a tecnologia apropriada para
solucionar uma determinada questdo ambiental; desenvolver alternativas metodolégicas para problemas em
ambientes diversos; avaliar os processos ambientais de maneira integrada, global, sem barreiras geogrificas;



analisar as relacdes homem-natureza dentro do processo de desenvolvimento histdrico; entender o homem como
ser integrante desse ambiente e que se relaciona de acordo com suas peculiaridades sdcio-culturais, politicas e
econdmicas; assimilar, integrar e produzir conhecimentos cientificos e tecnoldgicos na drea especifica de sua
formacao; contribuir com equipes multidisciplinares na elaboragdo de projetos, inclusive EIA (Estudos de
Impactos Ambientais) e RIMA (Relatério de Impacto Ambiental); organizar e realizar cursos e treinamentos na
drea ambiental e participar do planejamento de campanhas de prevencdo da polui¢do e educacdo ambiental;
cooperar na pesquisa de desenvolvimento de tecnologia limpas de interesse para a sociedade; implementar
sistemas de gestdo ambiental e de prestacdo de servigos; avaliar processos de produgdo com vistas a maximizar
os reciclos, otimizar o consumo de energia e de recursos naturais € minimizar os impactos ambientais
decorrentes; e executar outras atividades correlatas ao cargo e pertinentes a formagdo académica.
VENCIMENTO BASE: R$ 495,80
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 21: TECNICO DE NIVEL SUPERIOR / TURISMOLOGO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Turismo, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educagao.

ATRIBUICOES: Coordenar e orientar trabalhos de seleciio e classificacio de locais e dreas de interesse turistico,
visando o adequado aproveitamento dos recursos naturais e culturais, de acordo com sua natureza , bem como
realizar estudos de viabilidade econdmica ou técnica; atuar como responsavel técnico em empreendimentos que
tenham o turismo e o lazer como seu objetivo social ou estatutdrio; diagnosticar as potencialidades e as
deficiéncias para o desenvolvimento do turismo em dreas ambientalmente protegidas; formular e implantar
progndsticos e proposi¢des para o desenvolvimento do turismo em dreas ambientalmente protegidas; criar e
implantar roteiros e rotas turisticas; desenvolver e comercializar novos produtos turisticos; analisar estudos
relativos a levantamentos sdcio-econdmicos e culturais, na drea de turismo ou em outras dreas que tenham
influéncia sobre as atividades e servigos de turismo; pesquisar, sistematizar, atualizar e divulgar informagdes
sobre a demanda turistica; coordenar, orientar e elaborar planos e projetos de marketing turistico; formular
programas e projetos que viabilizem a permanéncia de turistas nos centros receptivos; organizar eventos de
ambito publico, em diferentes escalas e tipologias ; emitir laudos e pareceres técnicos referentes a capacitagdo ou
nio de locais e estabelecimentos voltados ao atendimento do turismo receptivo; coordenar e orientar
levantamentos, estudos e pesquisas relativos a instituigdes que atendam ao setor turistico; e executar outras
atividades correlatas ao cargo e pertinentes a formacao académica.

VENCIMENTO BASE: R$ 495,80
VAGAS: 1 (uma)

2.1.3.3 DA LEI N° 5.712/06

CARGO 22: ADMINISTRADOR DE BANCOS DE DADOS

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Ciéncias da Computacdo - Bacharelado, Engenharia da Computagdo ou em Sistemas de Informacdo -
Bacharelado, fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacio.
ATRIBUICOES: Compete ao Administrador de Bancos de Dados: I - Manter e refinar Bancos de Dados; II -
Alterar a estrutura de Bancos de Dados para expansdo e adaptagcdes do sistema; III - Monitorar e identificar
falhas para aperfeicoamento de Bancos de Dados; IV - Coordenar programadores. V - Executar qualquer outra
atividade que, por sua natureza, esteja inserida no dmbito de suas atribui¢des.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 2 (duas)

CARGO 23: ADMINISTRADOR DE REDES SENIOR

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Ciéncias da Computagdo - Bacharelado, Engenharia da Computacio ou em Sistemas de Informacgdo -
Bacharelado, fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacao.



ATRIBUICOES: Compete ao Administrador de Redes Sénior: I - Administrar ambientes computacionais,
definindo pardmetros de utilizag@o de sistemas, implantando e documentando rotinas e projetos e controlando os
niveis de servico de sistemas operacionais, banco de dados e redes; II - Fornecer suporte técnico no uso de
equipamentos e programas computacionais e desenvolvimento de ferramentas e aplicativos de apoio para
usudrios; III -Orientar a criacdo de banco de dados de sistemas de informacdes geograficas; IV - Configurar e
instalar recursos e sistemas computacionais; V - Gerenciar a seguranca do ambiente computacional. VI -
Executar outras atividades correlatas ou que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 4 (quatro)

CARGO 24: ANALISTA DE GEOINFORMACAO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Engenharia, Arquitetura, Geologia ou Geografia, com especializacdo em geoprocessamento, fornecido por
institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacao.

ATRIBUICOES: Ao Analista de Geoinformagio compete: I - Manipular e atualizar bases de dados grificos e
alfanuméricos de sistemas de informacdes geograficas (SIGs); II - Realizar andlises fazendo uso de ferramentas
SIG; III - Elaborar mapas temadticos; IV - Emitir pareceres e elaborar estudos técnicos sobre assuntos relativos a
sua competéncia; V - Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida no ambito de suas
atribuicoes.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 2 (duas)

CARGO 25: ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM ADMINISTRACAO
REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Administracdo, fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacdo e Registro
Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Regulagio, com especialidade em Administracdo: I - Observar e fazer
respeitar a correta aplicagdo da legislagdo vigente; II - Zelar pelo equilibrio econdmico-financeiro da Agéncia;
IIT - Abrir, organizar e efetivar o pagamento dos processos administrativos; IV - Revisar os processos
administrativos para encaminhamento a Controladoria Geral do Municipio; V - Propor a distribuicdo e
redistribuicdo orcamentdria e financeira; VI - Fiscalizar e cobrar dos Entes Regulados o repasse da Cota de
Regulacido prevista em Lei; VII - Requisitar, aos entes referidos no inciso VI, e sempre que entender necessarios,
os documentos pertinentes as atividades de controle e fiscalizagcdo; VIII - Elaborar, com auxilio do Analista de
Regulacdo em Contabilidade, a programacdo financeira segundo as diretrizes estabelecidas; IX - Apresentar
propostas de aprimoramento e modificacdo dos procedimentos administrativos; X - Assessorar a Diretoria da
ARSBAN e o0 COMSAB no que for pertinente; XI - Executar outras atividades correlatas ou que lhe sejam
atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 26: ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM CONTABILIDADE
REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Ciéncias Contdbeis, fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacdo e
Registro Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Regulagio, com especialidade em Contabilidade: I - Observar e fazer
respeitar a correta aplicagdo da legislagdo vigente; II - Zelar pelo equilibrio econdmico-financeiro da Agéncia;
IIT - Elaborar Planos de Investimentos Financeiros, para beneficiar o usudrio, sempre que houver reajuste na
tarifa; IV - Estudar, definir,propor métodos e formas para avaliar, acompanhar e assessorar a Agéncia quando da
emissdo de Parecer acerca do reajuste tarifario proposto pela Concessiondria; V - Efetuar auditorias técnicas,
através, especialmente, do acompanhamento das atividades da Contabilidade Regulatéria; VI - Requisitar, aos
entes referidos no inciso V, e sempre que entender necessirios, os documentos pertinentes as atividades de



controle e fiscalizacdo; VII - Realizar atividades contédbeis referentes a preenchimento de andlise de fluxo de
caixa, balangos, balancetes e prestagdo de contas; VIII - Manter base de dados financeiros e contdveis sobre os
servicos publicos delegados; IX - Elaborar as prestagdes de contas mensais e anuais e demais documentos
contabeis da Agéncia; X - Fazer o controle das receitas e despesas da ARSBAN; XI - Assessorar a Diretoria da
ARSBAN e o COMSAB no que for pertinente as suas atribui¢des; XII - Executar outras atividades correlatas ou
que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 27 ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM ECONOMIA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Ciéncias Economicas, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacio e
Registro Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Regulagio, com especialidade em Economia: I - observar e fazer
respeitar a correta aplicacdo da legislacdo vigente; II - Zelar pelo equilibrio econdmico-financeiro da Agéncia;
IIT - Realizar o estudo tarifario dos servicos regulados; IV - Atuar no processo de auditoria econdmica, financeira
e contdbil junto as entidades reguladas; V - Requisitar, aos entes referidos no inciso IV, e sempre que entender
necessdrios, os documentos pertinentes as atividades de controle e fiscalizagdo; VI - Apresentar propostas de
aprimoramento e modificacdo dos procedimentos Administrativos; VII - Assessorar a Diretoria da ARSBAN e o
COMSAB no que for pertinente; VIII - Manter base de dados financeiros e contdbeis sobre os servigos publicos
delegados; IX - Realizar estudos estatisticos e pesquisas sistemdticas de opinido publica, de cardter cientifico,
para incorporar, no processo de avaliacdo dos prestadores de servicos, a opinido dos usudrios; X - Elaborar,
testar e aplicar questiondrios sobre a qualidade dos servicos prestados pela Concessiondria; XI - Correlacionar a
evolugdo dos indicadores de qualidade dos servigos com a evolucdo dos indicadores de opinido dos usudrios
sobre os servicos; XII - Executar outras atividades correlatas que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 28 ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM INFORMATICA
REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Ciéncias da Computagdo - Bacharelado, Engenharia da Computacdo ou em Sistemas de Informagdo —
Bacharelado, fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educagdo e Registro
Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Regulacio em Informdtica: I - Observar e fazer respeitar a correta
aplicacdo da legislacdo vigente; II - Executar atividades de planejamento, desenvolvimento, implantagdo,
coordenacio e manutencdo dos sistemas informatizados. III - Executar atividades relacionadas com
planejamento, implantacdo, seguranca e manutencdo de rede, banco de dados e comunica¢do de dados. IV -
Elaborar pareceres técnicos, laudos, relatdrios e outros documentos de informagdes técnicas; promover pericias e
auditorias de projetos e sistemas de informacdo. V - Executar atividades de especificagdes técnicas de
equipamentos, softwares e servicos de informadtica. VI - Executar atividades relacionadas com o planejamento
operacional, a execu¢do e o monitoramento de projetos, programas e planos de agdo. VII - Acompanhar e
analisar sistematicamente a legislagdo relacionada com pesquisa, experimentagdo e divulgacdo tecnoldgicas.
VIII - Acompanhar os sistemas e programas sob sua responsabilidade, propor alternativas e promover acdes para
o alcance dos objetivos da organizacdo. IX - Executar as suas atividades de forma integrada com as das demais
unidades da ARSBAN, contribuindo para o desenvolvimento das equipes de trabalho. X - Promover o
atendimento aos clientes internos e externos. XI - Operar os equipamentos disponiveis e os sistemas e recursos
informatizados, na execu¢@o de suas atividades. XII - Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza,
esteja inserida no ambito de suas atribuigdes.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 1 (uma)

CARGO 29: ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM SANEAMENTO BASICO I



REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia Sanitdria, Tecnologia em Meio Ambiente, Engenharia Civil, Tecnologia em Controle Ambiental,
fornecido por instituicdo de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educagdo e Registro Profissional no
Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Regulagio, com especialidade em Saneamento Basico I: I - Observar e
fazer respeitar a correta aplicacdo da legislacdo vigente; II - Fiscalizar e controlar as entidades reguladas,
prestadoras dos servicos, no que se refere a qualidade dos servicos por elas oferecidos a populacio,
confrontando-os com as metas pré-estabelecidas; III - Requisitar, dos entes referidos no inciso II, e sempre que
entender necessdrios, os documentos pertinentes as atividades de controle e fiscalizag@o; IV - Revisar e lavrar
autos de infragdo aos achados em violagdo da legislagdo ambiental vigente no Municipio; V - Acompanhar,
elaborar e fornecer a Agéncia, estudos periddicos sobre o cendrio do Saneamento Ambiental e sua evolucao; VI -
Programar e supervisionar a execucdo de atividades de regulacdo do Municipio; VII - Analisar, dar parecer e
emitir relatérios técnicos nos processos administrativos relativos as atividades de regulagdo; VIII - Apresentar
proposta de aprimoramento e modificacdo dos procedimentos processuais de regulacdo; IX - Apresentar
propostas de adequagdo, aprimoramento e modificacdo da legislagdo ambiental do Municipio; X - Proceder a
inspecdo e apuracdo das irregularidades e infragdes através da instauracdo de Processos Administrativos; XI -
Repassar aos Técnicos de Regulac@o as diretrizes necessdrias ao desempenho das fiscaliza¢des e controle das
atividades reguladas; XII - Analisar a evolugdo sistémica dos indicadores de qualidade dos servigos; XIII -
Elaborar, propor e atualizar indicadores de qualidade dos servigos publicos concedidos, com vista a aperfeicoar a
legislagdo pertinente; XIV - Efetuar auditorias técnicas nas instalacdes das entidades reguladas; XV - Manter
base de dados técnicos sobre indicadores de eficiéncia, abrangéncia e cobertura dos servigos ptblicos concedidos
e regulados; XVI - Desenvolver e implementar alternativas tecnoldgicas de Ouvidoria Publica; XVII - Elaborar
projetos sobre Educacdo Ambiental e Sanitdria, propondo atividades de conscientizagc@o sanitdria e ambiental,
bem como fomentar a criacdo de associacdes de usudrios, como forma de se buscar o controle social na
regulacdo e prestagdo dos servicos publicos concedidos; XVIII - Acompanhar e coordenar o processo de
realizag@o de ensaios de controles laboratoriais que tratam da qualidade da dgua e efluentes; XIX - Elaborar
relatérios periddicos de atividades de sua drea de atuagdo, bem como estudos e relatérios periddicos de avaliacio
da qualidade da prestagdo dos servigos oferecidos aos usudrios pelas concessiondrias; XX - Assessorar a
Diretoria da ARSBAN e o COMSAB no que for pertinente; XXI - Executar outras atividades correlatas ou que
lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00

VAGAS: 2 (duas)

CARGO 30: ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM SANEAMENTO BASICO II

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia Ambiental, Geografia, Engenharia de Producio, ou em Gestdo Ambiental, fornecido por instituicdo
de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacio e Registro Profissional no Conselho correspondente.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Regulacio, com especialidade em Saneamento Bésico II: T - Observar
e fazer respeitar a correta aplicacdo da legislacdo vigente; II - Fiscalizar e controlar as entidades reguladas,
prestadoras dos servigos, no que se refere a qualidade dos servigos por elas oferecidos a populacdo,
confrontando-os com as metas pré-estabelecidas; III - Requisitar, dos entes referidos no inciso II, e sempre que
entender necessarios, os documentos pertinentes as atividades de controle e fiscalizagdo; IV - Revisar e lavrar
autos de infracdo aos achados em violacdo da legislacdo ambiental vigente no Municipio; V - Acompanhar,
elaborar e fornecer a Agéncia, estudos periddicos sobre o cendrio do Saneamento Ambiental e sua evolugdo; VI -
Programar e supervisionar a execu¢do de atividades de regulacdo do Municipio; VII - Analisar, dar parecer e
emitir relatérios técnicos nos processos administrativos relativos as atividades de regulagdo; VIII - Apresentar
proposta de aprimoramento e modificagdo dos procedimentos processuais de regulacdo; IX - Apresentar
propostas de adequacdo, aprimoramento e modificacdo da legislacdo ambiental do Municipio; X - Proceder a
inspecdo e apuragdo das irregularidades e infracdes através da instauracdo de Processos Administrativos; XI -
Repassar aos Técnicos de Regulacdo as diretrizes necessdrias ao desempenho das fiscalizagdes e controle das
atividades reguladas; XII - Analisar a evolugdo sistémica dos indicadores de qualidade dos servigos; XIII -
Elaborar, propor e atualizar indicadores de qualidade dos servigos publicos concedidos, com vista a aperfeigoar a



legislac@o pertinente; XIV - Efetuar auditorias técnicas nas instalacdes das entidades reguladas; XV - Manter
base de dados técnicos sobre indicadores de eficiéncia, abrangéncia e cobertura dos servigos publicos concedidos
e regulados; XVI - Desenvolver e implementar alternativas tecnoldgicas de Ouvidoria Publica; XVII - Elaborar
projetos sobre Educacdo Ambiental e Sanitdria, propondo atividades de conscientizac¢@o sanitdria e ambiental,
bem como fomentar a criacdo de associagdes de usudrios, como forma de se buscar o controle social na
regulacdo e prestagdo dos servicos publicos concedidos; XVIII - Acompanhar e coordenar o processo de
realizacdo de ensaios de controles laboratoriais que tratam da qualidade da dgua e efluentes; XIX - Elaborar
relatdrios periddicos de atividades de sua drea de atuag@o, bem como estudos e relatdrios periddicos de avaliagdo
da qualidade da prestacdo dos servigos oferecidos aos usudrios pelas concessiondrias; XX - Assessorar a
Diretoria da ARSBAN e o COMSAB no que for pertinente; XXI - Executar outras atividades correlatas ou que
lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 2 (duas)

CARGO 31: ANALISTA DE SISTEMA SENIOR

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Ciéncias da Computacdo, Engenharia da Computacdo ou em Sistemas de Informacdo, fornecido por institui¢do
de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educac@o e Registro Profissional no Conselho correspondente.
ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Sistema Sénior: I - Executar atividades de planejamento,
desenvolvimento, implantagdo, coordenacio e manutengdo dos sistemas informatizados. II - Executar atividades
relacionadas com planejamento, implantacdo, seguranca e manuten¢do de rede, banco de dados e comunicagdao
de dados. III - Elaborar pareceres técnicos, laudos, relatérios e outros documentos de informagdes técnicas;
promover pericias e auditorias de projetos e sistemas de informacdo. IV - Executar atividades de especifica¢des
técnicas de equipamentos, softwares e servicos de informdtica. V - Executar atividades relacionadas com o
planejamento operacional, a execu¢do e o monitoramento de projetos, programas e planos de acdo. VI -
Acompanhar e analisar sistematicamente a legislacdo relacionada com pesquisa, experimentacio e divulgacdo
tecnoldgicas. VII - Acompanhar os sistemas e programas sob sua responsabilidade, propor alternativas e
promover agdes para o alcance dos objetivos da organizagdo. VIII - Operar os equipamentos disponiveis e os
sistemas e recursos informatizados, na execucdo de suas atividades. IX - Executar qualquer outra atividade que,
por sua natureza, esteja inserida no dmbito de suas atribui¢des.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 4 (quatro)

CARGO 32: TECNICO DE CONTROLE INTERNO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Ciéncias Contabeis, em Ciéncias Econdmicas, em Administragdo ou em Direito, fornecido por institui¢do de
ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educacdo e Registro Profissional no Conselho correspondente.
ATRIBUICOES: Competem ao Técnico de Controle Interno as atividades de planejamento, supervisio,
coordenacdo, controle, assessoramento especializado e execu¢do de trabalhos, estudos, pesquisas e andlises
relacionadas com: I - avaliar os controles orcamentdrio, contdbil, financeiro e operacional dos 6rgios da
administracio municipal; I - verificar os bens patrimoniais, quanto ao seu aspecto fisico, bem como a
identificacdo de fraudes e desperdicios decorrentes da agdo administrativa; III - examinar as contas dos
administradores e demais responsdveis por dinheiros, bens e valores puiblicos da administra¢cdo municipal direta
e indireta, incluidas as fundagdes e sociedades instituidas e mantidas pelo poder piblico municipal; IV - apreciar,
para fins de registro da legalidade, os atos de que resulte despesa; V - apreciar, para fins de registro, os atos de
que resultem a realizagc@o de receitas, isengdes ou rentincia de receita; VI - fiscalizar a aplicagdo de quaisquer
recursos repassados pelo municipio, mediante convénio, acordo, ajuste ou outros instrumentos congéneres; VII -
auditar sobre a gestdo dos recursos publicos municipais sob a responsabilidade dos 6rgdos e entidades publicas
do Municipio; VIII - emitir parecer sobre as contas prestadas ou tomadas por 6rgdos e entidades, relativas a
recursos publicos repassados pelo Municipio; IX - verificar o cuamprimento de normas internas de funcionamento
emitidas pela Controladoria Geral; X - examinar o cumprimento de Programa de Trabalho expresso em termos
monetdrios e em termos de realizacdo de obras e prestagdo de servigos; XI - acompanhar o comportamento da
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Divida Fundada; XII - acompanhar e analisar a folha de pagamento do pessoal ativo, aposentados e pensionistas;
XII - opinar sobre matéria de sua competéncia; XIV - exercer outras atividades correlatas que lhe sejam
atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 1.700,00
VAGAS: 10 (dez)

2.2 NIVEL MEDIO

2.2.1 Plano de Carreira dos Profissionais de Satade (Lei n° 4.127/92)

CARGO 33: AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau),
fornecido por instituicdo de ensino legalmente autorizada, acrescido do certificado de conclusdo do curso de
Atendente de Consultdrio Dentdrio devidamente registrado no Conselho Regional de Odontologia (CRO).
ATRIBUICOES: auxiliar nas atividades de odontologia, por meio de procedimentos especificos.
VENCIMENTO BASE (para o regime de 40h semanais): R$ 590,86

VAGAS: 30 (trinta)

CARGO 34: TECNICO DE ENFERMAGEM

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusao de curso de nivel médio (antigo 2.° grau) e de
curso técnico profissionalizante em Enfermagem, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo
Ministério da Educacdo; registro no COREN como Técnico de Enfermagem.

ATRIBUICOES: executar tarefas de enfermagem na promogio, protecio, recuperagio e reabilitacio da satde.
Detalhamento: exercer as atividades de nivel médio atribuidas a equipe de enfermagem; assistir o enfermeiro no
planejamento, na programacgdo, na orientagdo e na supervisdo das atividades de enfermagem, na prestacdo de
cuidados a pacientes em estado graves, na prevencdo e no controle de infeccio hospitalar; executar atividades de
assisténcia de enfermagem, excetuadas as privativas de enfermeiro e as referidas no art. 9.° do Decreto-Lei n.°
94.406 que regulamenta a Lei do Exercicio Profissional n.® 7.498.

VENCIMENTO BASE: R$ 380,00.

VAGAS: 32 (trinta e duas)

2.2.3 CARGOS ISOLADOS

2.2.3.1 DA LEI N° 5.829/07

CARGO 35: ASSISTENTE TECNICO EM ELETROTECNICA

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso técnico de nivel médio (antigo 2.° grau)
em Eletrotécnica, fornecido por institui¢do de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Operar equipamentos de sonorizacio e iluminacdo; planejar, programar e supervisionar o
cumprimento da programacgdo das atividades de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos acima
citados; elaborar relatérios técnicos de servigos desenvolvidos; auxiliar e fiscalizar na contratacdo se servicos
terceirizados na drea de sua competéncia.

VENCIMENTO BASE (para o regime de 40h semanais): R$ 600,00

VAGAS: 5 (cinco)

2.2.3.2 DA LEI N° 5.571/04

CARGO 36: ARTIFICE DE MANUTENCAO ELETRICA, HIDRAULICA E PREDIAL

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau),
fornecido por instituicdo de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Eexecutar tarefas necessdrias as atividades de reformas, manutengio e conservacio de prédios
de instalacdes, de maquinas, de motores, de aparelhos e de equipamentos, tais como: atividades de manutencao
elétrica e hidraulica preventiva e corretiva, testando circuitos, utilizando instrumentos de medicdo, detectando
defeitos e causas; ligar e isolar fios e corrigir maus contatos, desmontar partes avariadas, substituindo pecas,
visando assegurando o bom funcionamento do sistema elétrico; executar manutencdo dos encanamentos
hidréulicos, recuperando ou substituindo canos, registros, valvulas, etc. visando assegurar a conducdo da dgua
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bem como implantar rede de esgoto; testar canalizacdes e as instalagdes reparadas; e executar outras atividades
correlatas ao cargo.

VENCIMENTO BASE: R$ 380,00

VAGAS: 1 (uma)

CARGO 37: TECNICO DE NIVEL MEDIO / TECNICO FLORESTAL

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2° grau), e curso
Técnico Florestal, fornecido por institui¢do de ensino oficial reconhecida pelo Ministério da Educag@o.
ATRIBUICAO: Atuar em atividades de apoio a pesquisa, andlise, experimentacdo, ensaio e divulgacio técnica;
supervisionar, coordenar, acompanhar e executar tarefas de instalacdo de experimentos em campo ou
laboratério; identificar pragas e doencas emergentes em vegetais, supervisionando a aplicacdo das medidas
recomendadas; supervisionar e orientar as atividades de plantio, servigo de podas nas unidades de conservacio e
tratos culturais; orientar e participar de estudos ou programas para recuperagdo ou desenvolvimento de vegetais,
observando a técnica conveniente; efetuar coleta de dados e anotagdes referentes a experimentos; supervisionar e
orientar as atividades de plantio; executar atividades de combate as pragas e as doencas dos vegetais;
desempenhar a atividade de guia em d4reas protegidas; e executar outras atividades correlatas ao cargo e
pertinentes a formacao técnica.

VENCIMENTO BASE: R$ 380,00.

VAGAS: 5 (cinco)

2.2.3.3 DA LEI N° 5.712/06

CARGO 38: ANALISTA DE SUPORTE

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau) em
Informatica, fornecido por instituicao de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Analista de Suporte: I - Instalar e configurar software e hardware; II - Orientar
usudrios na utilizagdo de novos softwares; III - Executar outras atividades correlatas ou que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 12 (doze)

CARGO 39: DESENHISTA DE PAGINAS E SITIOS PARA REDE DE COMPUTADORES
(WEBDESIGNER)

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau) em
Informética, fornecido por instituicio de ensino legalmente autorizada. ATRIBUICOES: Compete ao
Desenhistas de Pdginas e Sitios para Rede de Computadores (webdesigner): I - Planejar e desenvolver paginas e
sitios para Rede de Computadores; Il - Publicar e prover a manuten¢do de pédginas e sitios para Rede de
Computadores; III - Diagramar publica¢des para a Rede de Computadores; IV - Otimizar a publicacido de
imagens na Rede de Computadores; V - Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida
no ambito de suas atribuigdes.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 2 (dois)

CARGO 40: DESENVOLVEDOR DE SISTEMAS

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau) em
Informatica, fornecido por instituicao de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Desenvolvedor de Sistemas: I - Desenvolver sistemas e aplicagdes, determinando
interface grafica, critérios ergondmicos de navegagdo; II - Montar estrutura de banco de dados; III - Codificar
programas; IV - Projetar, implantar e realizar manutengdo de sistemas e aplicagdes; V - Selecionar recursos de
trabalho, tais como metodologias de desenvolvimento de sistemas, linguagem de programacao e ferramentas de
desenvolvimento; VI - Planejar etapas e acdes de trabalho. Executar outras atividades correlatas ou que lhe
sejam atribuidas

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00
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VAGAS: 8(oito)

CARGO 41: FISCAL DE SERVICOS URBANOS

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso técnico de nivel médio (antigo 2.° grau)
em Construgdes, Edificacdes, Urbanismo, Meio Ambiente ou Eletrotécnica, fornecido por instituicdo de ensino
legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Fiscal de Servicos Urbanos: I - Observar e fazer respeitar a correta aplicacio da
legislagdo urbanistica vigentes no Municipio de Natal; II - Fiscalizar os prestadores de servigos, os demais
agentes econdmicos, o Poder Publico e a populacdo em geral, no que diz respeito as alteracdes urbanisticas,
decorrentes de seus atos; III - Revisar e lavrar autos de infracdo e aplicar multa aos achados em violagdo a
legislac@o de servigos urbanos vigente no Municipio de Natal; IV - Requisitar, aos entes referidos no inciso II
supra, e sempre que entender necessdrios, os documentos pertinentes as atividades de controle, regulacio e
fiscalizagdo prépria da SEMSUR; V - Programar e supervisionar a execu¢do das atividades de controle,
regulacdo e fiscalizagdo, na drea de servigos urbanos; VI - Analisar e dar parecer nos processos administrativos
relativos as atividades de controle, regulacdo e fiscaliza¢do de servicos urbanos, inclusive elaborando relatdrios
para subsidiar os chefes dos departamentos a que estejam vinculadas suas atividades, nas tomadas de suas
decisdes; VII - Apresentar propostas de aprimoramento e modificacdo dos procedimentos processuais de
controle, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos urbanos; VIII - Controlar e fiscalizar o uso e ocupagdo do solo
urbano no Municipio de Natal, suspendendo a sua continuidade, desde que ndo obedecidas as normas legais e as
condigdes constantes dos respectivos alvards, mantendo o controle sobre os mesmos; IX - Proceder intimagdes,
embargos e interdicdes administrativos para os equipamentos nao licenciados em cumprimento ao que prevé a
legislac@o vigente; X - Controlar o cumprimento dos embargos realizados; XI - Apurar dendncias; XII - Orientar
e esclarecer a populacdo de acordo com a legislagdo em vigor atinente a matéria; XIII - Proceder vistoria para
efeito de concessdo de alvard relacionado a SEMSUR; XIV - Emitir parecer sobre assuntos de sua drea de
competéncia.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 30 (trinta)

CARGO 42: TECNICO EM REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM ADMINISTRACAO
REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau),
fornecido por instituicdo de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Técnico de Regulacio em Administracdo: I - Observar e fazer respeitar a correta
aplicacdo da legislacdo vigente; II - Organizar os processos administrativos; III - Organizar e administrar os
registros funcionais, bem como prestar informagdes sobre os mesmos; IV - Assessorar na elaboragcdo do balanco
or¢amentdrio, financeiro e patrimonial mensal e anual; V - Colaborar em estudos e pesquisas que tenham por
objetivo o aprimoramento de normas de trabalho para o melhor desenvolvimento das atividades da ARSBAN;
VI - Organizar arquivo de processos; VII - Organizar e controlar a entrada e saida de material de consumo ou
outros que estejam sob seu controle; VIII - Fazer o controle do patrimonio da ARSBAN; IX - Auxiliar no
controle e organizacdo dos processos administrativos; X - Promover as devidas informacdes nos processos
administrativos; XI - Executar as determinag¢des dos Analistas de Regulacdo; XII - Executar outras atividades
correlatas ou que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 3 (trés)

CARGO 43: TECNICO EM REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM CONTABILIDADE
REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau),
fornecido por instituicdo de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Técnico de Regulacdo em Contabilidade: T - Observar e fazer respeitar a correta
aplicacdo da legislacdo vigente; II - Realizar atividades contdbeis referentes a preenchimento de andlise de fluxo
de caixa, balancos, balancetes e prestacio de contas com a supervisdo e acompanhamento de Analista de
Regulacdo em Contabilidade; III - Coletar informacdes econdmicas, financeiras e contdbeis junto as entidades
reguladas, com a finalidade de subsidiar estudos de auditorias e de controle regulatério; IV - Auxiliar, sempre
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que necessario, a Diretoria e o COMSAB no que for pertinente as suas atribuicdes; V - Executar as
determinagdes dos Analistas de Regulacdo; VI - Promover as devidas informagdes nos processos
administrativos; VII - Executar outras atividades correlatas ou que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 2 (dois)

CARGO 44: TECNICO EM REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM INFORMATICA

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio (antigo 2.° grau),
fornecido por instituicdo de ensino legalmente autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Técnico de Regulacdo em Informatica: I - Observar e fazer respeitar a correta
aplicacdo da legislacdo vigente; II - Executar as determina¢des do Analista de Regulacdo; III - Executar
atividades de preparagdo, instalagcdo, operagdo e manuten¢do de equipamentos de informadtica. IV - Executar
atividades de instalacdo, operacdo e manutenc¢do de sistemas e programas de informética, bem como zelar pela
guarda da respectiva documentacio. V - Instruir procedimentos administrativos e elaborar pareceres técnicos,
relatdrios, informacdes, atos e documentos internos e externos e outros instrumentos de suporte gerencial. VI -
Acompanbhar a publicacdo da legislacio relacionada com sua drea de atuacio e organizd-la sistematicamente. VII
- Acompanhar a execugdo dos servi¢os sob sua responsabilidade, propor alternativas e promover agdes para o
alcance dos objetivos da organizacdo. VIII - Executar atividades relacionadas com o planejamento operacional e
execucdo de projetos, programas e planos de a¢do. IX - Executar as suas atividades de forma integrada com as
das demais unidades da ARSBAN, contribuindo para o desenvolvimento das equipes de trabalho. X - Promover
o atendimento aos clientes internos e externos. XI - Operar os equipamentos disponiveis € 0s sistemas e recursos
informatizados na execug¢@o de suas atividades. XII - Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza,
esteja inserida no ambito de suas atribuicdes.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 1 (um)

CARGO 45: TECNICO EM REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM SANEAMENTO BASICO
REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso técnico de nivel médio (antigo 2.° grau)
em Saneamento, Tecnologia Ambiental ou Controle Ambiental, fornecido por institui¢do de ensino legalmente
autorizada.

ATRIBUICOES: Compete ao Técnico de Regulacio em Saneamento Bisico: I - Observar e fazer respeitar a
correta aplicagdo da legislag@o vigente; II - Executar as atividades operacionais de regulagdo, podendo inclusive
lavrar autos de infragcdo contra os achados em violagdo a legislacdo vigente no Municipio, sob a orientacdo e
supervisdo dos Analistas de Regulagdo, bem como proceder a elaborac¢do de relatérios circunstanciados; III -
Realizar atividades educativas de conscientizacdo sanitiria e ambiental, seja na forma de palestras ou no
acompanhamento e fiscalizagdo de atividades contratadas pela Agéncia; IV - Auxiliar o monitoramento e
acompanhamento dos processos de realizacdo de ensaios de controles laboratoriais que tratam da qualidade da
dgua e efluentes; V - Executar as determinag¢des dos Analistas de Regulagdo; VI - Promover as devidas
informagdes nos processos administrativos relativos as atividades regulatérias, quando solicitadas pelo Analista
de Regulacdo; VII - Organizar informacdes técnicas em banco de dados e arquivos de processos; VIII - Auxiliar,
sempre que necessdrio, a Diretoria da ARSBAN e o COMSAB no que for pertinente; IX - Executar outras
atividades correlatas ou que lhe sejam atribuidas.

VENCIMENTO BASE: R$ 700,00

VAGAS: 3 (trés)

2.3 NIVEL ELEMENTAR

2.3.1 Cargos Isolados

2.3.1.1 DA LEI N° 5.712/06

CARGO 46: ELETRICISTA DE COMANDO

REQUISITO: histérico escolar, devidamente registrado, de conclusio de curso de nivel fundamental (antigo 1.°
grau), fornecido por institui¢do de ensino oficial ou reconhecida pelo Ministério da Educacio.
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ATRIBUICOES: Compete ao Eletricista de Comando: I - Fazer a manutencdo e recuperacio dos quadros de
comando dos sistemas de bombeamento de dgua; II - Fazer a manutencdo e recuperagdo dos motores elétricos
das moto bombas dos sistemas de drenagem; III - Vistoriar os conjuntos elétricos dos sistemas de drenagem e
bombeamento; IV - Elaborar relagdo de materiais elétricos necessdrios 8 manutengdo e recuperacao de conjuntos
elétricos; V - Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida no dmbito de suas
atribuigdes.

VENCIMENTO BASE: R$ 550,00.

VAGAS: 2 (dois)

CARGO 47: MECANICO DE BOMBAS

REQUISITO: histérico escolar, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel fundamental (antigo 1.°
grau), fornecido por institui¢do de ensino oficial ou reconhecida pelo Ministério da Educacio.

ATRIBUICOES: Compete a0 Mecanico de Bombas: I - Fazer a manutencio e recuperacio de bombas
hidraulicas; II - Fazer revisdo e ajuste nos registros e valvulas dos sistemas hidrdulicos; III - Lubrificar rolantes;
IV - Fazer pinturas de manuten¢do em bombas hidrdulicas; V - Elaborar relacdo de materiais necessarios para
manutengdo e recuperacdo de sistemas de bombeamento de dgua; VI - Executar qualquer outra atividade que,
por sua natureza, esteja inserida no ambito de suas atribui¢des.

VENCIMENTO BASE: R$ 550,00.

VAGAS: 2 (dois)

3 DAS VAGAS DESTINADAS AOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

3.1 Do total de vagas destinadas aos cargos, 5% serdo providas na forma da Lei Promulgada (Municipal) n® 104,
de 30 de outubro de 1991, e do Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, publicado no Didrio Oficial da
Unido de 21 de dezembro de 1999.

3.2 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato deverd, no ato da inscricdo, declarar-se portador de
deficiéncia. Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia participardo do concurso publico em
igualdade de condi¢des com os demais candidatos.

3.3 O candidato que, no ato da inscri¢do, se declarar portador de deficiéncia, se classificado no concurso publico,
figurard em lista especifica e, caso obtenha classificacdo necessdria, figurard também na listagem de
classifica¢do geral dos candidatos ao cargo/drea de sua opg¢ao.

3.4 Os candidatos que se declararam portadores de deficiéncia deverdo submeter-se a pericia médica promovida
pela Prefeitura do Natal, que verificard sobre a sua qualificagdo como portador de deficiéncia ou ndo, bem como
sobre o grau de deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo/drea, por ocasido da posse, se nomeados.
3.4.1 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica, munidos de laudo médico que ateste a espécie e o
grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao c6digo correspondente da Classificagdo Internacional de
Doengas (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.

3.5 A ndo-observancia do disposto nos subitens 3.2 e 3.4 ou a reprovacdo na pericia médica acarretard a perda do
direito as vagas reservadas aos candidatos em tais condicoes.

3.6 As vagas definidas no subitem 3.1 deste Edital que ndo forem providas por falta de candidatos portadores de
deficiéncia, por reprova¢do no concurso publico ou na pericia médica, serdo preenchidas pelos demais
candidatos, observada a ordem geral de classificacdo dentro do cargo/area.

3.7 O candidato portador de deficiéncia poderd solicitar condicdes especiais para a realizacdo das provas,
conforme previsto na legislacdo vigente, devendo solicitd-las, por escrito, no ato de inscri¢do, de acordo com o
disposto nos subitens 6.2.9 e 6.2.9.2 deste Edital.

4 DOS REQUISITOS BASICOS PARA INVESTIDURA NO CARGO

4.1 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo
estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politicos, nos
termos do pardgrafo 1.°, artigo 12, da Constitui¢do Federal e do Decreto n.° 70.436/72.

4.2 Estar em dia com as obrigacdes eleitorais.

4.3 Ter certificado de reservista ou de dispensa de incorporag@o, em caso de candidato do sexo masculino.
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4.4 Ter, no minimo, 18 anos completos, na data da posse.

4.5 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribui¢cdes do cargo.

4.6 Nao possuir antecedentes criminais, provado por certiddes negativas expedidas por distribuidores civil e
criminal das Comarcas em que tenha residido nos tdltimos 5 (cinco) anos, além de certiddo negativa da Justica
Federal e Eleitoral.

4.7 Nao ter sido punido com pena de demissdo aplicada por qualquer érgdo publico federal, estadual ou
municipal, integrantes da administrac@o direta, autdrquica ou fundacional.

4.8 Ser aprovado no concurso publico e possuir, na data da posse, os requisitos exigidos para o exercicio do
cargo, conforme estabelecido no item 2 deste Edital.

4.9 Cumprir as determinagdes deste Edital.

5 DA ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

5.1 Poderd solicitar a isen¢do de pagamento da taxa de inscri¢do para o concurso publico ora divulgado, o
candidato amparado pela Lei n.° 5.508, publicada no Didrio Oficial do Municipio de 5 de dezembro de 2003,
conforme descrito a seguir:

5.1.1 “Ficam isentas de taxa de inscricdo em concursos publicos nos Orgdos da Administracdo Direta e Indireta
do Municipio do Natal as pessoas doadoras de sangue a rede hospitalar piblica, Municipal, Estadual, Federal ou
privada instalada nesse Municipio, desde que na publicacio deste Edital preencham os seguintes requisitos:

a) sejam portadores de carteira de doador de sangue;

b) tenham feito, sistematicamente, doacdes de sangue, de acordo com o disposto na Portaria n.° 1.176, de 18 de
novembro de 1993, do Ministério da Saude;

¢) tenham feito, no minimo, trés doagdes nos doze meses anteriores a publicacdo deste Edital.”

5.2 O interessado que preencher os requisitos da lei citada no subitem anterior e desejar isencdo de pagamento de
taxa de inscri¢do neste concurso publico devera dirigir-se ao posto de atendimento do INSTITUTO CIDADES,
localizado no Avenida Marechal Floriano Peixoto 479, Térreo — Petr6polis — Natal (RN), no periodo de 18 e 19
de fevereiro de 2008, das 8 horas as 12 horas e das 14 horas as 18 horas, para preencher o requerimento de
isencdo ali disponibilizado, instruindo-o com cOpia de certiddo comprobatéria de sua condicdo de doador
regular, expedida por banco de sangue, publico ou privado, autorizado pelo Poder Publico, no qual o doador ja
tenha feito, no minimo, trés doacdes nos doze meses anteriores a publicacdo deste Edital.

5.3 As informagdes prestadas no formuldrio, bem como a documentagdo apresentada, serdo de inteira
responsabilidade do candidato, respondendo este, por qualquer falsidade.

5.4 Nao sera concedida isencdo de pagamento de valor de inscricdo ao candidato que:

a) omitir informagdes e/ou torni-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentagao;

¢) pleitear a isen¢@o, instruindo o pedido com documentagdo incompleta; ou

d) ndo observar o prazo e os hordrios estabelecidos no subitem 5.2 deste Edital.

5.5 Niao serd permitida, apds a entrega do requerimento de isencdo e dos documentos comprobatérios, a
complementac¢do da documentagcdo bem como revisdo e/ou recurso.

5.6 Nao serd aceita solicitacdo de isenc¢do de pagamento de valor de inscri¢@o via postal, via fax e/ou via correio
eletronico.

5.7 Cada pedido de isencdo serd analisado e julgado pelo INSITUTO CIDADES.

5.8 A relacdo dos pedidos de isengdo deferidos e indeferidos serd divulgada até o quito dia ttil ap6s o fim das
inscrigdes, por meio de publicac¢io no Didrio Oficial do Municipio do Natal.

5.9 Os candidatos que tiveram seu pedido de isencdo julgado indeferido deverdo observar os seguintes
procedimentos:

a) efetuar o pagamento da taxa de inscricdo até 48 horas apds a divulgacdo da lista das inscrigdes indeferidas
publicada no Didrio Oficial do Municipio do Natal por meio de dep6sito bancdrio no banco abaixo elencado:

Banco do Brasil Agéncia 3.515-7 Conta Corrente n° 5.313-9
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b) apresentar comprovante original de depdsito no posto de atendimento do INSTITUTO CIDADES, no
endereco citado no subitem 5.2, no prazo de 2 (dois) dias uteis apds a divulgacdo da lista das inscrigdes
indeferidas publicada no Didrio Oficial do Municipio do Natal, onde serd emitido o comprovante de inscri¢do. O
comprovante de inscri¢do devera ser apresentado no dia de realizacdo das provas.

5.9.1 O interessado que ndo tiver seu pedido de isencao deferido e que ndo efetuar o depdsito e apresentd-lo na
forma e no prazo estabelecidos no subitem anterior estard automaticamente excluido do concurso ptiblico. Nao
haverd devolucdo do pagamento da taxa de inscricao ao candidato que tiver indeferida sua inscrigao.

6 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

6.1 DA INSCRICAO VIA INTERNET

6.1.1 A inscricdo serd via Internet, no endereco eletronico www.institutocidades.org.br , solicitada no periodo
entre 10 horas do dia 07 de Fevereiro de 2008 até o dia 09 de Marco de 2008, observado o horério oficial de

Brasilia/DF, e a TAXA sera unica de R$ 8,88 (oito reais e oitenta e oito centavos) para os cargos de nivel

superior, de nivel médio e de nivel elementar.

6.1.2 O INSTITUTO CIDADES nao se responsabiliza por solicitacdo de inscri¢do via Internet ndo recebida por
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicagdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

6.1.3 O candidato que desejar realizar sua inscricdo via Internet no endereco eletrdnico
www.institutocidades.org.br poderd efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio de boleto bancério,

pagdvel em qualquer agéncia banciria até o vencimento do boleto, ndo sendo permitidos depdsitos,
transferéncias bancdrias e agendamento de pagamento de titulos.

6.1.3.1 O boleto bancdrio e o documento de arrecadacdo estardo disponiveis no endereco eletronico
www.institutocidades.org.br e deverdo ser impressos para o pagamento da taxa de inscricao apds a conclusio do

preenchimento da ficha de solicitacdo de inscricao on-line.

6.1.4 O pagamento da taxa de inscri¢do, por meio de boleto bancario ou de documento de arrecadacio, deverd
ser efetuado até o dia 10 de Marco de 2008.

6.1.5 As inscri¢des efetuadas via Internet somente serdio acatadas ap6s a quitagido do boleto bancario emitido on-
line.

6.1.6 O comprovante de inscricdo do candidato inscrito via Internet estard disponivel no endereco eletronico

www.institutocidades.org.br, ap6s o acatamento da inscri¢do, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato
a obtenc¢do desse documento.

6.1.7 O candidato inscrito via Internet nao deverd enviar cépia de documento de identidade, sendo de sua
exclusiva responsabilidade a informacgdo dos dados cadastrais no ato de inscri¢@o, sob as penas da lei.

6.1.8 Informagdes complementares acerca da inscri¢do via Internet estardo disponiveis no endereco eletronico
www.institutocidades.org.br.

6.2 DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

6.2.1 A inscrigdo podera ser feita por procuragdo, sem necessidade de reconhecimento de firma, acompanhada de
copia legivel do documento de identidade do candidato.

6.2.2 O candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas informacdes prestadas por seu
procurador, arcando com as conseqiiéncias de eventuais erros de seu representante no preenchimento do
formulario de inscri¢do e em sua entrega.

6.2.3 E vedada a inscricdo condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio eletrdnico.

6.2.3.1 E considerada inscricdo extemporinea a que tem o pagamento efetuado apés as datas estabelecidas neste
Edital.

6.2.4 Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche todos os
requisitos exigidos. Uma vez efetivada a inscri¢do, ndo serd permitida, em hipdtese alguma, a sua alteracdo no
que se refere a opcao de cargo/area.

6.2.4.1 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, assim como a transferéncia do valor
para outrem.

6.2.5 Para efetuar a inscri¢do, € imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.
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6.2.5.1 O candidato que nao possuir CPF deverd solicitd-lo nos postos credenciados, localizados em qualquer
agéncia do Banco do Brasil S.A., da Caixa Econdmica Federal e dos Correios, ou na Receita Federal, em tempo
habil, isto €, de forma que consiga obter o respectivo nimero antes do término do periodo de inscri¢do.

6.2.5.2 Tera a sua inscri¢do cancelada e serd automaticamente eliminado do concurso o candidato que usar o
CPF de terceiro para realizar a sua inscri¢do.

6.2.6 As informacdes prestadas no formuldrio de inscricdo ou na solicitacdo de inscri¢do via Internet serdo de
inteira responsabilidade do candidato, dispondo o INSTITUTO CIDADES do direito de excluir do concurso
publico aquele que ndo preencher o formuldrio de forma completa, correta e legivel.

6.2.7 O valor referente ao pagamento da taxa de inscri¢do ndo serd devolvido em hipdtese alguma.

6.2.8 O comprovante de inscricdo deverd ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de
realizag@o das provas.

6.2.9 O candidato, portador de deficiéncia ou nao, que necessitar de qualquer tipo de condicio especial para a
realizag@o da prova deverd solicita-la, por escrito, no ato de inscri¢io, indicando claramente, no formulario de
inscricdo ou na solicitacdo de inscricdo via Internet, quais os recursos especiais necessdrios (materiais,
equipamentos etc.). Apds esse periodo, a solicitacdo serd indeferida, salvo nos casos de for¢a maior e nos que
forem de interesse da Administragdo Publica.

6.2.9.1 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas deverd levar um
acompanhante, que ficard em sala reservada para essa finalidade e que serd responsavel pela guarda da crianca.
A candidata que ndo levar acompanhante ndo realizara as provas.

6.2.9.2 A solicitacdo de condi¢des especiais serd atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.
6.2.10 O candidato deverd declarar, no formulario de inscri¢do ou na solicitagdo de inscri¢do via Internet, que
tem ciéncia e aceita que, caso aprovado, deverd entregar os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos
para o cargo por ocasido da posse.

7 DO EXAME DE HABILIDADES E DE CONHECIMENTOS

7.1 Serd aplicado exame de habilidades e conhecimentos, de cardter eliminatdrio e classificatério, abrangendo os
conhecimentos objetos de avalia¢do, constantes do item 14 deste Edital, nas matérias referenciadas no quadro a

seguir.
N° de Total de
Cargo Provas _

Questdes Pontos

Lingua Portuguesa 5 50

Conhecimentos
) . 5 50
Nivel Superior — Area da Saude Gerais

Saude Publica 15 150

Especifica 25 250

Lingua Portuguesa 5 50

Nivel Superior -
i . Conhecimentos
(exceto area da Saude e de 5 50

. Gerais
Informatica)

Especifica 40 400
Lingua Portuguesa 5 50
Conhecimentos
. 5 50
Nivel Superior - Informatica Gerais
Inglés 5 50
Especifica 35 350
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Lingua Portuguesa 5 50
Conhecimentos
i . 5 50
Nivel Médio — Area da Salde Gerais
Saude Publica 15 150
Especifica 25 250
Lingua Portuguesa 5 50
Nivel Médio Informatica 10 100
(exceto area da Saude e de Conhecimentos
Informatica) Gerais 5 50
Especifica 30 300
Lingua Portuguesa 5 50
Conhecimentos
. 5 50
Nivel Médio - Informatica Gerais
Inglés 5 50
Especifica 35 350
Lingua Portuguesa 5 50
. Conhecimentos
Nivel Elementar . 5 50
Gerais
Especifica 30 300

7.2 As provas objetivas para todos os cargos terdo a duragdo de 3 horas e serdo aplicadas no dia 13 de Abril de
2008.

7.3 Os locais e os hordrios de realizagdo das provas objetivas serdo publicados no Didrio Oficial do Municipio
do Natal, nos enderecos eletrdnicos http://www.institutocidades.org.br e http://www.natal.rn.gov.br, até o dia 04

de abril de 2008. Sdo de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de
realizag@o das provas e o comparecimento no horario determinado.

7.4 Nao serdo dadas, por telefone, informagdes a respeito de datas, de locais e de horarios de realiza¢do das
provas. O candidato deverd observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma do
subitem 7.3.

7.5 O candidato deverd comparecer ao local designado para a realizacio das provas com antecedéncia minima de
uma hora do hordrio fixado para o seu inicio, munido de caneta esferogriafica de tinta preta ou azul, de
comprovante de inscri¢do e de documento de identidade original.

7.6 Nao serd admitido ingresso de candidato no local de realiza¢do das provas apds o horario fixado para o seu
inicio.

7.6.1 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipétese alguma.

7.7 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranga Publica, pelos Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
carteiras expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte
brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por
6rgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitacdo
(somente o modelo aprovado pelo artigo 159 da Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997).

7.7.1 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas, documento de
identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro
da ocorréncia em 6rgdo policial, expedido hd, no maximo, trinta dias, ocasido em que serd submetido a
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identificacdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de impressdao digital em formulério
proéprio.

7.7.1.1 A identificac@o especial serd exigida, também, do candidato cujo documento de identificacdo apresente
dudvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

7.8 Nio serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras
de motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem
documentos ilegiveis, ndo-identificdveis e/ou danificados.

7.8.1 Nao serd aceita cépia de documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo de documento.

7.9 Por ocasido da realiza¢do das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na
forma definida no subitem 7.7 deste Edital, ndo podera fazer as provas e serd automaticamente eliminado do
concurso publico.

7.10 Nao serdo aplicadas provas em local, em data ou em hordrio diferentes dos pré-determinados em Edital ou
em comunicado.

7.11 Nao serd permitida, durante a realizacdo das provas, a comunica¢do entre os candidatos nem a utilizagcdo de
madquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotag¢des, réguas de cdlculo, impressos ou qualquer outro material
de consulta.

7.11.1 No dia de realizacdo das provas, ndo serd permitido ao candidato entrar com ou permanecer com ou
portar, nos locais de realizagdo de provas, armas ou aparelhos eletrdnicos (bip, telefone celular, relégio do tipo
data bank, walkman, agenda eletrdnica, notebook, palmtop, receptor, gravador etc.). Caso o candidato leve
alguma arma e/ou algum aparelho eletronico, estes deverdo ser recolhidos pela Coordenacdo. O descumprimento
da presente instrucdo implicard a eliminag@o do candidato, caracterizando-se tentativa de fraude.

7.11.1.1 O INSTITUTO CIDADES ndo se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de
equipamentos eletronicos ocorridos durante a realizagdo das provas, nem por danos neles causados.

7.12 Nao haverd segunda chamada para as provas. O ndo comparecimento as provas implicard na eliminag¢ao
automatica do candidato.

7.13 O candidato somente poderd retirar-se do local de realizacdo das provas levando consigo o caderno de
provas e a folha de rascunho, que é de preenchimento facultativo, no decurso dos tdltimos trinta minutos
anteriores ao hordrio previsto para o seu término.

7.13.1 - Os 3 (tré€s) dltimos candidatos de cada sala sé poderdo sair juntos, o candidato que insistir em sair do
local de aplicacdo da prova, deverd assinar termo desistindo do Concurso e, caso se negue, deverd ser lavrado
Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo fiscal da sala e pelo coordenador da
unidade.

7.14 Tera suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que, durante
a sua realizacdo:

a) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucgdo das provas;

b) utilizar-se de livros, mdquinas de calcular e/ou equipamento similar, diciondrio, notas e/ou impressos que nao
forem expressamente permitidos e/ou que se comunicar com outro candidato;

¢) for surpreendido portando telefone celular, gravador, receptor, pagers, notebook e/ou equipamento similar;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas, com as
autoridades presentes e/ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscri¢do e/ou em qualquer outro
meio, que ndo os permitidos;

f) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacéo;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

1) descumprir as instrucdes contidas no caderno de provas, na folha de respostas e/ou na folha de rascunho;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovac¢do prdpria ou de terceiros, em
qualquer etapa do concurso publico.

7.15 Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em razao do
afastamento de candidato da sala de provas.
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7.16 No dia de realiza¢do das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacio destas
e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao seu conteido e/ou aos critérios de avaliagdo e de
classificacdo.

7.17 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico, visual, grafolégico ou por
investigacdo policial, ter o candidato utilizado de processos ilicitos, suas provas serdo anuladas e ele serd
automaticamente eliminado do concurso publico.

7.18 DAS PROVAS OBJETIVAS

7.18.1 A prova escrita objetiva de madltipla escolha, de cardter eliminatério e classificatério, conforme
discriminado no quadro do subitem 7.1, terd durac@o de 03 (trés) horas, sendo aprovado o candidato que obtiver
no minimo 60% (sessenta por cento) em CADA DISCIPLINA.

7.18.2 A corre¢do das provas de miiltipla escolha serd feita por meio eletrdnico, ndo podendo, portanto serem
computadas questdes ndo assinaladas, questdes que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda
que legivel.

7.18.3 O candidato devera transcrever suas respostas do caderno de provas para o Cartdo de Respostas, que serd
0 Unico documento vélido para a sua corre¢do. O preenchimento do Cartdo de Respostas serd de inteira
responsabilidade do candidato, que deverd proceder de conformidade com as instru¢des especificas contidas na
Capa do Caderno de Provas. Nao havera substitui¢do do Cartdo de Respostas por erro do candidato.

7.18.4 Nao serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta
(mesmo que uma delas esteja correta), emenda ou rasura, ainda que legivel.

7.18.5 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido da folha
de respostas. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com este Edital e/ou com
a folha de respostas, tais como marcag¢do rasurada ou emendada e/ou campo de marcagdo ndo-preenchido
integralmente.

7.18.6 Nao serd permitido que as marcacdes na folha/cartdo de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo
em caso de candidato que tenha solicitado condicdo especial para esse fim. Nesse caso, se necessdrio, o
candidato serd acompanhado por um agente do INSTITUTO CIDADES devidamente treinado.

8 DA AVALIACAO DE TITULOS

8.1 A avaliacdo de titulos, somente para os cargos de nivel superior, de cardter classificatério, valerd até 4,00
(quatro) pontos, ainda que a soma dos valores dos titulos apresentados seja superior a esse valor.

8.2 Os titulos deverdo ser entregues até dois dias tteis apGs a data da divulgagdo do resultado dos Candidatos
aprovados divulgados através do Diario Oficial do Municipio, no posto de atendimento do INSTITUTO
CIDADES, localizado na Avenida Marechal Floriano Peixoto 479, Térreo — Petrépolis — Natal (RN), onde
havera formuldrios préprios a disposi¢do dos candidatos interessados para o devido preenchimento e entrega. Ao
entregar os titulos, o candidato recebera o Protocolo de Entrega dos Titulos.

8.3 O candidato, na entrega dos titulos, deverd anexar o Formuldrio para Entrega de Titulos, conforme modelo
no Anexo I deste Edital, j4 devidamente preenchido e assinado, declarando os titulos entregues, seu nome e
cargo pretendido, com letra legivel ou de forma. O Formuldrio deve ser entregue dentro do envelope que
contiver os titulos.

8.4 Nao serdo recebidos originais de documentos. As cdpias dos documentos entregues somente serdo analisadas
se autenticadas, preferencialmente, em Cartério de Notas e ndo serdo devolvidos em hipdtese alguma.

8.5 A entrega dos documentos referentes aos titulos ndo faz, necessariamente, que a pontuagdo postulada seja
concedida. Os documentos serdo analisados pelo INSTITUTO CIDADES de acordo com as normas
estabelecidas neste Edital.

8.6 A ndo apresentacdo dos titulos importard na atribuicdo de nota zero ao candidato na fase de avaliagdo de
titulos, que ndo possui cardter eliminatdrio, mas somente classificatério.

8.7 Os certificados e diplomas expedidos por instituicdo estrangeira deverdo ser revalidados por institui¢do de
ensino superior brasileira.

8.8 Os titulos especificados neste Edital deverdo conter timbre, identificacdo do 6rgdo expedidor, carimbo e
assinatura do responsdvel e data.
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8.9 Para comprovacio de conclusdo de curso de pés-graduagcdo em nivel de mestrado ou doutorado somente serd
aceito o diploma, devidamente registrado, expedido por instituicdo oficial ou reconhecida pelo MEC.

8.10 Para receber a pontuacdo relativa ao titulo correspondente a curso de Especializacdo, o candidato deverd
comprovar que o curso foi realizado de acordo com as normas do Conselho Nacional de Educacdo (Resolugdo
CNE/CES n.° 1, de 3 de abril de 2001).

8.11 Todo documento expedido em lingua estrangeira somente serd considerado quando traduzido para a Lingua
Portuguesa por tradutor juramentado.

8.12 Cada titulo serd considerado uma unica vez.

8.13 - Serdo rejeitados, liminarmente, os titulos entregues fora do prazo divulgado no Edital.

8.14 - Nio serdo recebidos documentos avulsos e Curriculum Vitae.

8.15 - Os titulos considerados neste concurso, suas pontuagdes, o limite maximo por categoria e a forma de
comprovagdo, sdo assim discriminados:

QUADRO DE ATRIBUICAO DE PONTOS PARA AVALIACAO DE TITULOS

P . VALOR VALOR
ALINEA TITULO . .
UNITARIO MAXIMO
A Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de Doutorado na 175 175
drea especifica a que concorre. ’ |
B Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de Mestrado na 1.25 125

drea especifica a que concorre.

Certificado de curso de pés-graduagdo em nivel de especializacdo

C na drea especifica a que concorre, com carga-hordria minima de 1.00 1.00
360 horas, conferido apds atribuicdo de nota de aproveitamento, ’ ’

excetuado o exigido como requisito.

TOTAL 4,00

8.17 Nao serdo aceitos titulos encaminhados via postal, via fax e/ou via correio eletrdnico.

9 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO

9.1 Todos os candidatos terdo suas provas objetivas corrigidas por meio de processamento eletrdnico.

9.2 Sera reprovado nas provas objetivas e eliminado do concurso puiblico o candidato que ndo acertar 60%
(sessenta por cento) das questdes da prova escrita de multipla escolha em cada disciplina.

9.3 O candidato eliminado na forma do subitem 9.2 deste Edital ndo terd classificagdo alguma no concurso
publico.

9.4 Para cada cargo serdo classificados os candidatos aprovados até 10 (dez) vezes o nimero de vagas oferecidas
para o cargo. Os demais candidatos, mesmo obtendo nota de aprovagdo, serdo eliminados do concurso.

10 DA NOTA FINAL NO CONCURSO

10.1 Para os candidatos aos cargos de nivel superior, a Nota Final no Concurso serd a soma da nota final nas
provas objetivas e da pontuacdo obtida na avaliacdo de titulos.

10.2 Para os candidatos aos cargos de nivel médio e de nivel elementar, a nota final no concurso serd igual a nota
final nas provas objetivas.

10.3 Os candidatos serdo ordenados por nivel e cargo/drea de acordo com as notas finais no concurso.

11 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

11.1 Em caso de empate na nota final no concurso, para os cargos de nivel superior, de nivel médio e de nivel
elementar, serdo fatores de desempate os seguintes critérios: a) Maior Idade; b) Maior nota na Prova de
Conhecimentos Especificos (se existente); ¢) Maior nota na Prova de Portugués; d) Maior nota na Prova de
Conhecimentos Gerais; ¢) Maior nota na Prova de Matematica (se existente); ) Sorteio Publico.
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12 DOS RECURSOS

12.1 Os gabaritos oficiais das provas escritas objetivas de multipla escolha serdo divulgados no Didrio Oficial do
Municipio e nos sites do INSTITUTO CIDADES e da Prefeitura do Natal a partir de 16:00 horas do dia
subseqiiente a realizacdo da prova objetiva, ou seja em 14 de Abril de 2008.

12.2 Os resultados da prova escrita objetiva de multipla escolha e os relatérios com a pontuagdo dos candidatos
serdo divulgados no Didrio Oficial do Municipio e nos sites do INSTITUTO CIDADES
www.institutocidades.org.br e da Prefeitura Municipal do Natal www.natal.rn.gov.br , em Editais proprios.

12.3 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas
dispord de dois dias tteis, a contar do dia subseqiiente ao da divulgacdo desses gabaritos, ininterrupto,
diretamente protocolocado no escritério do INSTITUTO CIDADES-IC na Avenida Marechal Floriano Peixoto,
479 — Térreo — Petrépolis — Natal/RN, em formuldrio préprio conforme o Anexo V desse Edital.

12.4 A interposi¢do de recursos poderd ser feita somente pessoalmente, apenas no prazo recursal, ao
INSTITUTO CIDADES, diretamente protocolocado no escritério do INSTITUTO CIDADES-IC na Avenida
Marechal Floriano Peixoto, 479 — Térreo — Petrépolis — Natal/RN, em formulario préprio conforme o Anexo V
desse Edital.

12.5 Nao serdo aceitos recursos via postal, via fac-simile (fax), e os assim enviados serdo liminarmente
indeferidos.

12.6 O recurso deverd ser individual, por questdo, com a indicacdo daquilo em que o candidato se julgar
prejudicado, e devidamente fundamentado, comprovando as alegagcdes com citagdes de artigos, de legislagdo,
itens, paginas de livros, nomes dos autores etc., com a juntada, sempre que possivel, de copia dos comprovantes,
e ainda a exposicdo de motivos e argumentos com fundamentagdes circunstanciadas, conforme supra
referenciado.

12.7 Serao rejeitados também liminarmente os recursos enviados fora do prazo improrrogavel, de 02 (dois) dias
liteis a contar da publicacdo de cada etapa, ou ndo fundamentados, e os que ndo contiverem dados necessarios a
identificacdo do candidato, como seu nome e endereco completo, nimero de inscricdo e cargo. E ainda, serdo
rejeitados aqueles recursos enviados pelo correio, fac-simile, ou qualquer outro meio que ndo o previsto neste
Edital.

12.8 A decis@o da banca examinadora serd irrecorrivel, consistindo em dltima instancia para recursos, sendo
soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberdo recursos administrativos adicionais. Quanto a revisdo de
questdes formuladas pela banca examinadora, conforme ja pacificado pelo Superior Tribunal de Justica, é
vedado ao Poder Judicidrio substituir a banca examinadora quanto aos objetivos, fonte e base de avaliagdo das
questdes (STJ — 5* T. — RMS n° 8.075 — MG e RMS n° 8.073 — RG, Didrio da Justica, secdo I, 17 nov. 1.997, p.
59.561);

12.9 Os recursos julgados serdo divulgados no site www.institutocidades.org.br, ndo sendo possivel o

conhecimento do resultado via telefone ou fax, ndo sendo enviado, individualmente, a qualquer recorrente o teor
dessas decisoes.

12.10 Apds julgamento dos recursos interpostos, os pontos correspondentes as questdes da prova escrita objetiva
de multipla escolha, porventura anuladas, serdo atribuidos a todos os candidatos indistintamente, desde que nao
tenha sido o ponto da questdo computado para o candidato em listagem anterior.

12.11 Em nenhuma hipétese serdo aceitos pedidos de revisao de recursos, recursos de recursos e/ou recurso de
gabarito oficial definitivo.

12.12 Se do exame de recursos resultar anulagdo de item integrante de prova, a pontuac¢do correspondente a esse
item serd atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteracio, por forga
de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de provas, essa alteracdo valerd para todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

12.13 A forma e o prazo para a interposi¢ao de recurso contra o resultado provisério na avalia¢do de titulos serdo
disciplinados oportunamente.

13 DAS DISPOSICOES FINAIS
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13.1 A inscricdo do candidato implicard na aceitacdo das normas para o concurso publico contidas nos
comunicados, neste Edital e em outros a serem publicados.
13.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e comunicados
referentes a este concurso publico no Didrio Oficial do Municipio do Natal, os quais também serdo afixados nos
quadros de avisos do INSTITUTO CIDADES, e divulgados na Internet, nos enderecos eletronicos
www.institutocidades.org.br e http://www.natal.rn.gov.br.

13.3 A aprovagdo e a classificacdo final geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a nomeacao. A
Prefeitura do Natal reserva-se o direito de proceder as nomeagdes, em nimero que atenda ao interesse e as
necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade or¢amentéria e até o nimero de vagas existentes.

13.4 A jornada de trabalho dos cargos previstos neste Edital serd conforme legislacdo vigente.

13.5 O prazo de validade do concurso serd de dois anos, prorrogdvel por igual periodo.

13.6 O candidato deverd manter atualizado o seu endere¢co no INSTITUTO CIDADES, enquanto estiver
participando do concurso, e na Prefeitura do Natal, se aprovado. Serdo de exclusiva responsabilidade do
candidato os prejuizos advindos da ndo-atualizacdo de seu endereco.

13.7 A inexatidao das afirmacdes, a ndo apresentacio ou a irregularidade de documentos, ainda que verificadas
posteriormente, eliminardo o candidato do concurso publico, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigdo,
sem prejuizo das sangdes penais aplicdveis a falsidade de declaragdo.

13.8 O candidato que desejar relatar ao INSITUTO CIDADES fatos ocorridos durante a realizagdo do concurso
podera fazé-lo via telefone (85) 3066-6633 ou e-mail, através do endereco -eletronico
institutocidades @institutocidades.org.br. Havendo necessidade de outras informacdes, as mesmas poderdo ser
obtidas junto ao INSTITUTO CIDADES pelo site: www.institutocidades.org.br.

13.9 Os candidatos aprovados deverdo manter junto a Prefeitura Municipal do Natal, durante o prazo de validade

deste Concurso Publico, seu endereco atualizado.

13.10 A inscri¢do implicara por parte do candidato conhecimento e aceitagdo das normas contidas neste Edital.
13.11 A organizacdo, aplicacdo, correcdo e elaboracdo das provas ficardo exclusivamente a cargo do
INSTITUTO CIDADES, assim como os pareceres referentes a recursos.

13.12 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto nao
consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, ou até a data da convocagfo dos candidatos para a
prova correspondente, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso publicado.

13.13 A homologacgdo do concurso podera ser efetuada por um tnico cargo, por alguns cargos ou pelo conjunto
de cargos constantes do presente Edital a critério da administracdo municipal.

13.14 A Prefeitura Municipal do Natal ¢ o INSTITUTO CIDADES se eximem das despesas com viagens e
hospedagens dos candidatos em quaisquer das fases do certame seletivo.

13.15 Os resultados divulgados nos sites www.institutocidades.org.br ¢ www.natal.rn.gov.br ndo terfio cariter

oficial, sendo meramente informativos. Os prazos para interposicdo de recursos em qualquer fase deverao ser
contados com estrita observancia da hora e dia de publicagdo no Didrio Oficial do Municipio.

13.16- Legislacdo com entrada em vigor apés a data de publicacdo deste Edital, bem como alteracdes em
dispositivos legais e normativos a ele posteriores nio serdo objeto de avaliagdo nas provas do concurso.

13.17 Quaisquer alteracdes nas regras fixadas neste Edital s6 poderao ser feitas por meio de Edital de retificacao.
13.18 Todos os casos omissos ou duvidosos que nido tenham sido expressamente previstos no presente Edital
serdo resolvidos pelo INSTITUTO CIDADES em conjunto com a Comissdo de Coordenacdo e
Acompanhamento do Concurso Piblico.

14 DOS CONHECIMENTOS OBJETOS DE AVALIA(}AO
14.1 Nas provas objetivas serdo avaliados, além de habilidades mentais, conhecimentos, conforme especificacao
a seguir.

14.1.1 PORTUGUES

14.1.1.1 NIVEL ELEMENTAR

Fonética. Encontros Vocdlicos e Consonantais. Silaba e Tonicidade. Divisao Sildbica. Morfologia. Componentes
de um Vocabulo. Formacao das Palavras. Significacdo das Palavras. Classes de Palavras: Substantivo, Artigo,
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Adjetivo, Numeral, Pronome, Verbo, Advérbio, Preposi¢cdo, Conjuncdo e Interjei¢do. Sintaxe: Concordancia
Nominal e Concordancia Verbal. Acentuacdo Grafica. Interpretacdo de Texto. Ortografia

14.1.1.2 NIVEL MEDIO

Interpretagdo de texto. Ortografia oficial. Acentuacdo grafica. Pontuacdo. Emprego das classes de palavras:
substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjuncdo: emprego e sentido que
imprimem as relacdes que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva. Colocagdo pronominal. Concordancia
verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sindnimos, antdnimos e paronimos. Sentido préprio e
figurado das palavras.

14.1.1.3 NIVEL SUPERIOR

Compreensdo e interpretacdo de textos. Caracteristicas dos diversos géneros textuais. Tipologia textual.
(seqiiéncias narrativa, descritiva, argumentativa, expositiva, injuntiva e dialogal). Elementos de coesdo e
coeréncia textual. Func¢des da linguagem. Ortografia oficial. Acentuacdo grafica. Emprego do sinal indicativo de
crase. Pontuacdo. Emprego e descricdo das classes de palavras. Sintaxe da ora¢do e do periodo. (énfase em
concordancia e regéncia). Significa¢do das palavras e inferéncia lexical através do contexto.

14.1.2 INFORMATICA (PARA OS CARGOS DE NIVEL MEDIO, EXCETO CARGOS DA AREA DA
SAUDE E DA AREA DE INFORMATICA)

Nogdes de operagdo de Microcomputadores: Sistemas operacionais Windows, Linux e outros, Microsoft Office,
OpenOffice e outras suites de escritério. Conceitos e servicos relacionados a Internet e a correio eletronico,
Navegadores e leitores de e-mail. Nog¢des de utilizagdo de softwares. Teclas e suas Fungdes.

14.1.3 CONHECIMENTOS GERAIS (PARA TODOS OS CARGOS)

Esta prova serd baseada em conhecimentos gerais sobre os aspectos sociais, culturais, politicos, econdmicos e
cientificos, entre outros, da realidade brasileira ¢ do mundo contemporaneo, buscando avaliar o nivel de
informacgdo e contextualizacdo do candidato com o seu tempo. Os contetdos serdo aqueles encontrados em
revistas, jornais, imprensa escrita e televisiva, assim como em diversos meios de difusdo de conhecimentos.

14.1.4 SAUDE PUBLICA (PARA TODOS OS CARGOS DA AREA SAUDE)

Politicas de Satdde: retrospectiva histérica e reforma sanitdria; Sistema Unico de Sadde - Principios e diretrizes;
Lei 8.080 e Lei 8.142; Politicas de Sadde (Politica de Atencdo Bdésica, Média e Alta Complexidade);
Organizacdo dos Servicos de Saide no Brasil; Processo de Trabalho em Saidde; Pacto pela Vida; Pacto em
defesa do SUS; Pacto de Gestao; Participac@o e controle social no SUS; Gestdo de Sistema e Servigos de Satide;
Descentralizacdo e a municipalizacdo da Satdde no Brasil; Informacgdes em Saude; Sistema de informacdo no
SUS; Regulagdo em Sadde; Epidemiologia em Satide Coletiva; Processo Saide & Doenca; Promogdo da satude e
prevencdo das doencas; Vigilancia em Sadde (Vigilancia Epidemioldgica / Vigilancia Ambiental / Vigilancia
Sanitdria); Planejamento e avaliagdo de servicos; Formagdo e Educac¢do em Satide; Gestdo do trabalho e da
Educacio na Sadde; Politica Nacional de Humanizacao; Etica e Bioética.

14.1.5 INGLES (PARA TODOS OS CARGOS DA AREA DE INFORMATICA)

Pronomes (Pessoais, Possessivos e Demonstrativos). Substantivos (variagdes em nimero e gé€nero). Adjetivos
(regulares e irregulares, comparativo). Verbos (regulares/irregulares — tempo: presente/passado/presente
perfeito). Verbos modais (May/Can/Could/Should/Must). Constru¢des com o verbo to be. Vocabuldrio técnico
utilizado na drea de informadtica. Interpretacdo de textos.

14.1.6 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
14.1.6.1 CARGOS DE NIiVEL ELEMENTAR

14.1.6.1.1 CARGO MECANICO EM BOMBAS:
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Problemas técnicos e mecanicos; Tipos de bomba; Seguranca dos equipamentos; Nog¢des de motor de bombas;
Manutencdo mecanica das bombas — troca de gaxetas, selo mecénico e hidrdulico de vedacdo; Troca de 6leo e
lubrificacdo; Manuten¢do mecanica dos motores elétricos, troca de rolamentos; Lubrificar os motores elétricos,
painéis

14.1.6.1.2 CARGO ELETRICISTA DE COMANDO:

Conhecimentos das ferramentas, equipamentos e utensilios empregados em eletricidade; Conhecimentos das
normas de seguranca; Conhecimento do material empregado; Qualidade do material; Isolantes; Cargas; Fases;
Circuito; Pratica da funcdo; Regulagens com voltimetro, amperimetro, extratores, adaptadores; Servigcos de
Solda; Refletores; Antenas; Semaforos; Ligacdes elétricas provisdrias e definitivas; Conhecimento de Motores,
bombas, painéis elétricos, circuitos elétricos e redes de média e baixa tensdo

14.1.6.2 CARGOS DE NiVEL MEDIO

14.1.6.2.1 CARGO TECNICO EM ENFERMAGEM:

1 Atendimento as necessidades bésicas do paciente. 2 Assisténcia da enfermagem no auxilio ao diagnéstico e
tratamento: sinais vitais, coleta de material para exames, administracdo de medicamentos, curativos, sondagens.
3 Assisténcia ventilatéria: drenagem postural, nebulizacdo, oxigenoterapia, aspiragdo de secrecdes. 4 Assisténcia
ao paciente em parada cardiorrespiratéria. 5 Prevencdo e controle de infeccdo hospitalar. Métodos de
esterilizagdo. 6 Assisténcia de enfermagem em Unidade cirdrgica: pré, trans e pés operatdrio. 7 Programas de
Sadde: pré-natal, puericultura, imunizacdo, hipertensdo, diabetes, tuberculose, hanseniase, célera, hepatite,
dengue, meningite e leptospirose, DST/AIDS, adolescentes, prevencdo de cancer cérvico-uterino e planejamento
familiar. 8 Atuac¢do do Técnico no trabalho de parto e cuidados com o recém- nascido. 9 Atendimento ao
politraumatizado em via publica. 10 Satide da mulher, crianga, terceira idade. Educagdo em satdde. 11 Sistema de
atendimento pré-hospitalar. Portaria n.° 2.048/MS, de 05/11/2002. 12 Urgéncias clinicas. 13 Transporte do
paciente de risco. 14 Etica Profissional.

14.1.6.2.2 CARGO TECNICO DE REGULAMENTACAO COM ESPECIALIDADE EM
INFORMATICA:

Arquitetura e Configuracdo na Plataforma IBM-PC. Nocdes sobre o hardware da plataforma IBM-PC:
arquitetura e funcionamento, mapeamento de memdria, I/O, placas-mide e chipsets, tipos de memoria,
barramentos ISA, EISA, MCA, PCI, PCMCIA, AGP, USB e FireWire, floppies e discos rigidos (SCSI e IDE),
interfaces e monitores de video, incluindo placas 3D, dispositivos de entrada e saida, instalacdo, configuracdo e
utilizacdo de periféricos (scanner, kit multimidia, DVD) e de modems, instalagdo, montagem, configuragdo e
manuten¢do de microcomputadores e impressoras (matriciais, jato de tinta e laser). Nocdes de Redes de
Computadores. Nogdes sobre comunicagdo de dados (abrangéncia, cabeamento e topologias), principais meios
de transmissao, modelo OSI e protocolo TCP/IP. Principais servigos oferecidos em uma rede de computadores:
workflow, correio eletronico, agenda corporativa, fax, conferéncia eletrdnica. Redes com arquiteturas Ponto-
aponto e Cliente/Servidor. Os Modelos de dominio em rede NT e em rede Windows 2000/2003. Nocdes sobre
servigos de diretdrio (Active Directory). Conceitos de intranet e internet. Seguranga: estratégias para a criagdo de
senhas, criptografia, cépia de seguranca (backup) e anti-virus. Aplicativos Microsoft Word (edigdo de
documentos, tabelas, mala-direta, formularios, campos, inser¢ao/vinculagdo de documentos/objetos, formatagdo
avangada, estilos, ajustes de impressdo, cabecalhos/rodapés). Microsoft Excel (férmulas, func¢des, macros,
graficos, formatacdo avancada, filtros e classificacdo). Internet Explorer (configuragdes de seguranga, uso de
proxy, importagdo/exportacdo de bookmarks). Correio Eletronico (criagdo de contas, importacdo de mensagens e
catdlogos de endereco, conceitos e configuragdo de SMTP e POP3, anexacdo de documentos). Estratégias de
backup corporativo (tipos de backup, periodicidade, midias, documentacio) e ferramentas
(Omniback/Arcserver). Ferramentas para controle remoto de estagdes (PCAnywhere e VNC).
Compactacdo/descompactagdo de arquivos. Sistemas Operacionais Nogdes de sistemas operacionais Windows
98, 2000, XP, Unix e Linux (utilizacdo dos sistemas de arquivos FAT, NTFS e EXT/Linux, manuten¢do de
contas/senhas, permissdes de arquivos, trabalho conectado a rede, compartilhamento de recursos em rede,
principais arquivos de inicializagéo, arquivos de lote/scripts).
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14.1.6.2.3 CARGO AUXILIAR DE CONSULTORIO DENTARIO:

1 Anatomia dos dentes e da boca. 2 Educacio em satide bucal - Higiene Bucal. 3 Hébitos alimentares e consumo
de agticar. 4 Cronologia da erup¢do dentéria - A denticdo decidua e permanente. 5 Uso de fluoretos e selantes. 6
Acolhimento odontolégico do paciente. 7 Doengas da boca - cdrie e controle dentdrio, periodontopatias. 8
Céancer bucal, fissuras labio - palatais, controle da placa bacteriana. 9 A contaminag@o e o controle de infec¢do
cruzada na pratica odontoldgica. 10 Tipos de esterilizacdo. 11 Manutencdo do equipamento odontoldgico. 12
Riscos ocupacionais e sua prevencdo. 13 Atribui¢des do auxiliar de consultério dentdrio, na equipe de trabalho.
14 Etica profissional

14.1.6.24 CARGO TECNICO DE REGULAMENTACAO COM ESPECIALIDADE EM
CONTABILIDADE:

Nocdes de Contabilidade Publica. Conceito, divisdo e legislacdo. Exercicio financeiro: defini¢do, duracio, ano
financeiro e periodo adicional. Regimes contdbeis: de caixa, de competéncia, misto, residuos ativos e passivos.
Operagdes orcamentdrias: receitas e despesas efetivas e por mutacdo patrimonial. Operacdes extra
-orcamentdrias: receitas e despesas extra-orcamentdrias. Variagcdes patrimoniais. Demonstracdes financeiras.
Restos a pagar. Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentdrias, Lei de Org¢amentos Anuais, Principios
Orcamentdrios (programacgdo, unidade, universalidade, anuidade, exclusividade, clareza e equilibrio)/ Despesa
Publica, conceito, classificacdo (despesa orcamentéria e despesa extra-orcamentdria), Classificacdo econdmica,
Licitag¢do (objetivo basico e modalidade de licitacdo), Das dispensas e inexigibilidades de licitagdo, Empenho
(ordindrio ou normal, por estimativa, global e contdbil do empenho), Liquidacdo, Pagamento. Lei Organica
Municipal. Cédigo Tributario Municipal. Etica profissional. Nogdes bésicas de administracio publica e direitos e
deveres do servidor publico municipal do Natal — RN.

14.1.6.2.5 CARGO DESENHISTA DE PAGINAS E SITIOS PARA REDE DE COMPUTADORES (WEB
DESINGNER):

Estrutura de dados e algoritmos. Estrutura de um programa; estruturas condicionais e de repeticdo. Conceitos
basicos de estruturas de dados. Projetos de programag@o visual para sitios e sistemas web (webdesign).
Utilizag¢dao de midias e ferramentas: CD, DVD, Flash, DreamWeaver, Photoshop, CorelDraw. Conceitos bésicos
e estrutura das linguagens: HTML, Java Script, PHP e CSS. Planejamento e estrutura. Produc¢do de paginas.
Manutencdo e atualizagdo. Utilizacdo de formas e cores. Andlise da tipologia no design grafico. Técnicas de
diagramacao, usabilidade e acessibilidade. Web Design: arquitetura de navegacdo, diagramacdo, layout, cores,
ilustracdo, animagdo e pixel art. Tratamento de imagens, criacdo de padrdes grificos. Padrdes de design voltados
a ambientes educacionais virtuais.

14.1.6.2.6 CARGO DESENVOLVEDOR DE SISTEMAS:

Sistemas Computacionais: Computadores: arquitetura de computadores; componentes de um computador
(hardware e software); linguagens de programacdo; compiladores e interpretadores; sistemas de numeragdo e
representacdo de dados; aritmética computacional. Sistemas operacionais: funcdes bésicas; sistemas de arquivos.
Banco de dados: organizacdo de arquivos e métodos de acesso; sistemas gerenciadores de banco de dados;
linguagens de definicdo e manipulacdo de dados; controle de protecdo e integridade; banco de dados relacionais,
distribuidos e orientados a objetos. Redes de computadores: fundamentos de comunicagdo de dados; meios
fisicos; servigos de comunica¢do; redes LANs e WANS; arquitetura TCP/IP; protocolos e servi¢os. Engenharia
De Software: Conceitos gerais. Ferramentas CASE. Ciclo de vida de software. Disciplinas: Requisitos, Andlise,
Projeto,Testes e Implementagdo. Andlise e Projeto Orientado a objetos com UML. Andlise de requisitos
funcionais e ndo-funcionais. Modelagem orientada a objeto. Padrdes de projetos. Processos de software. Norma
ISO 12.207. Melhoria dos processos de software. Metodologias dgeis. XP. FDD. MDA - Model Driven
Architecture e MDD - Model Driven Development. Arquitetura de aplicagdes para ambiente web: Servidor de
aplicagdes. Servidor Web. Ambientes Internet, Extranet, Intranet e Portal - finalidades, caracteristicas fisicas e
l6gicas, aplicacdes e servicos. Servidor de Banco de Dados. Arquitetura de software: arquitetura 3 camadas,
modelo MVC. Solucdes de Integracdo: Service-Oriented Architecture (SOA) e Web services. Qualidade de
software: modelos ISOIIEEE, CMM - Capacity Maturity Model- e CMMI. RUP - Rational Unified Process:
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Conceitos. UML - Unified Modeling Language. Melhores praticas: desenvolvimento interativo, geréncia de
requisitos, arquitetura com base em componentes, modelagem visual utilizando UML, verificacdo continua da
qualidade, gerenciamento de mudancgas. Disciplinas: modelagem de negdcio, requisitos, andlise e projeto
orientados a objetos, implementacdo, teste, distribui¢do, gerenciamento de configuragdo e mudancas,
gerenciamento de projeto, gerenciamento de ambiente. Fases: concep¢do, elaboracdo, construg¢do e transicdo.
Papéis e atividades. Acessibilidade de Engenharia de Usabilidade: Engenharia de usabilidade. Conceitos bésicos.
Critérios, recomendacdes e guias de estilo, utilizacio de Folhas de Estilo (CSS). Andlise de requisitos de
usabilidade. Concepgdo, projeto e implementacdo de interfaces. Acessibilidade. Recursos técnicos para
implementa¢do da acessibilidade em HTML (W3C WAI e Governo Eletronico). Programacio: Fundamentos:
l6gica de programagdo; Operadores e expressdes, Estruturas de controle, selecdo, repeti¢do e desvio. Estruturas
de dados: listas, pilhas, filas, 4drvores; métodos de ordenagdo, pesquisa e hashing, estrutura de arquivos;
paradigmas de programagdo; programacdo orientada a objetos. Linguagens e ambientes de programacdo: Java
e .Net. Linguagem SQL. Programacgdo avancada em Java: J2EE (JSP/Servlets, EJB, JNDI, JDBC), JavaBeans,
XML, Struts, Hibernate, Web Services, testes de unidade com junit, ANT, padrdes de projeto J2EE.
Desenvolvimento de sistemas web: HTML, XML, CSS, Javascript, DHTML, PHP. Objetos distribuidos. Gestao
e Recursos Informacionais - Conceitos: Sistemas de Gerenciamento eletronico de documentos (GED).
Automacgdo de processos de trabalho (Workflow). Banco de Dados: Fundamentos: finalidades, niveis de
abstracdo, modelagem de dados, normalizagdo, modelagem funcional. Administragdo de dados. Organizacdo de
Arquivos e Métodos de Acesso. Bancos de Dados Relacionais e Distribuidos. Sql Server: fundamentos, Transact
Sql, stored procedures e tunning de queries. Oracle: fundamentos, PL. SQL, procedures e tunning de queries.
Fundamentos de bédsicos de Mysql e Postgres. Seguranca da Informacdo - Conceitos: Politica de seguranca.
Ameacas, ataques e andlise de vulnerabilidade. Seguranca de Sistema de Informacdo. Auditoria de Sistemas e
Solugdes baseadas em Tecnologia da Informagdo. Certificacdo digital e criptografia.

14.1.6.2.7 CARGO TECNICO DE REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM SANEAMENTO
BASICO:

1 Geografia Ambiental (formas de relevo, nogdes bdsicas de cartografia e a¢do antrdpica sobre a superficie
terrestre); 2 Nogdes de Geologia Geral; 3 Poluicdo e Controle Ambiental; 4 Legislacdo ambiental: Lei
11.445/2007, Lei 5.346/2001, Lei 5.250/2001, Lei 5.285/2001, Cédigo Sanitario de Natal (Lei 5132/1999 e Lei
5118/1999), Decreto 6834/2001; Decreto 5440/2005; Lei 0238/2006; 5 Sistemas Urbanos de dguas e esgotos; 6
Impactos Ambientais; 7 Sistema de Limpeza Piiblica; 8 Andlises de Aguas e Efluentes; 9 Vigilancia Sanitdria
Ambiental ; 10 Gestdo Ambiental; 11 Nog¢des basicas de Quimica; 12 Nocdes Bdsicas de Biologia; 13 Lingua
Portuguesa (interpretagdo e compreensio de texto).

14.1.6.2.8 CARGO TECNICO DE REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM ADMINISTRACAO:

Nogdes de Direito Administrativo: Cargos publicos: provimento, vacincia e acumulag¢@o. Regime disciplinar dos
servidores publicos civis. Lei Municipal n° 5.346/2001; Regime Juridico do Servidor Municipal do Natal (Lei n°
1.517/65). Direitos e deveres dos servidores publicos civis. Direitos e vantagens. Proibi¢cdes. Responsabilidades.
Penas disciplinares. Processo administrativo e sua revisao. Lei Organica Municipal/LOM. Atos administrativos:
conceito, classificagdo, requisitos, atributos, efeitos e invalidacdo. Contratos administrativos: nogdes gerais,
formalizacdo, execugdo e espécies. Licitacdo (noc¢des gerais). Lei n°® 8.666, de 21/06/93. Normas aplicdveis aos
servidores publicos federais. Nogdes de Direito Constitucional: Principios Fundamentais da Constituicao Federal
de 1988. Direitos e garantias fundamentais. Direitos e deveres individuais e coletivos. Direitos sociais. Direitos
Politicos. Partidos Politicos. Da organizagdo do Estado: Unido, Estados, Municipios, Distrito Federal e
Territérios. Da organizacdo dos Poderes. Poder Legislativo (nocdes gerais). Nogdes de Direito Civil: Das
pessoas: naturais e juridicas. Do domicilio civil. Dos bens: classificacdo adotada pelo Cédigo Civil. Dos fatos
juridicos: disposi¢des preliminares. Dos atos juridicos. Dos atos ilicitos. Dos contratos (disposi¢des gerais).
Nogdes de Administragdo: Planejamento, recrutamento e selecdo de pessoal. Descricdo, andlise, avaliacdo e
classificacdo de cargos. Avaliagdo de desempenho. Higiene e seguranca no trabalho. Treinamento e
desenvolvimento de pessoal. Funcdes e objetivos da administragdo de material. Classificag¢do e especificagdo de
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materiais. Administracdo da qualidade. Gestdo de estoque: modelos de gestdo, varidveis, técnicas. Classificagdo
ABC. Compras: informacdes bdsicas, registros, cadastro de fornecedores, selecdo de fornecedores,
acompanhamento de pedidos. Recepcdo de materiais. Estocagem de materiais. Expedicdo e distribuigdo.
Inventdrios.

14.1.6.2.9 CARGO ASSSISTENTE TECNICO EM ELETROTECNICO

1. Eletroeletronica: desenho computacional (desenho assistido por computador AutoCAD), circuitos elétricos
(circuitos de corrente continua e alternada), medidas elétricas (instrumentos de medidas de tensdo, corrente,
poténcia e energia em CC e CA. Sistemas de medicio em AT e BT), Tecnologia de Mdquinas Elétricas
(Principios de eletromagnetismo, aspectos de funcionamentos de transformadores, motores AC e CC), Eletronica
Analdgica (Semicondutores, circuitos com diodo e transistor funcionando como chave). 2. Instalagdes elétricas:
instalagdes elétricas prediais (projetos de instalagdes elétricas prediais e industriais, normas técnicas), instalagdes
elétricas industriais: (luminotécnica, aterramento elétrico. sistema de prote¢do contra descarga atmosférica
(SPDA), subestagdo de consumidor, técnicas de eficiéncia energética), maquinas elétricas especiais (maquinas
elétricas, acionamento de madaquinas, equipamentos eletro-eletronicos aplicados as instalacdes elétricas),
manutenc¢do de instalacdes elétricas (gestdo da manutengdo, medidas elétricas, detalhes construtivos das
instalacdes elétricas), instalacdo de redes de comunicacdo: (projeto telefOnico, projeto de cabeamento
estruturado). 3. Automacdo industrial: eletrénica analdgica (transistor operando como amplificador,
amplificadores operacionais), eletronica digital (sistema numérico bindrio, dlgebra de boole, circuitos 16gicos
combinacionais, memdrias), instrumentacdo industrial (sensores e transdutores), sistemas de controle e
instrumentacdo (sistemas de controle analdgico, sistema de controle digital, algoritmos de controle, sintonia de
controladores PID), eletronica de poténcia (circuitos conversores e fontes chaveadas), comandos industriais
(méquinas elétricas, comandos eletromagnéticos e acionamento de maquinas), microcontroladores (arquitetura
de microcontroladores 8051, programagdo em assembler), Programacdo de CLPs (comandos bdésicos,
programacdo em diagrama de ladder, instrucdes de controladores). 4. Sistemas de poténcia: manutencdo de
sistemas elétricos de poténcia (manuten¢do; maquinas elétricas, transformadores), subestagcdo (dimensionamento
de equipamentos e componentes de subestagdo, comandos elétricos, eletronica de poténcia). 5. Mdquinas
elétricas e ensaios: inspe¢do, testes e ensaios elétricos para recebimento de equipamentos eletromecanicos
(motores, transformadores, bombas hidrdulicas, painéis elétricos, motores (teste de tensdo aplicada, isolamento,
corrente de partida e funcionamento, rotor bloqueado), transformadores (teste de rigidez dielétrica, relagdo de
transformagdo, tensdo aplicada, isolacdo e carga), bombas hidrdulicas (teste de vazdo, corrente de
funcionamento, isolamento), quadros de comando (testes de isolagdo, simulacdo de funcionamento). 6.
Manutencdo preditiva: medi¢do de temperatura, nivel de vibracdo em motores, bombas e etc. alinhamento. 7.
Conservacdo de energia: definir perfil de unidades consumidoras de energia, correcdo de fator de poténcia,
contratos de demanda com concessiondrias de energia, legislacdo pertinente a drea de energia.

14.1.6.2.10 CARGO ANALISTA DE SUPORTE

Nogdes sobre o hardware: arquitetura e funcionamento, Mapeamento de memoria, I/O, placas-mae e chipsets,
tipos de memoria, barramentos PCI, PCMCIA, AGP, USB e FireWire, floppies e discos rigidos (SCSI, IDE,
SATA), interfaces e monitores de video, incluindo placas 3D, dispositivos de entrada e saida, instalagdo,
configuracdo e utilizacdo de periféricos. Instalacio, montagem, configuracio e manutencdo de
microcomputadores e impressoras (jato de tinta e laser). Nogdes de Redes de Computadores Nogdes sobre
comunica¢do de dados (abrangéncia, cabeamento e topologias), principais meios de transmissdo, modelo OSI e
protocolo TCP/IP. Redes com arquiteturas ponto a ponto e Cliente/Servidor. Nog¢des sobre servigos de diretdrio
(Active Directory). Conceitos de intranet e internet. Seguranca: estratégias para a criacdo de senhas, criptografia,
copia de seguranga (backup) e Anti-virus. Aplicativos Microsoft Word (edi¢do de documentos, tabelas, mala-
direta, formuldrios, campos, inser¢do/vinculacdo de documentos/objetos, formatagdo avangada, estilos, ajustes de
impressdo, macros, cabecalhos/rodapés). Microsoft Excel (férmulas, funcdes, macros, gréaficos, formatagdo
avancada, filtros e classificacdo). Internet Explorer (configuracdes de seguranga, uso de proxy,
importacdo/exportacdo de bookmarks). Correio Eletronico (criagdo de contas, importacio de mensagens e
catdlogos de endereco, conceitos e configuracdio de SMTP e POP3, anexacdo de documentos). Estratégias de
backup corporativo (tipos de backup, periodicidade, midias, documentacdo). Compactacdo/descompactacio de
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arquivos. Nocdes do OpenOffice, Sistemas Operacionais, Noc¢des de sistemas operacionais Windows NT, 2000,
XP, e Linux (utilizagdo dos sistemas de arquivos FAT, NTFS e EXT/Linux, manuten¢do de contas/senhas,
permissdes de arquivos, trabalho conectado a rede, compartilhamento de recursos em rede, principais arquivos
de inicializacdo, arquivos de lote/scripts).

14.1.6.2.11 CARGO TECNICO DE NIVEL MEDIO / TECNICO FLORESTAL

Legislacdo Florestal - Cédigo Florestal; Conservacdo de recursos naturais renovdveis; Avaliacdo de impactos
ambientais. Viveiros e Mudas ; Silvicultura ; Entomologia Florestal; Plantio/Produ¢do de Mudas ; Tratos
Culturais - Manejo ; Dendrometria ; Inventdrio Florestal ; Ecologia — Preservacdo Ambiental; Educacdo
ambiental

14.1.6.2.12 FISCAL DE SERVICOS URBANOS

Lei organica municipal; Utilizagdo de logradouros publicos. Muros, cercas e calcadas; Limpeza de terrenos
urbanos; Utilizacdo de som em propagandas ou divulgacdes comerciais; Hordrios e forma de funcionamento de
bancas de jornais, teatros, circos, farmdacias, parques, entre outros; Comércio ambulante; Afericdo de pesos e
medidas.

14.1.6.2.13 ARTIFICE DE MANUTENCAO ELETRICA, HIDRAULICA E PREDIAL

Conservacdo e limpeza de dreas verdes. Recomposi¢do de aterros. Nogdes de conservagdo de equipamentos,
ferramentas, utensilios e materiais de limpeza. No¢des de conservacdo, limpeza e reparacdo de vias permanentes,
bueiros, redes de dgua e esgoto e galerias de dguas pluviais. Nocdes de seguranca e higiene do trabalho e de
protecdo ao meio ambiente. Equipamentos de segurancga: equipamentos de protecdo individual e coletiva,
cuidados e precaugdes com ferramentas manuais e elétricas. Produtos de higiene e limpeza: usos, indicagdes,
dosagens e formas de utiliza¢do. Instalacdo predial de dgua fria: Componentes de uma instalagdo predial de dgua
fria. Nogdes de: Tubulacdo de alta pressdo, Tubulacdo de baixa pressdo, Didmetro das canaliza¢des, Vazdes,
Pressdes, Perda de carga nas tubulagdes, Altura de colocacdo dos pontos de dgua, Soldagem de tubulagdo
plastica, Soldagem em tubulagdo metdlica. Instalacdo predial de esgotos e ventilagdo: componentes de uma
instalacdo predial de esgotos e ventilacdo. Manuten¢do de equipamentos e instalacdes hidrdulicas: limpeza e
reparacdo de redes de dgua e redes de esgoto, limpeza e repara¢do em bombas hidraulicas, limpeza e reparagdo
registros e componentes hidrdulicos. Tipos de pocos e bombas d’4dgua. Circuitos elétricos — Lei de Ohm.
Circuitos em série, circuitos em paralelo. Circuitos de corrente alternada - Parametros de corrente alternada.
Ligacdes em tridngulo e ligacdes em estrela. Poténcias em CA. Transformadores: Transformadores de
distribui¢do. Maquinas elétricas: Motor de inducdo: tipos, aplicacdes, cdlculos e métodos de partida. Instalagdes
elétricas: Alta tensdo, conceitos. Baixa tensao: redes de distribuicdo, urbana e rural, instalagdes residenciais.

14.1.6.3 CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

14.1.6.3.1 CARGO ADMINISTRADOR

ADMINISTRACAO PUBLICA. Origem do Estado e da Administragio publica modernos. Convergéncias e
diferencas entre a gestdo publica e a gestdo privada. Evolucdo da administracio publica no Brasil: As reformas
administrativas. Modelos de administragdo piblica: modelo patrimonialista, o modelo burocritico (Weber) e o
modelo gerencial. orcamento participativo, parceria entre governo e sociedade. Novas tecnologias gerenciais:
reengenharia e qualidade; impactos sobre a configuragdo das organizagdes puiblicas e sobre os processos de
gestdo. 8 Exceléncia nos servigos publicos. 9 Gestdo de resultados na produgdo de servigos publicos. 10 O
paradigma do cliente na gestdo publica. 11 Mudanga organizacional, inovagdes gerenciais e abordagens de
otimiza¢do organizacional: desenvolvimento organizacional, planejamento e gestdo estratégica, gestdo da
qualidade total, reengenharia, organizagcdes de aprendizagem. 12 As trajetérias de conceitos e praticas relativas
ao servidor publico. 13 Comunicacdo na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais. 14 Administragdo de
Pessoal e Recursos Humanos: administragdo de pessoal, geréncia de recursos humanos e gestdo estratégica;
comportamento organizacional: motivacdo, lideranca e desempenho; recrutamento e selecdo de pessoal. 15
Caracterizagdo das organizacdes: tipos de estruturas organizacionais, aspectos comportamentais (motivacao,
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clima e cultura). 16 Instrumentos gerenciais contemporaneos: avaliagdo de desempenho e resultados,
flexibilidade organizacional, trabalho em equipe, a cultura da responsabilidade e os mecanismos de rede
informacional. 17 Instrumentos de financiamento do setor publico e Parceria Puiblico-Privado (PPP). 18
Processos organizacionais: planejamento, direcdo, comunicagdo, controle e avaliagdo. 19. Lei 1517/65 Estatuto
do Funcionalismo Municipal. ADMINISTRACAO GERAL. 1 Fundamentos e evolu¢io da administragio. 2
Abordagem sistémica. 3 Estrutura e projeto organizacional. 4 Processo decisério. 5 Planejamento e estratégia. 6
Etica e responsabilidade. 7 Administracio de operacdes e da qualidade. 8 Fungdes e habilidades do
administrador. 9 Administra¢do de projetos. 10 Organizagdo e Métodos: andlise organizacional; instrumentos de
pesquisa; layout; andlise de processos; distribuicdo do trabalho; fluxogramas; formuldrios; manuais; estruturas
organizacionais e departamentalizacdo; organogramas; sistemas de informagdo gerenciais; poder; gestdo da
qualidade; mudancga organizacional; controle organizacional; desenvolvimento, implantagdo e documentagdo de
sistemas.

14.1.6.3.2 CARGO ANALISTA DE REGULAMENTACAO COM ESPECIALIDADE EM
ADMINISTRACAO

1 Teorias Administrativas. 1.1 Evolucdo do pensamento administrativo. 1.2 As principais escolas. 1.2.1
Caracteristicas bdsicas e contribui¢des de cada escola. 2 As Grandes Fun¢des Administrativas. 2.1 Planejamento:
importancia e significado. 2.1.1 Principios e elementos do planejamento: tipos de planos; limitagdes do
planejamento; logistica e estratégia; o processo de tomada de decis@o; planejamento eficaz. 2.2 Organizagdo.
2.2.1 A natureza e a finalidade da organizacdo. 2.2.2 Os fundamentos da organiza¢do formal: divisdo do
trabalho, especializacdo, responsabilidade, autoridade e alcance de controle. 2.2.3 Departamentalizacio bdsica.
2.2.3.1 Critérios; delegacdo; principios e técnicas; funcdes de linha e assessoria; tipos de estrutura: linha, linha-
staff, funcional e matricial. 2.2.4 A organizacdo informal. 2.2.4.1 Caracteristica e implicacdes. 2.2.5 A
organizacdo eficaz. 2.3 Dire¢@o. 2.3.1 Natureza e fundamentos da dire¢do. 2.3.2 Motivagdo; coordenacdo;
comunicagdo, lideranca. 2.3.3 A direcdo eficaz. 2.4 Controle. 2.4.1 Conceitos e objetivos do controle. 2.4.2 O
processo de controle. 2.4.3 Premissas para institucionalizacdo de controle. 2.4.4 Técnicas de controle. 2.4.4.1
Controle geral do desempenho; controle eficaz. 3 Organizacdo e Métodos. 3.1 Areas de atuacdo. 3.2 Estrutura,
funcionamento. 3.3 Tipos de projetos de O&M. 3.4 Fases de um projeto de O&M — instrumentos (questiondrios,
entrevistas, organogramas, fluxogramas etc.) utilizados em cada etapa (planejamento, coleta de dados e
informagdes, andlise e interpretacdo, criacdo de solugdes, relatdrios, implantagdo e acompanhamento). 3.5
Andlise da distribuicdo do trabalho: quadro de distribuicdo do trabalho, andlise e conclusdes. 3.6 Manuais,
objetivo, tipo, raios de a¢do e atualizacdo. 3.7 Aspectos de resisténcia a mudanca, criticas e atuacio em trabalhos
de O&M. 3.8 Elaboracdo de relatérios. 3.8.1 Técnicas; tipos de relatdrios; uniformizacdes. 4 Administragdo de
Material. 4.1 As fungdes basicas de um Sistema de Administracdo de Material. 4.2 Lei Federal n° 8.666/1993 e
suas alteracdes, Lei Federal n° 10.520/2002 e instrumentos complementares aplicados a compras. 4.3 Principios
usualmente empregados para classificar materiais. 4.4 Andlise de diversos sistemas de classificagdo de materiais
existentes. 4.5 Codificacdo de material. 4.6 Catalogacdo de material. 4.7 Classificacdo de estoques. 4.8 Politica
de estoques. 4.9 Sistemas de armazenamento. 4.10 Centralizagdo versus descentralizagdo de materiais. 4.11
Inventdrio fisico, levantamento, contagem, apuracao e conciliacdo. 4.12 Planejamento e organizacdo do cadastro
de fornecedores. 4.13 Instrumentos e processos de licitagdo. 5 Recursos Humanos. 5.1 As pessoas e as
organizagdes. 5.2 O sistema e a administracdo de recursos humanos. 5.3 Suprimento de recursos humanos. 5.4
Recrutamento. 5.4.1 Fontes, processos e meios. 5.4.2 Sele¢do: técnicas, testes, avaliacdo e controle de qualidade.
5.5 Aplicacdo de recursos humanos. 5.6 Descri¢do e andlise de cargos: estrutura, métodos e fases. 5.7 Avaliacdo
de desempenho. 5.7.1 Objetivos, responsabilidade, caracteristicas dos principais métodos. 5.8 Manuten¢do de
recursos humanos. 5.8.1 Compensacdo: saldrios, administracdo de saldrios, avaliacdo e classificacdo de cargos e
pesquisa salarial, matemadtica e estatistica aplicadas a administracdo de cargos e saldrios. 5.8.2 Plano de
beneficios: tipos, custos e objetivos. 5.9 Higiene e seguranca do trabalho. 5.10 Desenvolvimento de recursos
humanos. 5.10.1 Treinamento de desenvolvimento de pessoal. 5.11 Desenvolvimento organizacional. 5.12
Controle de recursos humanos. 5.12.1 Banco de dados, sistemas de informacdes e auditoria de recursos
humanos. 6 Andlise Financeira. 6.1 Elaboragdo de fluxo de caixa envolvendo projecdo de receitas e despesas. 6.2
Elaboracdo de relatérios gerenciais de resultados. 7 Comunicacdo. 7.1 Principais modelos de comunicagio,
elementos da comunicagdo, instrumentos de comunicagdo de massa, instrumentos de comunicacio dirigida. 7.2
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A comunicagdo organizacional e seus publicos. 7.2.1 Pudblicos organizacionais. 7.2.2 A segmentacdo e a
identificacdo dos publicos. 7.2.3 Andlise dos publicos. 8§ Imagem organizacional. 8.1 Administracdo da imagem
publica de uma organiza¢do. Fundamentos para Regulacao de Servicos Piblicos: 1 O sistema de concessodes
de servicos publicos no Brasil. 2 Entidades reguladoras. 2.1 Origem e contexto no Brasil. 2.2 Caracteristicas. 3
Atividades tipicas das agéncias reguladoras: normatizacdo, fiscalizacdo, mediacdo e andlise econdOmico-tariféria.
4 As questdes do regulador independente: autonomia, independéncia funcional e financeira, teoria da captura.
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor: (Lei 8.078/90): 1 Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 Principios
gerais da prote¢do do consumidor. 3 Campo de aplicagdo do cédigo de Defesa do Consumidor. 4 Direitos
bésicos do consumidor. 5 Da qualidade dos produtos e servicos, da preservacdo e da reparacdo de danos:
protecdo a saude e seguranca, responsabilidade pelo fato do produto e do servico, responsabilidade por vicio do
produto e do servigo, decadéncia e prescricdo. 6 Desconsideragc@o da personalidade juridica. 7 Inversao do 6nus
da prova. 8 Priticas comerciais: oferta, publicidade, praticas abusivas, cobranca de dividas. 9 Protegdo
Contratual. Legislacdo: 1 Constituicdo Federal. 1.1 Da Organizacio do Estado: capitulos 1, 2,3,4 e 7 (Secdol e
I). 1.2 Da Ordem Econdmica e Financeira: capitulo 1. Lei Federal n® 8.666/93 com redacdo atualizada; Lei
Federal n® 8.987/95; Lei Federal n°® 10.520/2002; Lei Federal n°® 11.445/2007; Lei Federal n°® 11.107/05; Lei
Federal n° 11.049/2004; Lei Municipal n° 5.346/2001; Regime Juridico do Servidor Municipal do Natal (Lei n°
1.517/65); Lei Organica Municipal/LOM.

14.1.6.3.3 CARGO MEDICO - AREA: ANESTESIOLOGISTA

Sistema nervoso. Sistema respiratério. Sistema cardiocirculatério. Sistema urindrio. Sistema digestivo.
Metabolismo. Sistema enddcrino e substancias moduladoras. Farmacologia dos sistemas nervoso, cardiovascular
e respiratorio. Reposicdo e transfusdo. Preparo pré - anestésico. Anestesia inalatdria e venosa. Fisica e anestesia.
Farmacocinética e farmacodindmica da anestesia inalatéria. Farmacologia dos anestésicos locais. Bloqueios
subaracnoideo, peridural e periféricos. Anestesia e sisttema enddcrino. Hipotermia. Transmissdo e bloqueio
neuromuscular. Anestesia em: obstetricia e ginecologia, cirurgia abdominal, pediatria, neurocirurgia, urologia,
oftalmologia, otorrinolaringologia, cirurgia pléstica e cirurgia buco-maxilo-facial, cirurgia tordcica, em urgéncias
e em geriatria. Anestesia ambulatorial e para procedimentos diagnésticos. Anestesia e sistema cardiovascular.
Recuperacdo anestésica. Complicagdes da anestesia. Choque. Parada cardiaca e reanimacdo. Monitorizagdo e
terapia intensiva. Ventilagdo artificial. Dor. Cédigo de Etica Médica e Etica profissional: Relagio Médico-
paciente. Prontudrio médico. Sistemas de Registro. Doencas de Notificagio Compulsdria: prevencdo,
diagnéstico e tratamento. Biosseguranca. E tica Médica. Lei do Exercicio Profissional. Atestado Médico e
Declaragdo de Obito. Protocolo de morte encefilica (Resolugdo do CFM 1480/1997).

14.1.6.3.4 CARGO MEDICO - AREA: GINECOLOGIA / OBSTETRICIA

Estadiamento do cancer genital e mamadrio; Cancer do colo uterino; Hiperplasia endometrial; Carcinoma do
endométrio; Cancer de ovdrio; Sindrome do climatério; Osteoporose pds-menopdusica; Distirbios do sono no
climatério; Acompanhamento do paciente sob reposi¢do hormonal; Fisiologia menstrual; Amenorréia; Disfuncdo
menstrual; Anovulagdo cronica; Dismenorréia; Sindrome pré-mestrual; Endometriose; Hiperprolactinemia;
Tumor de ovario com atividade enddcrina; Citopatologia genital; Lesdes benignas da vulva e da vagina; Lesdes
benignas do colo uterino. Cervicites; Infec¢do do trato genital inferior pelo HPV: Diagnéstico e tratamento;
Meétodos moleculares de diagnéstico em patologia do trato genital inferior; Corrimento genital; Infeccao genital
baixa; Salpingite aguda; Dor pélvica cronica; Doengas benignas do ttero; Prolapso genital e roturas perineais;
Incontinéncia urindria de esforco; Infec¢do urindria na mulher; Bexiga hiperativa; Cancer de mama; Mamografia
e USG (indicagdes, técnicas e interpretacdo); Lesdes ndo palpdveis de mama: Diagndstico e conduta;
Terapéutica sistémica do carcinoma de mama; Neoplasias benignas de mama: fibroadenoma, papiloma e tumores
filodes; Alterac@o funcional benigna da mama; Mastites e cistos mamadrios; Fluxos papilares; Mastalgias ciclicas
e aciclicas; Procedimentos invasivos em mastologia; Ultra-som de mama: Indicag@o e técnica; Procedimentos
invasivos dirigidos pela mamografia e ultra-som. Cédigo de Etica Médica e Etica profissional: Relagio Médico-
paciente. Prontudrio médico. Sistemas de Registro. Doencas de Notificagdo Compulséria: prevengdo,
diagnéstico e tratamento. Biosseguranga. Etica Médica. Lei do Exercicio Profissional. Atestado Médico e
Declaragio de Obito. Protocolo de morte encefélica (Resolugdo do CEM 1480/1997).
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14.1.6.3.5 CARGO MEDICO - AREA: GERAL

Politica integral de aten¢@o as urgéncias. Regulagao médica das urgéncias Manejo do grande queimado. Suporte
basico de vida. Suporte avancado de vida. Atendimento pré-hospitalar mével as urgéncias psiquidtricas.
Transporte neonatal. Urgéncias clinicas. Técnicas de imobilizacdo e remocdo para transporte de paciente
politraumatizado. Cuidados gerais com o paciente em medicina interna. Doengas cardiovasculares: hipertensdo
arterial, cardiopatia isquémica, insuficiéncia cardiaca, miocardiopatias e valvulopatias, arritmias. Tratamento
trombolitico no pré-hospitalar mével para o infarto agudo do miocdrdio, . Doencas pulmonares. Doencas
gastrointestinais e hepdticas. Doengas renais. Doencas enddcrinas. Doengas reumdticas. Doengas infecciosas e
terapia antibiética. Distirbios hidroeletroliticos e acidobdsicas. Exames complementares invasivos e nio
invasivos na prética clinica didria. Emergéncias Clinicas. Sistemas de Registro. Doengas de Notificacdo
Compulséria: prevencdo, diagnéstico e tratamento. Biosseguranca. Protocolo de morte encefélica (Resolucdo do
CFM 1480/1997). Etica Médica. Lei do Exercicio Profissional. Atestado Médico e Declaracio de Obito.

14.1.6.3.6 CARGO MEDICO - AREA: NEONATOLOGIA

Aspectos epidemiolégicos e mortalidade perinatal; Diagnéstico da maturidade fetal e do recém nascido,
caracteristicas do RN a termo, pré-termo e pds-termo: caracteristicas do RN adequado, pequeno e grande para a
idade gestacional; Conceito de risco e identificacio do grupo de risco no periodo neonatal; Principais
necessidades de atendimento do RN de risco no ber¢ério e na rede bédsica; Reanimacdo do RN na sala de parto;
Diagnéstico das condi¢des do RN, andxia neonatal; Exame fisico do RN, Cuidados devidos ao RN termo e pré-
termo; RN de baixo peso; Conceitos e caracteristicas; RN filho de mae diabética; Infec¢bes congénitas;
Infecgdes adquiridas: do trato urindrio, do trato respiratdrio, artrite e osteomielite, meningite e septicemia;
Distirbios metabdlicos, hidroeletroliticos e do equilibrio do 4cido-bésico; Hiperbilirrubinemias: abordagem
diagndsticos e terapéutica; Afec¢des hematoldgicas mais comuns: anemias policitemias, trombocitopenias,
disturbios Hemorragicos mais comuns e uso de sangue e derivados; Afecgdes cardiolégicas mais comuns:
insuficiéncia cardiaca congestiva, cardiopatias congénitas; Afec¢des gastrintestinais: diarréia, enterite
necrotizante; Afeccdes respiratrias mais comuns: sindrome da angustia respiratdria idiopética, sindrome da
aspiracdo meconial, pneumotoérax e pneumomediastino, persisténcia de circulacdo fetal, insuficiéncia respiratéria
aguda e suporte ventilatério; Emergéncias cirdrgicas do recém-nascido; Reanimacdo do RN na sala de parto.
Diagnéstico das condi¢des do R N, anéxia neonatal. Apnéia. Tocotraumatismo; Convulsdo no periodo neonatal;
Hemorragia intracraniana; Alimentacdo do recém-nascido a termo e pré-termo, nutri¢do parenteral; Aleitamento
materno, drogas e lactag@o, infeccdo na nutriz e amamentacdo; Alojamento conjunto; Fluidos eletrdlitos:
necessidades hidricas e caléricas do RN; Mal formagdes congénitas; Declaragao de nascido vivo. Cédigo de
Etica Médica e Etica profissional: Relacio Médico-paciente. Prontudrio médico. Sistemas de Registro. Doengas
de Notificacgdio Compulséria: prevencdo, diagnéstico e tratamento. Biosseguranca. Etica Médica. Lei do
Exercicio Profissional. Atestado Médico e Declaragio de Obito. Protocolo de morte encefilica (Resolugio do
CFM 1480/1997).

14.1.6.3.7 CARGO MEDICO - AREA: URGENCIA

I- CLINICA GERAL. 1 Cuidados gerais com o paciente em medicina interna. 2 Doencas cardiovasculares:
hipertensdo arterial, cardiopatia isquémica, insuficiéncia cardiaca, miocardiopatias e valvulopatias, arritmias
cardiacas. 3 Doencas pulmonares: asma bronquica e doenca pulmonar obstrutiva cronica; embolia pulmonar;
pneumonias e abcessos pulmonares; doenga pulmonar intersticial; hipertensdo pulmonar. 4 Doencas
gastrointestinais e hepdticas: ulcera péptica, doengas intestinais inflamatdrias e parasitarias, diarréia, colelitiase e
colecistite, pancreatite, hepatites virais e hepatopatias toxicas, insuficiéncia hepdtica cronica. 5 Doengas renais:
insuficiéncia renal aguda e cronica, glomerulonefrites, sindrome nefrética, litiase renal. 6 Doencas enddcrinas:
diabetes mellitus, hipotireoidismo e hipertireoidismo, tireoidite e nddulos tireoidianos, distirbios das glandulas
supra-renais, distdrbios das glandulas paratire6ides. 7 Doencas reumdticas: artrite reumatdide,
espondiloartropatias, colagenoses, gota. 8 Doencas infecciosas e terapia antibidtica. 9 Distlrbios
hidroeletroliticos e acidobdsicos. 10 Exames complementares invasivos e nfo-invasivos de uso corriqueiro na
prética clinica didria. 11 Emergéncias clinicas. II- MEDICINA INTENSIVISTA. 1 Procedimentos em terapia
intensiva: intubag@o orotraqueal e manutencdo de vias aéreas; cateterismo venoso profundo e arterial; instalag@o
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de marcapasso tempordrio; toracocentese; traqueostomia; cardioversdo e desfibrilacdo. 2 Transtornos
cardiocirculatérios em UTI: arritmias cardiacas; crise hipertensiva; parada cardiorespiratéria; tromboembolismo
pulmonar; dissec¢do adrtica; infarto agudo do miocdrdio; angina instdvel; insuficiéncia cardiocirculatdria;
choque. 3 Transtornos respiratérios em UTI: insuficiéncia respiratéria; sindrome de angustia respiratéria do
adulto; edema pulmonar agudo; cor pulmonale; pneumotérax; derrame pleural; assisténcia ventilatéria mecanica;
hemoptise. 4 Transtornos da fungao renal e do equilibrio hidroeletrolitico e 4cido base: insuficiéncia renal aguda;
métodos substitutivos da funcdo renal; distirbios hidroeletroliticos; distirbios 4cido-base. 5 Transtornos
gastroenteroldgicos em UTI: hemorragia digestiva; insuficiéncia hepatica; pancreatite aguda; fleo adindmico;
diarréia. 6 Transtornos endocrinolégicos em UTI: diabetes; hipoglicemia; tireotoxicose; mixedema. 7
Transtornos neurolégicos em UTI: coma; trauma cranioencefdlico e raquimedular; acidente vascular cerebral;
crise convulsiva; sindrome de Gullain-Barré; miastenia gravis. 8 Transtornos hematolégicos em UTL:
coagulopatias; purpura trombocitopé€nica trombdtica; reagcdo transfusional; tromboembolismo; hemdlise. 9
Doengas infectocontagiosas em UTI: infeccdo hospitalar; endocardite bacteriana; septicemia; pneumonias;
AIDS; tétano; meningites; infeccdes abdominais; antibioticoterapia. 10 Problemas cirtirgicos em UTI: cirurgia
cardiaca; abdome agudo; queimados. 11 Intoxica¢des e envenenamentos: &dcool; narcdticos; sedativos e
hipnoindutores; estimulantes do SNC e alucinégenos; hidrocarbonetos; salicilatos; anticocinérgicos; plantas;
animais peconhentos. 12 Gravidez e UTI: eclampsia e pré-eclampsia; sindrome Hellp. 13 Nutricdo em UTI:
enteral; parenteral; terapia nutricional em doencas especificas. 14 Monitoragdo do paciente critico:
eletrocardiografia; pressdo arterial; pressdo venosa central; cateterismo arterial pulmonar; débito cardiaco;
oximetria de pulso; capnografia. 15 Transporte de pacientes criticos: intra-hospitalar; extra-hospitalar. 16 Etica e
consideragdes legais: principios éticos; doagdo de 6rgaos; morte encefdlica; manutencio de suporte vital.

14.1.6.3.8 CARGO MEDICO - AREA: ORTOPEDIA

Fratura da fémur proximal; Fraturas da didlise do fémur; Fraturas do tornozelo; Fratura supracondilianana do
umero da crianca; Fraturas expostas; Lesdes pseudotumorais; P¢ torto congénito; Displasia do desenvolvimento
do quadril; Fraturas da coluna toracolombar e Lesdes ligamentosas do joelho. Cédigo de Etica Médica e Etica
profissional: Relagdo Médico-paciente. Prontudrio médico. Sistemas de Registro. Doencas de Notificagao
Compulséria: prevencio diagndstico e tratamento. Biosseguranca. Etica Médica. Lei do Exercicio Profissional.
Atestado Médico e Declaracio de Obito. Protocolo de morte encefalica ( Resolugio do CFM 148 0/1997).

14.1.6.3.9 CARGO MEDICO - AREA: PEDIATRIA

I- CLINICA GERAL. 1 Cuidados gerais com o paciente em medicina interna. 2 Doencas cardiovasculares:
hipertensdo arterial, cardiopatia isquémica, insuficiéncia cardiaca, miocardiopatias e valvulopatias, arritmias
cardiacas. 3 Doencas pulmonares: asma bronquica e doenca pulmonar obstrutiva cronica; embolia pulmonar;
pneumonias e abcessos pulmonares; doenga pulmonar intersticial; hipertensdo pulmonar. 4 Doencas
gastrointestinais e hepdticas: ulcera péptica, doengas intestinais inflamatdrias e parasitarias, diarréia, colelitiase e
colecistite, pancreatite, hepatites virais e hepatopatias toxicas, insuficiéncia hepdtica cronica. 5 Doengas renais:
insuficiéncia renal aguda e cronica, glomerulonefrites, sindrome nefrética, litiase renal. 6 Doencas enddcrinas:
diabetes mellitus, hipotireoidismo e hipertireoidismo, tireoidite e nddulos tireoidianos, distirbios das glandulas
supra-renais, distdrbios das glandulas paratire6ides. 7 Doencas reumdticas: artrite reumatdide,
espondiloartropatias, colagenoses, gota. 8 Doencas infecciosas e terapia antibidtica. 9 Distirbios
hidroeletroliticos e acidobdsicos. 10 Exames complementares invasivos e nfo-invasivos de uso corriqueiro na
prética clinica didria. 11 Emergéncias clinicas. II- PEDIATRIA. 1 Crescimento e desenvolvimento: problemas
do crescimento e desenvolvimento do recém-nascido a puberdade (adolescéncia); imunizagdes (vacinacio);
alimentacdo da crianga. 2 Distirbios nutricionais: desidratacdo aguda por diarréia e vOmitos; desnutricdo
protéico-caldrica. 3 Problemas neuroldgicos: meningites; meningoencefalites; tumores intracranianos; tétano;
convulsdes. 4 Problemas oftalmoldgicos: conjuntivites; alteracdes oculares nas hipovitaminoses. 5 Problemas do
ouvido, nariz, boca e garganta: otites; infeccdes das vias aéreas superiores; rinites; sinusites; adenoidites. 6
Distdrbios respiratérios: bronquiolite; bronquites; asma; tuberculose pulmonar; pneumonias; fibrose cistica
(mucoviscidose). 7 Distirbios cardiolégicos: cardiopatias congénitas ciandticas e acianéticas; endocardite
infecciosa; miocardite; doenga de Chagas. 8 Problemas do aparelho digestivo: vOmitos e diarréia; diarréia
cronica; doenca celfaca; alergia alimentar; parasitoses intestinais; patologias cirdrgicas; hepatites. 9 Problemas
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urindrios: infec¢des do trato urindrio; hematiria; glomerulonefrite difusa aguda e glomerulopatias; sindrome
nefrética; refluxo vésico-ureteral; valvulas da uretra posterior. 10 Problemas hematoldgicos: anemias carenciais;
anemia apldstica; anemia falciforme; anemias hemoliticas; leucemias; purpuras (trombocitopénica e
anafilactéide); hemofilia. 11 Hepatoesplenomegalia e adenomegalia: mononucleose; adenite cervical;
toxoplasmose; calazar; blastomicose. 12 A febre e as infec¢des na infincia: a crianga febril; febre tiféide;
salmonelose; maldria; brucelose; interpretagdo e conduta na crianga com reacao de Mantoux positivo; sindromes
de deficiéncia imunoldgica na infancia. 13 Tumores na infincia: tumor de Wilms; neuroblastoma; doenca de
Hodgkin; linfomas; rabdomiossarcoma. 14 Antibidticos e quimioterdpicos. 15 Problemas endocrinolégicos:
diabetes mellitus tipo 1; hipotiroidismo congénito.

14.1.6.3.10 CARGO MEDICO - AREA: PSIQUIATRIA

I- CLINICA GERAL. 1 Cuidados gerais com o paciente em medicina interna. 2 Doencas cardiovasculares:
hipertensdo arterial, cardiopatia isquémica, insuficiéncia cardiaca, miocardiopatias e valvulopatias, arritmias
cardiacas. 3 Doencas pulmonares: asma bronquica e doenca pulmonar obstrutiva cronica; embolia pulmonar;
pneumonias e abcessos pulmonares; doenga pulmonar intersticial; hipertensdo pulmonar. 4 Doencas
gastrointestinais e hepdticas: ulcera péptica, doengas intestinais inflamatdrias e parasitarias, diarréia, colelitiase e
colecistite, pancreatite, hepatites virais e hepatopatias toxicas, insuficiéncia hepdtica cronica. 5 Doengas renais:
insuficiéncia renal aguda e cronica, glomerulonefrites, sindrome nefrética, litiase renal. 6 Doencas enddcrinas:
diabetes mellitus, hipotireoidismo e hipertireoidismo, tireoidite e nddulos tireoidianos, distirbios das glandulas
supra-renais, distdrbios das glandulas paratire6ides. 7 Doencas reumdticas: artrite reumatdide,
espondiloartropatias, colagenoses, gota. 8 Doencas infecciosas e terapia antibidtica. 9 Distdrbios
hidroeletroliticos e acidobdsicos. 10 Exames complementares invasivos e nfo-invasivos de uso corriqueiro na
prética clinica didria. 11 Emergéncias clinicas. II- PSIQUIATRIA. 1 Distirbios: mentais organicos (agudos e
crOnicos); psiquidtricos associados a epilepsia; psiquidtricos associados ao uso de substincias psicoativas; do
humor. 2 Esquizofrenia. 3 Distirbios: esquizotipicos, esquizofreniformes, esquizoafetivos e delirantes;
somatoformes e dissociativos (ou conversivos); ansiosos (de panico, mistos de ansiedade e depressdo etc.);
transtornos de personalidade e de comportamentos em adultos; alimentares (anorexia e bulimia nervosas); do
sono. 4 Deficiéncia mental. 5 Emergéncias em psiquiatria. 6 Suicidio e tentativa de suicidio. 7 Tratamento
biolégico em psiquiatria. 8 Psiquiatria forense: atividade pericial; medicina defensiva e erro médico; direitos do
paciente; internag@o involuntdria. 9 Transtornos neurdticos relacionados ao estresse e somatoformes.

14.1.6.3.11 CARGO MEDICO - AREA: RADIOLOGIA

1. Indicagdes e limitagdes da Tomografia Computadorizada, Ultrassonografia e Ressonincia Magnética nas
diversas afeccdes do crinio, coluna, térax e abdomen. Radiologia das regides pulmonares difusas (alveolares,
pneumonias, doenca pulmonar obstrutiva cronica). 3. Afecgdes no mediastino. 4. Radiologia das lesdes
nodulares do pulma@o. 5. Radiologia do abdémen agudo. 6. Radiologia do aparelho digestivo (esdfago, estomago,
intestino delgado e intestino grosso). 7. Diagnéstico por imagem das doengas do figado, vesicula e vias biliares.
8. Diagnéstico por imagem das doengas do pancreas. 9. Radiologia do aparelho urindrio. 10. Diagndstico por
imagem para diagndstico das doencas em Ginecologia. 11. Diagnéstico por imagem em Obstetricia.

14.1.6.3.12 CARGO MEDICO - AREA: ULTRASSONOGRAFIA

Conhecer os principios técnicos da obtencdo dos exames ecogrificos e Doppler ecogréficos: Tomografia
computadorizada. Conhecer a fisiopatologia e a semiologia nos exames ecograficos, nos seguintes 6rgaos e
sistemas: Sistema nervoso central; Sistema pulmonar; Sistema gastrointestinal; Sistema geniturindrio; Sistema
musculo esquelético; Sistema cardiovascular; Ginecologia obstetricia; Mamas; Sistema enddcrino. Abdomen
Agudo; Acidose Diabética; Angina Instavel; Asma; Crise Hipertensiva; DPOC — Doenga Pulmonar Obstrutiva
Cronica; Hemorragia Digestiva; IAM — Infarto Agudo do Miocérdio; ICC — Insuficiéncia Cardiaca Congestiva;
Pneumonia; Reanimag¢do Cardiopulmonar; Sangramento Transvaginal.

14.1.6.3.13 CARGO ANALISTA DE SISTEMA SENIOR
Conceitos Basicos: Organizagdo e arquitetura de Computadores; principios de sistemas operacionais; geréncia de
recursos; sistemas operacionais Windows; sistemas operacionais Linux. Programac¢do de Computadores e
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Linguagens de Programacdo: Tipos de dados; elementos e estruturas; estruturas de controle; modularizacdo;
caracteristicas das principais linguagens de programacg@do; principais conceitos de programagdo orientada a
objetos; linguagem de programacdo JAVA; linguagens para desenvolvimento em ambiente WEB, HTML, JSP e
PHP. Desenvolvimento de Sistemas: Metodologia de desenvolvimento; andlise e projeto estruturado; modelagem
funcional e de dados; andlise essencial; andlise e projeto orientados a objetos; conceitos bdsicos de processo
unificado; UML; ferramenta de desenvolvimento de software e ferramentas CASE. Bancos de Dados:
Fundamentos de banco de dados; modelagem conceitual de dados; sistemas de gerenciamento de banco de dados
(SGBD); projeto l6gico e fisico de bancos de dados; critérios de sele¢do de um SGBD; administracio de bancos
de dados; manutengdo e seguranca de dados. Oracle, MySQL, Postgresql; bancos de dados orientados a objetos;
normalizacdo de BD. Geréncia de Projetos de Software: Conceitos bdsicos de gerenciamento de projetos;
métricas do sistema; andlise de risco; geréncia de qualidade de software; andlise de requisitos de seguranca;
gerenciamento de configuracdo e controle de versdes. Sistema de Informacdes Geograficas: Conceitos basicos;
modelagem de dados; bancos de dados geograficos; projetos e implantagdo de SIGs. Seguranca da Informacdo:
seguranga fisica e légica; criptografia; assinatura e certificagdo digital; virus; procedimentos de Backup.
Legislacdo relativa a seguranca dos sistemas de informacdo. Ferramentas IPS. Planejamento de sistemas de
informagdo. Conceitos, Métodos de planejamento. Planejamento estratégico. Integracdo dos elementos das
camadas de planejamento. Identificacdo de necessidades de informacdo. Plano Diretor de informética.
Componentes e priorizacdo. Conceitos de gestdo do conhecimento. Formalizacdo e controle. Organizacdo e
métodos. Geréncia de projetos e modelo PMI. Modelos CMMI, Cobit e ITIL.

14.1.6.3.14 CARGO ANALISTA DE REGULAMENTACAO COM ESPECIALIZACAO EM
INFORMATICA

Arquitetura e Configuragdo na Plataforma IBM-PC. Nocdes sobre o hardware da plataforma IBM-PC:
arquitetura e funcionamento, mapeamento de memoria, I/O, placas-mde e chipsets, tipos de memoria,
barramentos ISA, EISA, MCA, PCI, PCMCIA, AGP, USB e FireWire, floppies e discos rigidos (SCSI e IDE),
interfaces e monitores de video, incluindo placas 3D, dispositivos de entrada e saida, instalagcdo, configuracdo e
utilizagdo de periféricos (scanner, kit multimidia, DVD) e de modems, instalagdo, montagem, configuragdo e
manuten¢do de microcomputadores e impressoras (matriciais, jato de tinta e

laser). Nogdes de Redes de Computadores. Nogdes sobre comunicacdo de dados (abrangéncia, cabeamento e
topologias), principais meios de transmissao, modelo OSI e protocolo TCP/IP. Principais servigos oferecidos em
uma rede de computadores: workflow, correio eletrénico, agenda corporativa, fax, conferéncia eletrdnica. Redes
com arquiteturas Ponto-aponto e Cliente/Servidor. Os Modelos de dominio em rede NT e em rede Windows
2000/2003. Nogdes sobre servigos de diretdrio (Active Directory). Conceitos de intranet e internet. Seguranca:
estratégias para a criagcdo de senhas, criptografia, cOpia de seguranga (backup) e anti-virus. Aplicativos Microsoft
Word (edicdo de documentos, tabelas, mala-direta, formuldrios, campos, inser¢do/vinculacdo de
documentos/objetos, formatagdo avangada, estilos, ajustes de impressdo, cabecalhos/rodapés). Microsoft Excel
(férmulas, fungdes, macros, gréaficos, formatacdo avancada, filtros e classificagdo). Internet Explorer
(configuracdes de seguranga, uso de proxy, importacdo/exportacio de bookmarks). Correio Eletronico (criacao
de contas, importagdo de mensagens e catdlogos de enderego, conceitos e configuragdo de SMTP e POP3,
anexacdo de documentos). Estratégias de backup corporativo (tipos de backup, periodicidade, midias,
documentacdio) e ferramentas (Omniback/Arcserver). Ferramentas para controle remoto de estagdes
(PCAnywhere e VNC). Compactagdo/descompactacdo de arquivos. Sistemas Operacionais Nogdes de sistemas
operacionais Windows 98, 2000, XP, Unix e Linux (utilizacdo dos sistemas de arquivos FAT, NTES e
EXT/Linux, manuten¢@o de contas/senhas, permissdes de arquivos, trabalho conectado a rede, compartilhamento
de recursos em rede, principais arquivos de inicializag@o, arquivos de lote/scripts).

14.1.6.3.15 CARGO OUTROS PROFISSIONAIS DE NiVEL SUPERIOR / BIBLIOTECONOMO

1 Fundamentos das ciéncias da informagdo. 1.1 Pesquisa: conceitos. Metodologia da pesquisa cientifica.
Pesquisa bibliografica. 1.2 Ciéncia da informacgdo: contexto na sociedade atual. Informacgdo: conceitos e
tipologias. 1.3 Biblioteconomia, arquivologia e museologia: conceitos bdsicos. Bibliotecdrio: legislacdo,
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formacdo e mercado de trabalho. O moderno profissional da informagdo. Etica profissional. Organizacdo e
tratamento da informagdo. Controle bibliografico dos registros do conhecimento. Representagdo descritiva e
temadtica: politicas, etapas, padrdes, principios, processos e produtos. 2 Recursos e servigos de informacdo. 2.1
Normas técnicas: tipologia, funcdes, aplicabilidade. Organismos nacionais e internacionais de normalizacio.
Documentos técnico-cientificos: planejamento, elaboragdo e normalizacdo. Normas técnicas para a drea de
documentacdo: referéncia bibliografica (de acordo com as normas da ABNT — NBR 6023), resumos, abreviagdo
de titulos, de periddicos e publicagdes seriadas, sumdrio, preparagdo de indices de publicacdes, preparacdo de
guias de bibliotecas, centros de informacdo e documentagdo. 2.2 Documentos eletronicos: producio,
armazenamento, conservacio e disseminagdo. Etica e privacidade dos dados. 2.3 Tecnologias da informacdo:
redes de informacdo eletrdnicas e ndo eletrdnicas; servigos de provisdo e acesso. Servico de informagdo em
bibliotecas publicas e escolares: processo de referéncia. Interagdo usudrios versus bibliotecdrio. A entrevista de
referéncia. Bibliotecario de referéncia: funcdes. Educac¢do de usudrios. Informacdo comunitdria: geragdo,
comunicagdo e uso. 2.4 Fontes de informacdo: tipos, caracteristicas e aplicabilidade. 2.5 Indexagdo: conceito,
defini¢do, linguagens de indexagdo, descritores, processos de indexagdo, tipos de indexagdo. 2.6 Resumos e
indices: tipos e fungdes. 3 Gestdo de sistemas de informacdo. 3.1 Administracdo: conceitos e fungdes.
Administracdo de recursos humanos, financeiros e materiais. Gestdo de recursos informacionais: organizagao,
preservacdo e manutencao dos suportes de informacdo. Ambiente fisico da unidade de informacgdo: organizagao,
preservacdo, manutencio, controle e seguranca. 3.2 Ergonomia: principios e fun¢des. Norma Regulamentadora
de Seguranca e Sadde do Trabalhador (NR-17/Ergonomia-117.000-7) do Ministério do Trabalho (Brasil):
aplicabilidade as unidades de informacdo. 3.3 Gestao de servigos informacionais: fluxos e processos de trabalho.
Controle e avaliagdo de servicos de informacgd@o. Informatizacdo em unidades de informacgdo. Estudos de
comunidades e de usudrios como base para o desenvolvimento de sistemas de informacdo. 3.4 Pesquisa e
desenvolvimento de colecdes: politicas, processos de pesquisa, processo de selecdo e aquisi¢do. Marketing em
sistemas de informag@o: bibliotecas publicas e escolares. 4 Documentagdo: conceitos basicos e finalidades da
documentacdo geral e juridica. 5 Classificagdo decimal universal (CDU): estrutura, principios e indices
principais e emprego das tabelas auxiliares. 6 Catalogagdo (AACR-2) catalogagdo descritiva, entradas e
cabegalhos; catalogacdo de multimeios: CD-ROM, fitas de video e fitas cassetes. 7 Estrutura e caracteristicas das
publicagdes: DOU. 8 Servico de referéncia: organizacdo de servigos de notificacdo corrente (servigos de alerta),
disseminacdo seletiva da informacdo (DSI): estratégia de busca de informagdo, planejamento, etapas de
elaboracio, atendimento ao usudrio. 9 Bibliografia: conceituagdo, teorias, classificacdo, histdrico e objetivos.

14.1.6.3.16 CARGO ANALISTA DE REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM CONTABILIDADE

Contabilidade Geral: conceito, objetivo, campo de aplicacdo. Principios e convengdes contdbeis, regime de
competéncia. Demonstragdes contdbeis. Demonstracao do Resultado do Exercicio, Balanco Patrimonial. Anélise
e interpretacdo de demonstrativos contdbeis (quocientes de liquidez e endividamento). Contabilidade Publica:
conceito, divisdo e legislagdo. Exercicio financeiro: defini¢do, ano financeiro. Regimes contédbeis: de caixa, de
competéncia, misto. Operagdes orcamentdrias: receitas e despesas efetivas e por mutag¢ao patrimonial. Operagcdes
extra-orcamentdrias: receitas e despesas extra-or¢amentdrias. Variagdes patrimoniais. Demonstra¢des
financeiras. Restos a pagar. Auditoria no setor publico: principios, normas, técnicas, procedimentos, avaliacao de
controles internos, papéis de trabalho: relatdrio e pareceres. Finangas Publicas e Or¢camento: Finangas publicas.
Papel do Estado na Economia O Estado Brasileiro e o Desenvolvimento Econdmico. Teoria do Gasto Ptiblico.
Receita Publica e Tributagdo. Sistema tributdrio nacional e federalismo fiscal. Or¢amento publico no Brasil.
Politicas de estabilizacdo. Lei Complementar n° 101, de 04/05/2000. Lei Federal n° 4.320/64. Orcamento
Publico. Conceito. Principios orcamentdrios. Orgamento-programa. Proposta orcamentdria: elaboracdo,
discussao, votacdo e aprovagdo. Regimes orcamentdrios: competéncia de exercicio e de caixa. Orcamento anual,
plano plurianual e diretrizes or¢amentdrias. Receita orgamentdria: classificagdo econdmica, estigios
(langamento, arrecadacdo e recolhimento), competéncia tributdria e reparticdo das receitas tributdrias. Despesa
orcamentdria: classificag¢@o institucional, econdmica e funcionalprogramadtica, estagios (empenho, liquidacdo e
pagamento). Adiantamento ou suprimento de fundos. Créditos adicionais: espécies e recursos para sua cobertura.
Matematica Financeira: Juros e descontos simples — conceitos bdsicos, taxas proporcionais, valor nominal, valor
presente. Juros compostos — conceito, taxa equivalente, taxa efetiva, taxa nominal. Descontos compostos —
conceito, desconto composto real, desconto composto bancdrio, valor presente, equivaléncia de capitais.

36



Empréstimos — cdlculo de valores presentes, cdlculo das prestagdes, cdlculo dos montantes, planos de
amortizacdo. Investimentos — fluxo de caixa, taxa de atratividade, taxa interna de retorno, valor presente liquido,
indice de lucratividade. Regulacdo: 1 O sistema de concessdes de servigos publicos no Brasil. 2 Entidades
reguladoras. 2.1 Origem e contexto no Brasil. 2.2 Caracteristicas. 3 Atividades tipicas das agéncias reguladoras:
normatizagdo, fiscalizacdo, mediacdo e andlise econdmico-tarifaria. 4 As questdes do regulador independente:
autonomia, independéncia funcional e financeira, teoria da captura. Sistema Nacional de Defesa do Consumidor:
(Lei 8.078/90): 1 Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 Principios gerais da protecdo do consumidor. 3 Campo de
aplicacdo do cddigo de Defesa do Consumidor. 4 Direitos basicos do consumidor. 5 Da qualidade dos produtos e
servigos, da preservacdo e da reparagdo de danos: prote¢do a satide e segurancga, responsabilidade pelo fato do
produto e do servico, responsabilidade por vicio do produto e do servico, decadéncia e prescrigdo. 6
Desconsideracdo da personalidade juridica. 7 Inversio do Onus da prova. 8 Prdticas comerciais: oferta,
publicidade, praticas abusivas, cobranca de dividas. 9 Protecdo Contratual. Legislacao: 1 Constituigdo Federal.
1.1 Da Organizacdo do Estado: capitulos 1, 2, 3, 4 e 7 (Secdo I e II). 1.2 Da Ordem Econdmica e Financeira:
capitulo 1. Lei Federal n°® 8.666/93 com redagao atualizada; Lei Federal n°® 8.987/95; Lei Federal n° 10.520/2002;
Lei Federal n°® 11.445/2007; Lei Federal n°® 11.107/05; Lei Federal n° 11.049/2004; Lei Municipal n° 5.346/2001;
Regime Juridico do Servidor Municipal do Natal (Lei n® 1.517/65); Lei Organica Municipal/LOM.

14.1.6.3.17 CARGO ANALISTA DE REGULACAO, COM ESPECIALIDADE EM ECONOMIA

1 Microeconomia e Finangas. 1.1 Teoria do consumidor. 1.1.1 Teoria da utilidade: conceitos e aplicagdes. 1.1.2
Curva de demanda 1.2 Teoria da firma. 1.2.1 Tecnologia da produgdo: isoquanta, isocustos, fatores fixos e
varidveis. 1.2.2 Custos marginais de curto e longo prazo. 1.2.3 Aplica¢des do conceito de custos marginais. 1.2.4
Custo total e custo médio. 1.3 Equilibrio parcial. 1.4 Estrutura de mercados. 1.4.1 Concorréncia perfeita,
monopdlio, oligopdlio e concorréncia monopolistica. 1.5 Equilibrio Geral 1.6 Falhas de mercado, monopdlio
natural, externalidades, bens publicos, assimetria de informagdo (sele¢do adversa e perigo moral). 1.6.1
Distingdo entre bens publicos e privados. 1.7 Estrutura de capital e custo de capital. 1.7.1 Modelo de
Precificacdo de Ativos (Capital Asset Pricing Model — CAPM). 1.7.2 Custo médio ponderado de capital
(Weighted Average Cost of Capital - WACC). 2 Aspectos gerais da Regulacdo de Mercados. 2.1 Conceito do
poder de monopdlio. 2.2 Poder de monopdlio e efeitos na eficiéncia da firma e da inddstria. 2.3 Integracdo
vertical e poder de monopdlio. 2.4 Modelos regulatdrios; custo de servico, price-cap, revenue-cap. 3 Estatistica.
3.1 Populagdo e amostra. 3.2 Medidas de posicdo: média aritmética, média geométrica, moda, mediana. 3.3
Medidas de Dispersdo: desvio padrdo, varidncia. 3.4 Inferéncia estatistica: regressao e correlacdo. 3.5 Nimeros
indices: cdlculo, base fixa e encadeada, mudanga de base. 4 Matemadtica financeira. 4.1 Juros e descontos
simples. 4.2 Juros e descontos compostos. 4.3 Equivaléncia Financeira. 4.4 Sistemas de amortizacdo de
empréstimos e financiamentos. 4.5 Métodos de avaliagdo de fluxos de caixas. 5 Valor do dinheiro no tempo,
Valor Presente e Taxa Interna de Retorno. 6 Direito Tributdrio. 6.1 Sistema tributdrio nacional. 6.2 Principios
gerais e principios constitucionais tributdrios. 6.3 Tributo: conceito e espécies. 7 Defesa da Concorréncia. 7.1 Lei
n°® 8.884 de 11/06/1994. 8 Aspectos societdrios. 8.1 Fundamentos econdmicos e societdrios. 8.2 Sociedades de
capital aberto e relagdes com a CVM, Novo Mercado. 8.3 Poder de controle e Acordo de Acionistas. 9 Politica
econdmica. 9.1 Politica de rendas, politica fiscal e politica monetdria. 10 Macroeconomia dos anos 90. 10.1
Crise fiscal. 10.2 Reforma do Estado. 10.3 Desestatizacao. Regula¢do: 1 O sistema de concessdes de servigos
publicos no Brasil. 2 Entidades reguladoras. 2.1 Origem e contexto no Brasil. 2.2 Caracteristicas. 3 Atividades
tipicas das agéncias reguladoras: normatizagdo, fiscalizacdo, mediacdo e andlise econdOmico-tarifaria. 4 As
questdes do regulador independente: autonomia, independéncia funcional e financeira, teoria da captura. Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor: (Lei 8.078/90): 1 Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 Principios gerais da
protecd@o do consumidor. 3 Campo de aplicacdo do cdédigo de Defesa do Consumidor. 4 Direitos bésicos do
consumidor. 5 Da qualidade dos produtos e servicos, da preservacdo e da reparaciio de danos: protecdo a saude e
seguranga, responsabilidade pelo fato do produto e do servigo, responsabilidade por vicio do produto e do
servico, decadéncia e prescri¢do. 6 Desconsideracdo da personalidade juridica. 7 Inversdo do 6nus da prova. 8
Préticas comerciais: oferta, publicidade, priticas abusivas, cobranca de dividas. 9 Protecdo Contratual.
Legislacao: 1 Constituicdo Federal. 1.1 Da Organizacgio do Estado: capitulos 1, 2, 3,4 e 7 (Segdo [ e II). 1.2 Da
Ordem Econdmica e Financeira: capitulo 1. Lei Federal n° 8.666/93 com redacdo atualizada; Lei Federal n°
8.987/95; Lei Federal n° 10.520/2002; Lei Federal n® 11.445/2007; Lei Federal n° 11.107/05; Lei Federal n°
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11.049/2004; Lei Municipal n° 5.346/2001; Regime Juridico do Servidor Municipal do Natal (Lei n° 1.517/65);
Lei Organica Municipal/LOM.

14.1.6.3.18 CARGO TECNICO DE NIVEL SUPERIOR / TECNICO EM TECNOLOGIA E GESTAO
AMBIENTAL

Quimica Experimental, Ecologia, Geologia Ambiental, Sistema de Informagdo Geogréfica, Hidrologia,
Operagdes Unitdrias, Estatistica Aplicada, Quimica Ambiental, Educacio Ambiental, Polui¢io das Aguas,
Andlise de Aguas e Efluentes, Polui¢do do Solo, Direito Ambiental, Microbiologia Ambiental, Polui¢do do Ar,
Projetos Ambientais, Tratamento de Aguas e Efluentes, Sistema de Gestio Ambiental, Tecnologias Limpas,
Biomonitoramento, Instrumentos de Licenciamento Ambiental, Gestao de Recursos Hidricos, Gestio de
Residuos Sélidos, Seguranca, Saide e Meio Ambiente, Tecnologia da Energia.

14.1.6.3.19 CARGO ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS

Fundamentos de Administracio de Dados: Entidades, atributos, chaves e relacionamentos, Normalizagao;
Fundamentos de Bancos de Dados: Arquitetura, modelos 16gicos e representacao fisica, Organizacdo de arquivos
e métodos de acesso, Linguagens de defini¢do e manipulacdo de dados em SGBDs relacionais; Administracio de
Bancos de Dados Relacionais: Projeto e implantacdo de SGBDs relacionais, Administracao de usudrios e perfis
de acesso, Controle de protecdo, integridade e concorréncia, Backup e restauragdo de dados, Tolerancia a falhas
e continuidade de operagdo. Monitoragdo e otimizacdo de desempenho; ORACLE, POSTGRESQL E MYSQL.:
Fundamentos, Instalacdo, administracdo e configuragdo. Performance e detec¢do de problemas. Modelagem de
Dados. Modelagem Conceitual, Légica e Fisica de Dados. Modelo Entidade-Relacionamento-Atributo — MER.
Modelo de Redes. Modelo Hierarquico. Estrutura de Dados. Estrutura de Armazenamento. Constru¢do de
Diciondrio de Dados. Utilizacdo de ferramenta CASE para modelagem de dados. Uso do Predict.
Desenvolvimento e implantagdo de Metodologia para Administracio de Dados. Modelagem de Sistemas de
Informacdo. Fundamentos em Ciclo de Vida de Sistemas. Conceitos em Modelagem Funcional de Sistemas —
Diagramacao, dicionarizacdo e especifica¢do funcional. Utilizagdo de ferramenta CASE para desenho funcional.
Modelagem de Controles — Eventos e diagramacdo de estados; Conceitos em Andlise Essencial — Andlise de
eventos, modelo ambiental, Modelo Comportamental, Modelo de Implementacido; Conceitos em Andlise OO
(Orientacio a Objeto) — Modelo de Objetos, Modelo Dinamico e Modelo Funcional. BUSINESS
INTELLIGENCE: Extracdo, Transformacio e Carga de Dados. Processos de Extracdo, Transformacdo e Carga
de Dados (ETL); Armazenamento de Metadados; Conceitos de Data Warehouse e Data Marts. Exploragdo,
Andlise e Apresentacdo de Informagdes: Conceitos de On Line Analytical Process (OLAP): Modelagem
Multidimensional (Star / Snow Flake Schema); Drill down/ drill up / drill across; Slice and dice; Pivotagem;
Explora¢do de dados em ambiente WEB; Conceitos de Data Mining: Sementacdo e Agrupamento de Dados;
Principais algoritmos estatisticos; Exploracdo de dados em ambiente WEB. Sistema de Informacdes
Geogrificas: Conceitos basicos; modelagem de dados; bancos de dados geogréficos; projetos e implantacao de
SIGs. Legislacdo relativa a seguranca dos sistemas de informacdo. Ferramentas IPS. Planejamento de sistemas
de informacdo. Conceitos. Métodos de planejamento. Planejamento estratégico. Integracdo dos elementos das
camadas de planejamento. Identificacdo de necessidades de informacgdo. Plano de informética. Componentes e
priorizacdo. Conceitos de gestdo do conhecimento. Formalizacdo e controle. Organizacdo e métodos. Geréncia
de projetos e modelo PMI. Modelos CMMI, Cobit e ITIL.

14.1.6.3.20 CARGO ADMINISTRADOR DE REDES SENIOR

Fundamentos de sistemas operacionais: conceito, fungdes, caracteristicas, componentes e classificacdo. Sistemas
de arquivos: facilidades esperadas, diretérios e direitos de acesso, compartilhamento e seguranga, integridade,
interrupgdes: conceito de interrupgdo, tipos e tratamento. Escalonamento de tarefas: conceito de processo,
estados e identificador, objetivos e politicas de escalonamento. Gerenciamento de memoria: organizagao,
administragdo e hierarquia de memdria, sistemas mono e multiprogramados, memoria virtual. Escalonamento de
discos: politicas de otimizacdo, consideragdes sobre desempenho. Interoperacdo de sistemas operacionais.
Sistemas distribuidos: clusters e redes. Interfaces graficas (GUI). Ferramentas GNU. Compilag¢do de programas
GPL. Sistema Operacional Linux, Kernel do Linux. Compila¢do do Linux, Redes TCP/IP. Protocolos de
aplicacdo/servicos (HTTP, SMTP, IMAP, POP3, etc).. Comunica¢do de dados, redes e conectividade. Evolugdo
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dos sistemas de computacdo. Evolucdo das arquiteturas. Redes de Computadores. Topologias: linhas de
comunicagdo, redes geograficamente distribuidas, topologias em estrela, anel e barra, switches. Transmissio de
informacdo: banda passante, taxa de transmissdo mdxima de um canal, formas de distor¢do de sinais em
transmissdo. Multiplexacdo e Modulacdo: multiplexagdo na freqiiéncia, técnicas de modulacdo, sistemas em
banda larga e banda béasica. Comutagdo de circuitos, mensagens e pacotes. Codificagc@o e transmissao de sinais
em banda bdsica: transmissdo sincrona e assincrona. Meios de transmissdo. Liga¢do ao meio: ponto a ponto,
multiponto, frame-relay e redes de fibra 6tica. Arquiteturas de redes de computadores. Modelo OSI da ISO.
Principais fung¢des dos niveis fisico, enlace, rede, transporte, sessdo, apresentagdo e aplicagdo. Padrdo IEEE 802.
Arquitetura da Internet TCP/IP. Consideragdes sobre o nivel de rede: enderecamento, roteamento, tipos de
servico, controle de congestionamento, protocolo IP (Internet Protocol). Ligacdo inter-redes: repetidores, pontes,
roteadores e gateways. Consideracdes sobre o nivel de transporte: enderecamento, multiplexagcdo e splitting,
estabelecimento e encerramento de conexdes. Protocolos de transporte da arquitetura TCP/IP. O nivel de
aplicacdo Internet TCP/IP: DNS, FTP, NFS, TELNET, SMTP, WWW, SNMP. Sistemas operacionais de redes:
conceito de redirecionador e cliente-servidor, médulo cliente, médulo servidor, redes ATM, frame-relay e
gigabit. Seguranca em redes de computadores. Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais. Processos
de definicdo, implantacdo e gestdo de politicas de seguranca e auditoria. Criptografia, protocolos criptogréficos,
sistemas de criptografia e aplicacdes. Ataques e protecdes relativos a hardware, software, sistemas operacionais,
aplicacdes, bancos de dados, redes, inclusive Firewalls e Proxies, pessoas e ambiente fisico. Legislacdo relativa a
seguranga dos sistemas de informacgdo. Ferramentas IPS. Planejamento de sistemas de informacgdo, Conceitos,
Métodos de planejamento e Planejamento estratégico. Integracdo dos elementos das camadas de planejamento.
Plano Diretor de informatica. Componentes e priorizacdo. Conceitos de gestdo do conhecimento. Formalizacgio e
controle. Organizagdo e Métodos. Geréncia de projetos e modelo PMI. Modelos CMMI, Cobit e ITIL.

14.1.6.3.21 CARGO ARQUIVISTA

1 Conceitos fundamentais de arquivologia: teorias e principios. 2 Gerenciamento da informacdo e gestdo de
documentos aplicada aos arquivos governamentais. 2.1 Diagndstico. 2.2 Arquivos correntes e intermedidrios. 2.3
Protocolos. 2.4 Avaliagdo de documentos. 3 Tipologias documentais e suportes fisicos. 4 Arranjo em arquivos
permanentes. 4.1 Principios. 4.2 Quadros. 4.3 Propostas de trabalho. 5 Programa descritivo — instrumentos de
pesquisas em arquivos permanentes € intermedidrios. 5.1 Fundamentos tedricos. 5.2 Guias. 5.3 Inventérios. 5.4
Repertorio. 6 Politicas publicas dos arquivos permanentes: acdes culturais e educativas. 7 Legislacdo arquivistica
brasileira: leis e fundamentos. 8 Microfilmagem aplicada aos arquivos: politicas, planejamento e técnicas. 9
Automacdo aplicada aos arquivos: politicas, planejamento e técnicas. 10 Preservacdo, conservagdo e restauracio
de documentos arquivisticos: politica, planejamento e técnicas.

14.1.6.3.22 CARGO MUSEOLOGO

Documentagdo de arquivos institucionais e pessoais; Projetos de museus e exposi¢des; Acervos museolégicos
publicos e privados; Histérico da profissio; Conservagdo e Preservacdo de bens culturais; Cédigo de Etica
Profissional.

14.1.6.3.23 CARGO OUTROS PROFISSIONAIS DE NiVEL SUPERIOR / SECRETARIO EXECUTIVO
1- Administracdo Geral. 1.1. Abordagem cldssica da Administracdo; 1.2. Abordagem humanistica da
Administracio; 1.3. Abordagem sistémica da Administracio; 1.4. Abordagem contingencial da Administracio;
1.5. Fungdes da Administracdo; 1.5.1. Planejamento da acdo empresarial - planejamento estratégico, tatico e
operacional; 1.5.2. Tomada de Decisdo; 1.5.3. Organizacdo da acdo empresarial: desenho organizacional,
departamental e desenho de cargos e tarefas; 1.5.4. Direcdo da acdo empresarial: motivacdo humana, lideranca e
comunicagdo; 1.5.5. Controle da acdo empresarial: controle estratégico, tatico e operacional. 2. Nogdes de
Direito Administrativo 2.1. Estrutura e competéncia do Poder Executivo Federal; 2.2. Administracdo Direta e
Indireta: autarquias, sociedades de economia mista e empresas publicas; 2.3. Conceitos e modalidades de
licitagdo; 2.4. Direitos, deveres e responsabilidades dos servidores publicos civis da Unido. 3. Correspondéncia:
particular; empresarial; e oficial. 4. Conceitos dos atos administrativos: alvard, ata, atestado, aviso, carta,
circular, contrato, convénio, decreto, despacho, edital, exposicdo de motivos, informagdo, memorando, parecer,
portaria, ordem de servico, regulamento, relatério, requerimento e resolugdo. 5. Arquivistica: requisitos; material
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de consumo; material permanente; sistema e métodos de arquivamento; preparacdo de material para ser
arquivado. 6. Organizagdo do trabalho do(a) secretdrio(a) e documentag@o. 7. Reunides de negdcios: projeto,
desenvolvimento e andlise da reunido. 8. Lei n® 1.517/65: Estatuto do Funcionalismo Pdblico Municipal. 9.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil 10. Lei n® 8.666/93: normas gerais sobre licitacdes e contratos
administrativos pertinentes a obras, servi¢os (inclusive de publicidade), compras, alienacdes e locacdes.

14.1.6.3.24 CARGO TECNICO DE NIVEL SUPERIOR / GEOLOGIA

1. Hidrogeologia: o ciclo hidrolégico, aqiiiferos (tipos, caracteristicas e hidrdulica basica), pesquisa de aqiiiferos,
perfuracdo de pocos rasos e profundos, hidrdulica de pogos, ensaios de bombeamento, caracteristicas fisicas,
quimicas e bacterioldgicas das dguas subterraneas, O meio ambiente e as dguas de infiltragdo (Contaminacio de
polui¢do). 2. Prospecgdo geral: critérios para prospeccdo minerais, prospeccio geofisica, métodos de sondagem.
3. Petrologia metamérfica: bases para a classificagdo (nomenclatura das rochas metamérficas), descri¢ao de
rochas metamorficas, petrografia de xistos e gnaisses, metamorfismo de rochas carbonatas. 4. Sedimentologia:
classificagdo das rochas sedimentares, estruturas e texturas sedimentares, ambientes continentais - fluvial de
servico, petrografia de rochas sedimentares cldssicas e carbondticas. 5. Petrologia ignea: métodos e critérios de
classificag¢@o das rochas igneas, composi¢do, elementos e padrdes de textura e estruturas, petrografia de basaltos
e diabasios. 6. Geologia de campo: estudos foto interpretativos preliminares sobre a drea selecionada para
mapeamento, com utilizacdo de fotografias aéreas e/ou imagens de satélite, elaboracdo do mapa base para o
mapeamento geoldgico, com base em fotografias aéreas e cartas topograficas previamente existentes, elaboracio
do mapa foto interpretado preliminar, com indica¢do de feicdes geomorfoldgicas, alinhamentos estruturais
provaveis e zons homologas para posterior confirma¢do do campo. 7. Geologia geral: geologia (conceito,
objetivos, natureza do aciocinio em geologia, métodos e campo de trabalho), minerais (conceito, estrutura,
propriedades, principais grupos de minerais e identificacdo de espécies comuns, estruturas das rochas (bases
mecanicas para a formagdo de estruturas secunddrias, falhas e dobras-dobras folhas e tectonica, mapas e perfis
geoldgicos), geologia do Brasil (estrutura, principais subdivisdes geoldgicas do territério brasileiro). 8.
Geofisica geral: alcance, limita¢do e aplicagdo dos métodos geofisicos, parametros fisicos da terra, estrutura
interna e isostasia, métodos magnéticos, propriedades magnéticas das rochas, métodos elétricos (aplicacdo),
potencial natural e resistividade elétrica, tratamento e interpretacdo de sondagens elétrica vertical. 9. Geologia
ambiental: o significado do relevo e da paisagem, os mapas geoldgicos e o seu uso por planejadores, tipos de
processos geoldgicos que afetam o homem e o seu trabalho, recursos naturais da terra (recursos e usos da terra,
recursos nio renovdveis, recursos de alto valor para a humanidade), alteracdes causadas pelo homem. Poluicao
do solo, da dgua e do ar, conseqiiéncias geoldgicas da industrializa¢do (as rodovias, os objetos de lixo, o lixo
atdmicos, os detritos urbanos, os detritos metdlicos, impacto na agricultura, os agrotéxicos, a chuva 4cida, as
grandes e médias barragens), conservacio e gerenciamento (gerenciamento ambiental), a conservacdo e melhoria
do meio ambiente, acdes técnicas, legislacdo pertinente e impactos politicos ao meio ambiente. 10. Geologia
aplicada: o geotécnico e as obras de engenharia civil, principios basicos da engenharia geotécnica, estabilidades
de estruturas e/ou assentes sobre solo e rocha, classificacdo de solos e rochas nas obras de engenharia civil,
investigac@o de subsolo (sondagens), mapeamento (preparagdo de modelos para andlise), relatérios técnicos. 11.
Pedologia. 12. Geologia estrutural: introdu¢do ao estudo das deformacdes nas rochas, os desdobramentos
(elementos geométricos e mecanismos dos desdobramentos), as foliagdes (elementos geométricos e tipos de
foliacdes), as estruturas lineares (elementos geométricos, classificagdo geométrica e genérica e importancia
econdmica dos falhamentos). 13. Estratigrafia: principios e conceitos da estratigrafia moderna, modalidades de
contato entre corpos sedimentares, se¢des estratificadas, classificacdo de bacias sedimentares. 14. Fotogeologia e
sensor remoto: fotogeologia (I6gica e sistematica de interpretacdo da rede de drenagem e relevo), métodos de
interpretacdo de imagens multespectrais. 15. Desenho geoldgico: nogdes sobre mapas geoldgicos (direcao,
mergulho, caimento, aplicacdo da geometria descritiva a camadas mergulhantes e horizontais de camada). 16.
Topografia fotogametria: coordenadas astrondmicas e geograficas/ fotogrametria e aerofotogrametrias (mapas,
indice, foto-indice e estereocopia).

14.1.6.3.25 CARGO TECNICO DE NiVEL SUPERIOR / ECOLOGO
Conceitos ecoldgicos fundamentais: Populacdo, Comunidade, Ecossistema, Biosfera, Habitat e nicho
ecoldgico, Biociclo, biomas, Ecétone; Energia no ecossistema: Cadeias alimentares, Piramides ecoldgicas,
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Produtividade e ecossistema; Ciclos biogeoquimicos: Ciclos da matéria, Ciclo da dgua, Ciclo do Carbono, Ciclo
do Nitrogénio; Dindmica da Comunidade: Alelobioses, Sucessdo ecoldgica; Dindmica populacional:
Densidade populacional, Potencial bidtico e resisténcia do meio, Fatores que regulam o crescimento
populacional; A biosfera agredida: polui¢do: Poluicdo do ar, Poluicdo da dgua e a eutrofizagdo, Inversdo
térmica, Chuva 4cida, CFC e o buraco na Camada de Ozdnio, Chernobyl e o estroncio 90; Fitogeografia
brasileira: Divisao ecoldgica do Brasil.

14.1.6.3.26 CARGO TECNICO DE NiVEL SUPERIOR / GEOGRAFIA

Espaco Geogréfico, Territério, Lugar, Regides intranacionais e Regides internacionais. Geografia urbana do
Municipio do Natal. Nogdes Basicas de Cartografia Comunicagdo cartografica. Forma e dimensdes da Terra,
gedide e elipsoide; sistemas geodésicos. Escala e transformagdes de escala. Sistemas de coordenadas terrestres.
Projecdes cartogréficas. Transformagdo cartogrifica, informacdo geografica e cartografica; transformagdes
cognitivas: generalizacdo e simbolizacdo. Cartografia temadtica: representacdo de informagdes continuas e
discretas. Classificacdo da informacdo. Sistema de Informagdes Geogréficas: Conceituacdo, Requisitos e
Funcionalidades. Os principais sistemas em Geoprocessamento; SIG, CAD, CAE; As diferengas SIG x CAD;
Conceitos fundamentais de topologia, Relacionamentos topolégicos em ambiente SIG, Geoprocessamento.
Componentes de um SIG. Dados e Informa¢des Geogréficas. Representacdo de dados espaciais: modelo fisico e
modelo conceitual. Formatos de dados cartograficos: matricial (raster), vetorial. Banco de Dados e Banco de
Dados Geografico. Fontes, aquisi¢do e integracdo de dados: Digitaliza¢do e edicdo de dados grafico-espaciais;
Adig¢do de atributos - dados sociais, fisicos e ecolégicos; Objetos e relacionamento espaciais: estrutura de dados;
Qualidade dos dados espaciais. Bases de dados: Arquivos e registros; Sistemas de bases de dados; Adequacdo
das bases de dados para as aplica¢des em SIG; Organizagdo das operagdes de armazenagem de dados e fungdes
de entrada de dados; Conversdo de formatos de dados: importacdo e exportacdo; Fungdes de correcdo e
modelagem geométrica aplicada a dados espaciais; Edicdo de atributos. Andlise espacial; Fungdes para andlise
de dados: operagdes logicas; operagdes geométricas; operacdes estatisticas; Classificacdo e reclassificagdo;
Modelos analiticos em SIG; Modelos Digitais do Terreno - DTM. Célculo de Declividade, Aspecto e Perfis.
Nogdes bdsicas de sensoriamento remoto: Tratamento digital de imagens, e Registro de imagens e mosaicagem;
Cartografia Temadtica; Classificagdo de Dados.

14.1.6.3.27 CARGO HISTORIADOR

Histéria do Brasil: do periodo colonial a Republica Velha; Brasil Coldnia; Aspectos econdmicos e sociais da
escravidao; Brasil Império; O fim do trafego negreiro e as conseqiiéncias para a economia do pais: o problema
da mao-de-obra; Escraviddo, café e mao-de-obra livre. Brasil Repiiblica; O café e o inicio da industrializagcdo; A
participagdo do imigrante na agricultura paulista; A crise dos anos 20 e a Revolucdo de 30; O movimento
constitucionalista de 32. Metodologia da pesquisa: as relagdes entre o historiador e os fatos histéricos e os
arquivos e a documentagdo. Histéria do Rio Grande do Norte (Histéria da Cidade do Natal). Etica e legislagdo
profissional.

14.1.6.3.28 CARGO TECNICO DE NiVEL SUPERIOR /TURISMOLOGO

Turismo Geral: conceito, evolugdo, tipos, classificacio; Os subsistemas: mercado, oferta, produgdo distribuicio,
demanda e consumo; As relacdes ambientais: ecoldgica, social, econdmica, e cultural; Impactos econdmicos do
turismo e efeitos macroecondmico. Nova estrutura do turismo no Brasil. Turismo e globalizagdo. Turismo e
Meio Ambiente. Turismo e patrimdnio ambiental e cultural, Turismo em &reas naturais e suas diferentes formas.
Economia ambiental. Planejamento turistico em dreas naturais. Impactos positivos e negativos do turismo e meio
ambiente. Planejamento Turistico. Conceituagdo e tipologia. Turismo sustentdvel, programa nacional de
municipalizagdo do turismo. Conscientizacdo turistica. Turismo e politicas publicas. Exploracio da
potencialidade turistica da cidade do Natal. Legislacio: Meio Ambiente na Constituicio Federal. Lei n.°
9.605/1998 - Lei de Crimes Ambientais. Resolugio CONAMA n.° 237 de 1997 - Regulamenta o Licenciamento
ambiental. Decreto lei n.° 221 de 1967. Lei n.° 6.938, de 31 de agosto de 1981 - Dispde sobre a Politica Nacional
do Meio Ambiente. Lei n.° 9.985 de 2000 — Sistema de Unidades de conservagdo

14.1.6.3.29 CARGO: TECNICO EM CONTROLE INTERNO
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1-Nocdes bdsicas de contabilidade geral. 2-Contabilidade Publica. 2.1-Sistema Orcamentdrio. 2.2-Sistema
Financeiro. 2.3-Sistema Patrimonial. 2.4 Sistema de Compensag¢do 2.5 Contas de Ativo e Passivo. 2.6-Contas de
Resultado. 2.7-Escrituragdo e Consolidacdo das Contas. 3-Regimes Contédbeis. 3.1-Conceito e Principios. 3.2-
Regime de Caixa e Competéncia. 4-Orcamento Publico. 4.1-Processo de Planejamento Orcamentdrio. 4.2-
Orcamento Participativo. 4.3-Plano Plurianual. 4.4-Lei de Diretrizes Orcamentdrias. 4.5-Lei Orcamentéria
Anual. 4.6-Orcamento Fiscal. 4.7-Or¢amento da Seguridade Social. 4.8-Orcamento de Investimento das
Empresas. 5-Principios Or¢camentdrios. 6-Ciclo Or¢amentério. 7-Or¢camento por Programas. 8-Receita Publica.
8.1-Classificacdo Econdmica da Receita. 8.2-Estdgios da Receita. 8.3-Receita Extra-Orcamentdria. 8.4-Divida
Ativa. 8.5-Rentincia de Receita. 9-Despesa Publica. 9.1-Despesa Orcamentdria. 9.2-Despesa Extra-
Orcamentdria. 9.3-Classificacdo Econdmica e Funcional Programética. 9.4-Licitacdo: Modalidade de Licitacao,
Inexigibilidade de Licitacdo, Formalizacdo e Alteracio dos Contratos-Lei 8.666/93 com as Alteracdes
Posteriores. 9.5-Estagios da Despesa. 10-Despesas com Pessoal Ativo e Inativo. 10.1 Percentuais Permitidos
pela Lei Complementar 101 de 04/05/2000. 10.2-Apurag@o das Despesas com Pessoal nas Diversas Esferas de
Governo. 10.3-Limites das Despesas com Pessoal nos Poderes Legislativo e Judicidrio. 11-Restos a Pagar. 11.1-
Inscricdo. 11.2-Pagamento. 11.3-Cancelamento. 11.4-Perfodo de Validade. 12-Divida Publica. 12.1-Contratos da
Divida Fundada. 12.2-ajuste e Resgate da Divida Fundada. 12.3-Divida Consolidada. 12.4-Capacidade de
Endividamento. 12.5-Divida Flutuante. 12.6-Limite da Divida Publica e das Operagdes de Crédito. 12.7-
Reconducdo da Divida aos Limites Estabelecidos em Lei. 12.8-Precatérios Judiciais. 12.9-Limites e Condi¢des
Fixados pelo Senado Federal para Contrair Divida. 12.10-Vedacdes para a Realizacdo de Operacdes de Crédito e
Operagdes de Crédito por Antecipa¢do da Receita Orcamentdria. 13-Regime de Adiantamento. 13.1-Finalidade
de Regime de Adiantamento. 13.2-Controle dos Adiantamentos. 13.3-Prestacdo de Contas dos Adiantamentos.
14-Transferéncias Voluntdrias. 14.1-Exigéncias para a Realizacdo de Transferéncia Voluntdrias. 14.2-Prestacdo
de Contas. 15-Fundos Especiais. 15.1-Constituicdo dos Fundos Especiais. 16-Patrimdnio Publico. 16.1-Bens
Publicos. 16.2-Consolidacdo do Patrimdnio Publico. 16.3-Variagdes Patrimoniais Ativas e Passivas. 16.4-
Resultado Patrimonial. 17-Créditos Adicionais. 17.1-Tipos de Crédito. 17.2-Fontes de Recurso dos Créditos
Adicionais. 18-Balangos. 18.1-Orcamentdrio. 18.2-Financeiro. 18.3-Patrimonial. 18.4-Demonstrativo das
Variacdes Patrimoniais. 18.5-Superdvit e Déficit Orcamentdrio. 18.6-Apuracdo do Superdvit ou Déficit
Financeiro. 18.7-Resultado Primério. 18.8-Resultado Nominal. 19-Exigéncias Constitucionais a Serem
Cumpridas Pelos Municipios. 20-Controle da Administragdo Piblica. 20.1-Controle Interno e Controle Externo.
20.2-Finalidade do Sistema de Controle Interno. 20.3-A Fiscalizagdo da Gestao Fiscal Estabelecida pela Lei
Complementar 101 de 04 de Maio de 2000.

14.1.6.3.30 CARGO ANALISTA DE REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM SANEAMENTO
BASICO I

Projeto, fiscalizacdo e supervisdo de arquitetura, instalagcdes elétricas, instalagdes hidrdulicas, instalacdes de
condicionamento de ar, instalagdes especiais, fundagdes, infra e superestruturas. Calculo estrutural. Fundagdes:
tipos, recomendacgdes, indicacdes. Medicdes e aceitagdo de obra. Técnicas construtivas — da locacdo ao
recebimento da obra. Célculo diferencial e integral. Topografia e geodésia. Or¢gamento de obras, quantitativos e
custos, BDI. Legislagdo Profissional. 1 Sistema de produgdo de dgua potdvel. 1.1 Manancial, captagdo, estacio
de bombeamento, adutoras e estacdo de tratamento de dgua bruta. 2 Sistema de distribuicdo de dgua potavel. 2.1
Reservatorios, subadutoras, estacio de bombeamento, rede de distribui¢do e ramais prediais. 3 Perdas. 3.1 Niveis
de pressdo. 4 Sistema de coleta de dguas residuais. 4.1 Ramais prediais, redes coletoras, estagdes elevatorias e
coletores-tronco. 5 Sistema de afastamento, tratamento, reaproveitamento e disposicdo final das 4guas
residudrias. 5.1 Interceptores, estacdes elevatdrias, emissdrios, estacdo de tratamento, estacdo de
condicionamento do lodo e instalagcdes de lancamento em corpos receptores. 6 Sistemas de medicdo aplicados ao
saneamento. 7 Operacdo, manutencio e controle dos servicos de saneamento. 8 Continuidade da prestacdo dos
servicos de saneamento. 9 Seguranga em servicos de saneamento. 10 Comercializacdo dos servicos de
saneamento. 10.1 Atendimento e servicos comerciais. 11 Fiscalizacdo de servigos de saneamento. 12 Legislagdo
e suas atualizagdes. Resolucdo CONAMA n° 357/2005, Portaria Ministério da Satde 518/2004. 13 Planejamento
dos sistemas de saneamento bdsico. 13.1 Operagdo dos sistemas de saneamento basico. 13.2 Tarifas. 14 Regime,
outorga e prorrogacdo de concessdes e permissdes de servigos publicos. 15. DIREITO E MEIO AMBIENTE: O
meio ambiente na CF. Distribui¢do de competéncias. Fung@o social da propriedade. Bens da unido, estados,
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municipios. Terrenos de marinha. Politica nacional do meio ambiente - Lei n° 6.938, de 31.08.81.
Principios.objetivos da politica nacional do meio ambiente. Instrumentos. Sistema nacional do meio ambiente.
Competéncias do CONAMA. Resolu¢des CONAMA. Normas sobre o controle da polui¢do ambiental. Areas de
protecdo ambiental. Licenciamento ambiental. Estudo de impacto ambiental. Infracdes, penalidades e sancdes
penais. Penalidades administrativas. Responsabilidade civil. A¢do civil piblica. ESTATUTO DAS CIDADES:
Cidade e urbanismo. Politica urbana. Diretrizes gerais da politica urbana. Instrumentos. Parcelamento, edificagdo
e utilizacdo. Desapropriacdo. Usucapido especial de imdvel urbano. Direito de superficie. Direito de perempcao.
Outorga onerosa do direito de construir. Transferéncia do direito de construir. Estudo de impacto de vizinhanca.
Plano diretor. Concessdo e autorizacdo de uso especial. Lei 10.257, de 10 de julho de 2001. Projeto e execugdo
de obras civis. Fundagdo e obras de terra. Tecnologia de concreto. Estruturas de concreto armado e protendido.
Estruturas de aco e de madeira. Instalacdes prediais: elétricas, hidrdulicas, sanitdrias, pluviais, de prevencdo e
combate a incéndio, telefonicas, de rede logica e CFTV, acusticas, protecdo contra descargas atmosféricas,
condicionamento térmico. Impermeabilizacio, cobertura, revestimentos, esquadrias, acabamentos. Patologia nas
edificacdes: identificacdo das causas e solugdes. Planejamento e controle de manutencio predial. Interpretagdo
de projetos graficos: arquitetura, estruturas, instalagdes hidrossanitdrias, de prevencdo e combate a incéndio,
elétricas, de protecdo contra descargas atmosféricas, telefonicas, rede légica e CFTV, e climatizacgdo.
Planejamento de obras e servicos de engenharia, cronograma fisicofinanceiro, orcamento de obras e servicos de
engenharia, fluxograma de pagamento de faturas, reajustamento de precos, controle de prazos. Custos,
apropriacdo e controle de construc¢des e servigos de engenharia. Medi¢cdes de obras e servicos de engenharia.
Administracdo de contratos. Avaliacdes. Licitagdes e contratos administrativos de obras e servigos de
engenharia, projeto bésico, projeto executivo, Lei n® 8.666, de 21/06/1993. Prética profissional: legislacao
pertinente ao exercicio das atividades profissionais do Sistema CONFEA/CREA, aprovagdo de projetos,
coordenacdo de projetos, acompanhamento, administracdo e fiscalizacdo de obras e de servigos de engenharia.
Politica e seguranca do trabalhador: seguranga e higiene do trabalho, seguranca na construcdio civil, protecdo
coletiva, equipamentos de protecdo individual, ergonomia e aplica¢des, riscos ambientais (agentes quimicos,
fisicos, bioldgicos, ergondmicos e mecédnicos), riscos em eletricidade, transporte e movimento de materiais,
inspecdes de seguranca. Regulacdo: 1 O sistema de concessdes de servigos publicos no Brasil. 2 Entidades
reguladoras. 2.1 Origem e contexto no Brasil. 2.2 Caracteristicas. 3 Atividades tipicas das agéncias reguladoras:
normatizagdo, fiscalizacdo, mediacdo e andlise econdmico-tarifaria. 4 As questdes do regulador independente:
autonomia, independéncia funcional e financeira, teoria da captura. Sistema Nacional de Defesa do Consumidor:
(Lei 8.078/90): 1 Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 Principios gerais da protecdo do consumidor. 3 Campo de
aplicacdo do cddigo de Defesa do Consumidor. 4 Direitos basicos do consumidor. 5 Da qualidade dos produtos e
servigos, da preservacdo e da reparagdo de danos: prote¢do a satide e segurancga, responsabilidade pelo fato do
produto e do servico, responsabilidade por vicio do produto e do servico, decadéncia e prescrigdo. 6
Desconsideracdo da personalidade juridica. 7 Inversio do Onus da prova. 8 Préticas comerciais: oferta,
publicidade, préticas abusivas, cobranca de dividas. 9 Protecdo Contratual. Legislacao: 1 Constituigdo Federal.
1.1 Da Organizacdo do Estado: capitulos 1, 2, 3, 4 e 7 (Secdo I e II). 1.2 Da Ordem Econdmica e Financeira:
capitulo 1. Lei Federal n°® 8.666/93 com redagao atualizada; Lei Federal n°® 8.987/95; Lei Federal n° 10.520/2002;
Lei Federal n°® 11.445/2007; Lei Federal n°® 11.107/05; Lei Federal n° 11.049/2004; Lei Municipal n° 5.346/2001;
Regime Juridico do Servidor Municipal do Natal (Lei n® 1.517/65); Lei Organica Municipal/LOM.

14.1.6.3.31 CARGO ANALISTA DE REGULACAO COM ESPECIALIDADE EM SANEAMENTO
BASICO II

1 Sistema de Informacdo Geografica; 2 Histdrico e evolugdo dos conceitos relacionados a geologia ambiental e
suas aplicacdes; 3 Politicas brasileiras para gestdo e educagdo ambiental; 3.1 Avaliacdo de impactos ambientais
através do Estudo de Impactos Ambientais (EIA) e respectivo Relatério de Impacto Ambiental (RIMA); 4
Génese, classificagdo, caracteristicas e conservagdo dos solos; 5 Histérico, defini¢do, objetivos e importancia da
Geomorfologia; 5.1 Geomorfologia Estrutural; 5.2 Geomorfologia Fluvial; 5.3 Geomorfologia Costeira; 5.4
Geomorfologia do Rio Grande do Norte; 6 Legislacdo ambiental: Lei 11.445/2007, Lei 5.346/2001, Lei
5.250/2001, Lei 5.285/2001, Cédigo Sanitario de Natal (Lei 5132/1999 e Lei 5118/1999), Decreto 6834/2001;
Decreto 5440/2005; Lei 0238/2006. 7 Definicdo bésica da hidrologia; 7.1 Ciclo hidrolégico; 7.2 Qualidade das
dguas subterrineas; 7.3 Aspectos de contaminacio das dguas subterraneas; 7.4 Classificacdo e avaliagdo de
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reservas de dguas subterrdneas; 8 Pedologia: conceitos; 8.1 Génese, classificac@o, caracteristicas e conservacao
dos solos. 9 Geologia Geral: defini¢do e generalidades sobre a Terra e a Litosfera; 9.1 Métodos de representagdo
do relevo; 9.2 Dindmica Externa da Terra: acdo das dguas, do vento e dos organismos. 10 Planejamento urbano e
territorial; 10.1 Gestao territorial; 10.2 Processo de urbanizag¢do do Rio Grande do Norte e evolugdo urbana de
Natal; 10.3 Politicas publicas ambientais e urbanas. 11 Planejamento ambiental: aspectos conceituais, histéricos
e metodoldgicos. 12 Educacdo Ambiental: aspectos histéricos e conceituais. 13 Saide Ambiental. 14 Nogdes
basicas de Cidadania, Etica e Meio Ambiente. 15 Saneamento Ambiental. 16 Gestdo do Espaco Urbano. 17
Gestao de Recursos Hidricos; 18 Gestdo e Tratamento de Aguas e Efluentes. 19 Gestdo e Tratamento de
Residuos Sélidos. 20 Sistema de Gestdo Ambiental. Regulagao: 1 O sistema de concessdes de servigos publicos
no Brasil. 2 Entidades reguladoras. 2.1 Origem e contexto no Brasil. 2.2 Caracteristicas. 3 Atividades tipicas das
agéncias reguladoras: normatizacdo, fiscalizacdo, mediacdo e andlise econdmico-tarifdria. 4 As questdes do
regulador independente: autonomia, independéncia funcional e financeira, teoria da captura. Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor: (Lei 8.078/90): 1 Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 Principios gerais da prote¢do do
consumidor. 3 Campo de aplicacdo do cédigo de Defesa do Consumidor. 4 Direitos basicos do consumidor. 5 Da
qualidade dos produtos e servicos, da preservacdo e da reparacdo de danos: protecdo a saide e seguranca,
responsabilidade pelo fato do produto e do servigo, responsabilidade por vicio do produto e do servico,
decadéncia e prescricdo. 6 Desconsideracdo da personalidade juridica. 7 Inversdo do 6nus da prova. 8 Préticas
comerciais: oferta, publicidade, praticas abusivas, cobranca de dividas. 9 Prote¢do Contratual.

Legislacao: 1 Constituicdo Federal. 1.1 Da Organizacao do Estado: capitulos 1, 2, 3,4 e 7 (Secdo I e IT). 1.2 Da
Ordem Econdmica e Financeira: capitulo 1. Lei Federal n°® 8.666/93 com redacdo atualizada; Lei Federal n°
8.987/95; Lei Federal n® 10.520/2002; Lei Federal n° 11.445/2007; Lei Federal n® 11.107/05; Lei Federal n°
11.049/2004; Lei Municipal n°® 5.346/2001; Regime Juridico do Servidor Municipal do Natal (Lei n° 1.517/65);
Lei Organica Municipal/LOM.

14.1.6.3.32 CARGO ANALISTA DE GEOINFORMACAO

Fundamentos da Cartografia: Conceitos e Defini¢des; A Ciéncia Cartografica; Mapas e Cartas; Tipos de Mapas.
Atlas. Aplicagdes, Tendéncias, Relacionamentos com outros campos do conhecimento. Elementos de
Composi¢do Cartografica: Projeto Cartografico; Projegdes Cartograficas; Escala; Sistemas de Coordenadas;
Sistemas geodésicos; Modelos e Teoria de Cores; Semiologia Grifica; Georreferenciamento e Registro:
Transformacdes geométricas e Polinomiais; Rubber Sheet; Pontos de Referéncia; Fundamentos de Topografia:
conceitos e métodos de levantamentos planimétricos e altimétricos; Fundamento de Posicionamento de GPS;
Pontos de Controle; Densificagdo e Distribuicio de Pontos; Andlise de Qualidade. Bases Cartogréficas:
Confeccdo de Mapas Baésicos e Bases Cartograficas Digitais; Conversdo Analégico-Digital; Equipamentos;
Mesas Digitalizadoras; Scanners. Estrutura de Dados: Estruturas Matricial e Vetorial; Processamento Vetorial;
Processamento de Imagens; Representacdo de Cores e Simbolos em Ambiente Digital. Produtos Cartogréficos:
Integracdo de Imagens e Bases Cartograficas; Imagens Sintéticas; Foto-Cartas; Cartas-Imagem; Mapeamento
Tematico; Temporalidade e Mapas de Fluxo; Cartas Topogréficas, Atualizacdo. Aplicacdes do Sensoriamento
Remoto: Recursos Florestais, Recursos Hidricos, Aplicacdes Ambientais, Solos, Planejamento Urbano, Outras
Aplicacdes. Sistemas de Informacgdo Cartogrifica, CAD; Histérico; Conceitos e Defini¢des. Tipos de Dados:
Dados e Fendmenos Geograficos e Cartograficos; Pontos, Linhas, Poligonos e Volumes; Geometria; Atributos
Espaciais e Nao Espaciais; Tempo; Caracterizagdo de Fendmenos; Aquisicdo de Dados; Andlise Espacial de
Dados Geogrificos; Fontes de Dados; Levantamentos Estatisticos; Levantamentos Censitdrios; Sensores
Diversos; Conversao entre Estruturas; Compatibilizacdo e Padronizacdo de Dados Cartograficos; Metadados.
Redes; Buffers; Conectividade; Contigiiidade; Modelagem Numérica de Terreno.

Natal, 01 de fevereiro de 2008.

Jodo Felipe da Trindade
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO,
RECURSOS HUMANOS E PREVIDENCIA
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ANEXO 1

FORMULARIO PARA ENVIO DE TiTULOS

APENAQ PARA NQ CARCNS NF NTUVERT QTTPEFRINR

N

A
Comissdo Examinadora do Concurso

Solicito Contagem de pontos referente prova de titulos

Tendo em vista o Edital que determina a entrega de titulos, para o Concurso Publico, venho
apresentar a esta Comissdo, documentos que atestam qualificagdes, dando margem a contagem de pontos na
prova de titulos conforme item 8 do Edital.

01- Nimero de Documentos Entregues:
02- Nome do candidato:

03- N° de inscricao:
04- Cargo:
05- O candidato, no envio de titulos, deverd efetud-lo em envelope individual fechado, subscrito da seguinte
forma:

Referente: Documentos Titulos — Concurso Prefeitura Municipal do Natal/RN

Empresa: INSTITUTO CIDADES
06- Os documentos entregues no mesmo dia e apds a realizacdo da prova escrita, na sala de Coordenacdo da
Unidade Escolar em que realizou a prova escrita, a equipe propria para recebimento dos titulos, deverdo estar
todos autenticados e ndo serdo devolvidos em hipdtese alguma, uma vez que serdo apensados aos demais
documentos relativos ao certame seletivo.
07- Tabela a ser preenchida pelo candidato.

MARQUE COM UM X A PONTUACAO PLEITEADA:

Pontos

Especificacao Titulos
1,75 | 1,25 | 1,00 [ TOTAL

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de Doutorado na érea especifica a
que concorre.

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de Mestrado na drea especifica a
que concorre.

Certificado de curso de pds-graduacdo em nivel de especializacdo na dred
especifica a que concorre, com carga-horaria minima de 360 horas, conferido apds

atribuic@o de nota de aproveitamento, excetuado o exigido como requisito.

Pontuagdo solicitada pelo candidato:
Pontuagdo obtida apds andlise (ndo preencher este campo):

Em anexo, cépia de documentos autenticados.

de Abril de 2008.

Assinatura do candidato.

OBSERVACAO IMPORTANTE: O candidato deve enviar apenas os documentos necessirios para

analise dos titulos, nao enviando documentos que nio irao ser utilizados tais como: carteiras funcionais,
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documentacio de conclusido de Ensino Médio, documentacio de conclusao de Ensino Superior, carteira de
identidade, uma vez que estes documentos nido serdo utilizados para analise. Devera apenas enviar
documentos que comprovem a pés-graduacao realizada, especializaciao, mestrado e/ou doutorado, ainda
expressamente CONCLUIDOS, nio sendo vilidos cursos em que o candidato encontra-se apenas
matriculado e em curso.

46



ANEXO II - MODELO DE PROCURACAO (a ser utilizado pelo candidato)

MODELO DE PROCURACAO (a ser utilizado pelo CANDIDATO)
Eu(nome completo)

(nacionalidade) , (estado civil) ,
(profissao) , nascido(a) em ,R.G.
n° s C.PF. n° s residente na
Rua/Av. , n°
Bairro ,Cidade Estado_____
CEP Tel. , Nomeio e constituo meu

bastante  procurador o Senhor (nome completo)
(nacionalidade) , (estado civil) ,
(profissao) , R.G. n°
,C.P.F.n° residente na Rua/Av.
, n° ,Bairro ,  Cidade
, Estado , CEP , para o

fim especifico de assinar o requerimento de inscricdo do Concurso Publico da Prefeitura Municipal do Natal -
RN, organizado pelo INSTITUTO CIDADES.

(local e data)

(assinatura)

R.G.)

#* PROCURACAO A SER OUTORGADA SOMENTE PELO CANDIDATO, SE MAIOR DE 18 ANOS,
EM CASO DA IMPOSSIBILIDADE DE COMPARECIMENTO PARA REQUERER A INSCRICAO,
NA CONDICAO DE CANDIDATO.
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ANEXO III - MODELO DE ATESTADO MEDICO PARA DEFICIENTES

Atesto para os fins de direito que o Sr. (a) ¢ portador da deficiéncia
codigo internacional da doenca (CID - 10) , sendo compativel a deficiéncia
apresentada pelo paciente com as atribuicdes do cargo de disponibilizado no

Concurso Publico PARA Cargos efetivos da Prefeitura Municipal do Natal, conforme Edital do processo de
selecdo.

Data: (ndo superior a 180 dias)

Nome, assinatura e nimero do CRM do médico especialista na drea de deficiéncia/doenca do candidato e
carimbo, caso contrario, o atestado ndo tera validade.

48



ANEXO IV

CRONOGRAMA PREVISTO

As provas serdo aplicadas em um tnico domingo nos turnos da manha e tarde, as quais serdo previamente
marcadas, conforme item 7.3 deste Edital, atendendo o quadro previsto abaixo:

HORARIO CARGOS

Manha Nivel Superior e Nivel Elementar

Tarde Nivel Médio

Obs.: Podera a comissao, conforme a necessidade e conveniéncia administrativa, mudar os dias e os horarios
de aplicacao das provas.
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