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URBANISMO

JUSTIFICATIVA
~ O crescimento urbano na cidade do Natal nas

ultimas duas décadas revela-se nao apenas

pelas taxas de crescimento populacional, mas

Endereco
d "t também pela expansao da malha urbana e das
ﬂ g'ﬂ @ funcbes urbanas nos diferentes bairros da

cidade.
Entre as varias consequéncias que tal modelo de urbanizagao

causa (ambiental, social e econémica) uma se traduz na abertura de
logradouros publicos (ruas, vias, travessas) sem o devido registro ou
planejamento publico, resultando em parcelas da cidade ndo reconhecidas
pela Prefeitura ou pelos Correios — o que fragiliza o sentimento de cidadania
dos moradores, uma vez que todos tém direito ao enderego formal, ao

atendimento das redes de infra-estrutura, informagao e comunicacgao.
Para garantir tal direito € fundamental que o endereco residencial

possa ser estabelecido também como instrumento de pertencimento social
— correspondéncias de toda a ordem conectam esse cidadao a vida em

sociedade.
Nesse sentido, ao cumprirem com suas atribui¢des, a Prefeitura do

Natal — e a SEMURB desempenham um papel fundamental no registro da
malha urbana e sua toponimia. Entretanto, ainda ha um caminho importante
a ser trilhado; considerando o Banco de Dados Georreferenciado que a
SEMURB possui hoje, constam 7.401 logradouros, sendo que destes 377

(5,09%) ainda néo possuem qualquer indicagao de nome.
Para ampliar a cobertura do endereco residencial para todos os cidadaos de

Natal, faz-se necessario um Programa intensivo de divulgagcao e
cadastramento dessas ruas, vias e travessas de forma a envolver a
populagdo moradora, principal beneficiada. Para alcancar esse objetivo,
sdo importantes duas a¢des da Prefeitura do Natal: uma, ja em curso, que €




a atualizagao das Plantas Cadastrais Urbanas, via cadastro imobiliario e
georreferenciamento das informacdes, acao esta com previsao de término
até o final de 2009; outra agéo, objetivo deste Programa Endereco da
Gente, € a mobilizacao da sociedade no sentido de auxiliar o poder publico
na disseminagédo das informagdes e envolvimento das comunidades no
processo de nomeacao das ruas e vias dos bairros.

OBJETIVOS:
Objetivo geral

Implementar a nominagao e sinalizacao de todas os logradouros
publicos que ainda ndo possuem designacgao, integrando de modo
participativo a populagao dos bairros, nas escolas publicas e associagoes
de moradores, no sentido de —ao mesmo tempo — cadastrar todas as vias e
logradouros e envolver os moradores com os temas de interesse comum na
comunidade.

Objetivos especificos:

Identificar — com trabalho de campo — as ruas e vias que ainda
Nao possuem nominacgao;
Definiros CEPs junto aos CORREIOS;

Fixar placas de sinalizagdo com nome das ruas ja conhecidas
(emlogradouros que ainda nao as possuam);

Renumerar os imoveis com fixacao de plaquetas,
principalmente nas areas da Regiao Oeste e Norte, e em
comunidades mais carentes;

Cadastrar as ruas, vias, travessas e largos que nao possuam
registro ou designacao publica, nos bairros da Regido Norte e
Oeste de Natal;

Empreender campanha nos bairros, quadras e comunidades
para que os proprios moradores possam escolher de modo
participativo e democratico o nome de suarua;

Implantar no Sistema de Informacdes Geograficas de Natal os
novos nomes propostos, respeitando os procedimentos legais
e administrativos para validac&do da toponimia;

Implementar um Portal de Localizagao na Internet (pagina da Prefeitura)
com mapa georreferenciado de Natal como indicagao correta de todas as
ruas além de links historicos, turisticos e de informag¢des publicas de forma
interativa.




e Solicitar e acompanhar maior participagdo da URBANA na

limpeza dos logradouros;
e Arborizagdo nas calgcadas, lotes e areas verdes das

comunidades que sofreram intervengao do Programa.

PROCEDIMENTOS E ESTRATEGIAS DE OPERAGCAO

Para viabilizar os objetivos especificos propostos, faz-se necessaria
a organizagao de procedimentos estratégicos, integrados entre os setores
da SEMURB e demais parceiros. Cabera a SEMURB a orientagao do
Programa Endere¢o da Gente por meio dos seguintes passos:

e Cruzamento da base de dados da cobertura viaria de Natal,
utilizando informagdes do georreferenciamento da SEMURB e da
malha de visitagao dos CORREIOS;

e Levantamento de todas as ruas e logradouros sem denominagéo ou

com duplicidade de nomes;

e Levantamentos de campo nas areas mais criticas em termos de
informacoes;
e Estabelecimento de parcerias para adequacédo do quantitativo e

orcamento do material publicitario e de sinaliza¢ao;

¢ Inicio da campanha nas escolas publicas (estaduais e municipais),
associagdes de bairro e comunidades;

e Campanhas de escolha de nomes e homenagens tendo como

prioridade as personalidades da propria rua, comunidade ou bairro;

e Formalizagédo de parceria com empresas ou patrocinadores da
sinalizagao, com direito a uso do espaco publicitario nas placas com
nome de ruas;

e Processo licitatério para escolha da empresa de Sinalizagao
(quando for o caso);

¢ Implantacao da sinalizacao nas vias;

e Implementacédo do Portal de Localizacédo, na pagina da Prefeitura,
com demais conteudo tematicos.




PUBLICO ALVO: Todo o municipio de Natal, com énfase nos bairros mais
carentes e que ainda nao possuem toponimia definida.

AREAS DE ATUACAO: Regiso Norte e Regido Oeste, e demais areas que
nao possuem ainda nome de ruas ou logradouros.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS: SEMURB, SEMSUR, SETURDE,
SECTUR, SEHARPE, SEMOV, URBANA.

PARCERIAS:

Correios: mapeamento das areas que, embora urbanizadas, as ruas ainda
nao sao identificadas ou nominadas. Integracao das bases cartograficas e
de roteiros de visitagao. Publicidade e material grafico para as campanhas
educativas.

Comerciantes locais: no sentido de apoiar financeiramente a sinalizacao
viaria, com a possibilidade de utilizacdo do espaco das placas para ofertas
publicitarias.

Ministério Publico: acbes de cidadania, palestras e apoio juridico no caso
de conflitos fundiarios.

Igrejas (catdlicas e evangélicas): divulgacao e envolvimento participativo
dos fieis nas reunides de bairros.

Associacao de moradores, ONGs e populacao beneficiada.

ACOES PRINCIPAIS: nominagdo e sinalizacdo de vias em bairros
carentes; divulgacdo dos CORREIOS e do servico de toponimia da
SEMURB; conscientizagao publica da importancia de preservagao das
placas e sinalizagao publica.

PRAZO DE OPERACAO DO PROGRAMA: oito meses de processo

participativo e educacional, incluindo a instalacédo da sinalizagdo nos
logradouros.

OBJETIVO GERAL

Eliminar as barreiras arquiteténicas
existentes nas calcadas da cidade de
Natal, facilitando a mobilidade urbana
dos cidadaos, melhorando o acesso aos
espacos livres urbanos.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Desobstruir os passeios publicos da cidade com a retirada de

obstaculos fisicos;
e Sinalizar e orientar fisicamente a circulacao nos passeios

publicos;
e Educar os proprietarios de iméveis sobre a forma correta de
intervengao no passeio, de forma a nao criar obstaculos aos

transeuntes;
e Elaboragao de cartilha educativa sobre como construir e

manter calgadas acessiveis.

PUBLICOALVO

Sao alvos das intervencgdes as calgadas com acessibilidade
reduzida por equipamentos urbanos, degraus, rampas de veiculos,
camelds, bancas de produtos e outros.
AREADE INTERVENCAO

Serdo objeto de intervencdo principalmente as areas
comerciais de grande fluxo de transeuntes, nos corredores de transporte
publico onde ha maior fluxo de pedestres, nas areas centrais dos bairros
identificados com fluxo moderado pedestres e nas areas mais carentes.
BENEFICIARIOS

Serao beneficiados pelas intervencbes propostas toda a
populagéo de Natal, assim como as das cidades vizinhas que frequentam
nossa cidade, usuarios dos espagos publicos, principalmente das areas
centrais caracterizadas por comércio e intenso fluxo de pedestres.

Também serao beneficiados economicamente os proprietarios
de comércios localizados nas vias objetos das intervengdes, que teréo o
fluxo de transeuntes aumentado em fungao da melhor qualificagédo dos
espacgos ocasionada pela interveng¢ao no passeio.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS

SEMURB - Cabendo a coordenagdo do projeto desde a
notificagdo dos imdveis, educagcdo ambiental, orientacdo, projeto de
intervengdo, acompanhamento das intervencgdes e elaboragao de cartilha
educativa sobre como adequar o passeio publico;

STTU — Colaboragao nas intervengbes que resultem em
interferéncia nas vias publicas com alargamento de calgadas, implantagao
de faixa de pedestre ou acertos geométricos entre outros;
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SEMSUR - Colaboragao nas intervengdes que resultem em
relocagao ou remogao de camelds, bancas de revista ou cigarreiras aléemda
manuteng¢ao de areas verdes ou vegetacao que estejam localizadas na
area de intervencao;

URBANA — Colaboragdo com a manutencao da limpeza dos
espacos publicos objetos das intervengoes.

PARCEIROS ENVOLVIDOS

Camara dos Diretores Lojistas (CDL) — Intermediacéao junto
aos comerciantes das areas de intervencado, confeccado de cartilha
educativa sobre como construir e manter calgcadas acessiveis.

Ministério Publico — Participacao nas atividades de educacéo
ambiental e cidadania e intermediagao em possiveis conflitos nas areas de
intervencao.

Ministério das Cidades — Obtencédo de recursos junto aos
programas governamentais relacionados a acessibilidade e mobilidade
urbana “Pré-transporte”.

ESTRATEGIAS DE ATUACAO

e|dentificagéo das areas passiveis de intervengao;

eLevantamento das vias que sofrerdo intervencao com
catalogacao da situacéo de cada via, usos dos imoveis,
situacao das calgadas, obstaculos existentes, registro
fotografico e identificagées dos pontos mais problematicos;

eContato e mobilizagdo com proprietarios dos imodveis
promovendo a educagao ambiental;

eElaboracéao de projeto urbanistico e orgamento;

eExecucao das intervengdes (recursos publicos/parcerias com
iniciativa privada) e acompanhamento das obras.

OBJETIVO GERAL.:

Promover, divulgar e ampliar o disciplinamento do uso de meios de
anuncios garantindo a preservacao da
paisagem natural, histoérica, e
turistica, a seguranga do transito de
motoristas e pedestres,
concomitantemente com os
interesses publicitarios através de
acbes de educacao ambiental,
cidadania e respeito aos espacos
publicos, e do intercambio com a
populagao pela Internet.




OBJETIVOS ESPECIFICOS:

promover, divulgar e ampliar o disciplinamento do uso de meios de
anuncios através de parcerias e palestras em instituicbes de grande
poder de multiplicagéo de ag&o;

garantir a preservacao da paisagem natural, histérica, e turistica;

reduzir a interferéncia e inseguranga no transito de motoristas e
pedestres;

conciliar os interesses publicitarios de empresarios e anunciantes
com a manutengao da qualidade de vida da populagao através de
acbes de educagao ambiental, cidadania e respeito aos espacos
publicos;

ampliar a participagao e o intercambio com a populagéo através da
Internet;

estimular o envolvimento da populacdo no controle de meios de
anuncios no municipio, por meio da participacdo, em escolas,
empresas, associagoes de classes, associagdes comunitarias e pela
Internet.

JUSTIFICATIVA:

Constituicao Federal, Lei Organica do Municipio de Natal, Cédigo de
Meio Ambiente do Municipio de Natal, além de bibliografia referente ao
assunto.

PUBLICOALVO:

Populagdo da cidade do Natal, especialmente aqueles que séao
usuarios de meios de anuncios externos: estudantes, arquitetos,
engenheiros, comerciantes, agentes de propaganda e publicidade,
proprietarios de meios de anuncios, empresarios, instaladores de midia
externa, entre outros.

AREADE ATUACAO: Toda a cidade.
METODOLOGIA:

Agoes principais:
revisar e atualizar a legislagao de controle de meios de anuncios;
criar ambiente virtual na Internet que permita ao usuario interagir com
a SPB ( Supervisao de Publicidade) e a cartografia da cidade, por
bairro ou area, onde esteja demonstrado o grau de interferéncia dos
diversos tipos de anuncios ja instalados, conforme a legislagédo em
vigor;
construir ambiente virtual interativo sobre o controle da paisagem de
Natal, permitindo maior participacao dos anunciantes, favorecendo-
os com troca de informacgdes, inclusive permitindo denuncias e
sugestoes;
produzir e distribuir material educativo — cartilha, cartazes, folders
contendo orientacédo e normas de uso correto de midia externa;
promover acgdes educativo-ambientais (palestras e debates) em
parcerias com instituicdes multiplicadoras de agoes;
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atualizar o Cadastro de Meios de Anuncios de Natal, promovendo o
georeferenciamento;

atualizar o Cadastro de Usuarios de meios de anuncios de Natal;
fortalecer e reestruturar a fiscalizacao;

implantar Setor de Anadlise de publicidade para agilizacdo do
licenciamento e da aplicagao das multas;

estruturar Setor de Retirada e Apreensao de meios de anuncios.

ESTRATEGIAS

e promocao de analise e discussao da Legislacao de publicidade em
vigor, e estruturar nova proposta de Lei de Controle de Meios de
Anuncios;

e realizacao de levantamentos de campo para mapear todos 0s meios
de anuncios, as areas mais utilizadas pela midia externa e criticas em
termos de poluigao visual;

e ASEMURSB através do SPB ( Setor de Controle de Publicidade) e do
Setor de geoprocessamento fara a atualizagéo do Cadastro de Meios
de Anuncios com as informacdes (positivas ou negativas), avaliando
o impacto da medida no Iindice de Valorizagdo da Paisagem e
disponibilizara no site da Internet.

e No ambiente virtual do Programa Publicidade Legal o usuario podera
analisar a area que ele deseja anunciar sua empresa e/ou produto,
verificar as normas para uso correto dos meios de anuncios, as
condicbes de licenciamento, encaminhar consulta prévia de
licenciamento e denunciar usos inadequados ou ilegais;

e Divulgar também através de palestras na SME, na FCDL, no
SEBRAE, no SESC, no CREA, e outras instituicbes, que enquanto
parceiras, serao multiplicadores da acao, ratificando a campanha
com seus afiliados e podem atrair patrocinadores;

e Realizarreunidées com os parceiros para adequagao do quantitativoe
or¢camento do material publicitario e de sinalizagao;

e Desenvolvimento da campanha nas escolas publicas, associagoes
de bairro e comunidades.

MATERIAIS E INFRAESTRUTURA

e carro com guincho do tipo munck e equipamentos para retirada de
meios de publicidade irregulares (podem ser alugados ou
disponibilizados por outra Secretaria ou outro parceiro);

e aparelhos de GPS para atualizagdo do Cadastro e controle do uso
dos meios de anuncios;

e data show e notebook para realizacao das palestras e eventos
educativo-ambientais;

e materiais de expediente (papel, fotos e imagens, dvd's), escritério
especializado em tratamento de imagens;

e producao de cartilhas, folders e cartazes, convites e material grafico
voltado para comerciantes, empresarios.
infraestrutura para producao das reunides e palestras.




PESSOAL.:

Fiscais, técnicos da area de planejamento urbano e ambiental,
técnicos do Setor de controle de publicidade, Setor de educagao ambiental,
Setor de informatica , setor de geoprocessamento, Setor de Retirada e
Apreensao de Meios de Anuncios , produtores graficos e outros.

POSSIVEIS PARCERIAS

Secretarias envolvidas: SEMURB, SEMPLA, SME, SETURDE, SECTUR,
SEMSUR,.

Instituicdes: CDL- Camara de Diretores Lojistas, SEBRAE — Servico
Brasileiro de Apoio as Pequenas e Micro Empresas, SESC- Servigo de

Educacao Social do Comércio, FIERN- Federagao da Industria do Estado
do Rio Grande do Norte, PETROBRAS, CREA- Conselho Regional dos
Engenheiros e Arquitetos.

POSSIVEIS FONTES DE FINANCIAMENTO EXTERNO:
FCDL, SEBRAE, SESC, FIERN, PETROBRAS:
Ministério das Cidades, Ministério Publico, Ministério do Meio Ambiente

PRAZO DE OPERAGCAO DO PROGRAMA:
06 (seis) meses para implantagao do sistema.
06 (seis) meses para divulgacao.

Exemplos de Poluigéao Visual causada por meios de anuncios em excesso e
em locais inadequados:

A colagem de
cartazes é
desordenada, suja
e enfeia a cidade

0 excesso de
informacgoes deteriora
a paisagem e pode
confundir motoristas
e pedestres

A pichagao e a
degeneragao da arte
da comunicagao
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OBJETIVO:

O Programa ReHabitar, elaborado com o apoio do Programa Cidade Brasil
tem como base juridica a Lei 5.567, de 2 de julho de 2004 (D.O.M. n. 527) e
objetiva auxiliar na reestruturagao urbana de espacos publicos e privados
localizados em uma determinada area da cidade que apresenta processos
de desequilibrio urbano no uso da Infraestrutura instalada, no declinio de
funcbes exercidas de desvalorizagao imobiliaria, dentre outros. As areas de
atuacao sdo os bairros da Ribeira e Cidade Alta.

PUBLICOALVO:

Proprietarios de imdveis, empresarios, investidores e moradores de
areas da cidade que apresentam processos de desequilibrio urbano no uso
dainfraestruturainstalada.

AREA DE ABRANGENCIA: Bairros da Ribeira e Cidade Alta.

ESTRATEGIAS:
e Reuso de imodveis publicos e privados, tendo como foco o uso

habitacional;
e Reabilitacdo de espacos publicos;
e Dinamizacao de atividades (culturais, de lazer, sociais,

turisticas e econémicas);
e Qualificagcdo ambiental, incluindo a preservagao do acervo

arquiteténico e cultural,
e Acessibilidade;
e Recuperagao das vantagens imobiliarias provenientes dos

investimentos publicos.

ACOES PRINCIPAIS: Operacdes Imobiliarias e Intervengdes Urbanas pelo

Poder Publico.
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.. OBJETIVO:
Plano Municipal

de Redugdo de
Riscos - PMRR de Riscos — PMRR objetiva o

O Plano Municipal de Reducao

mapeamento das areas para
posteriormente tragcar os rumos
do planejamento urbano das mesmas, hierarquizadas por nivel de
criticidade, abrangendo os assentamentos localizados em encostas e/ou
susceptiveis a inundagoes, localizados em flancos dunares e adjacéncias
ou em outras areas que se mostrem inadequadas para real e completa

insercao social desses assentamentos na cidade formal.

PUBLICO ALVO: Moradores de areas da cidade consideradas com areas

derisco.

AREADE ABRANGENCIA:

Assentamentos localizados em encostas e/ou susceptiveis a
inundagdes, localizados em flancos dunares e adjacéncias ou em outras
areas que se mostrem inadequadas para real e completa inser¢ao social

desses assentamentos na cidade formal.

ESTRATEGIAS:
e potencializar a articulacao entre diversas instituicdes, entre as

quais se destacam a Defesa Civil e o Corpo de Bombeiros;
e Registro da atual situagao através do mapeamento dos riscos;
e acompanhamento de transformagdes futuras;
e Gestao e operacionalizagao do PMRR.

ACOES PRINCIPAIS: Implementar com efetividade um sistema de

acompanhamento /gestao/ operacionalizacdo do PMRR.
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OBJETIVO GERAL.:

=\ Preservar a memoéria das comunidades, a
- =" partirdo relato de seus moradores. Possibilitar

o desenvolvimento de atitudes e posturas

MINHACOMUNIDADE cidadas - uma vez que, ao conhecer o passado

L%

v ~° de sua comunidade e refletir sobre ele, o
comunitario adquirira cada vez mais, um sentimento de pertenca e de

insergao social.
OBJETIVO ESPECIFICO:

O Programa Memoria: Minha Comunidade propde: contribuir com a
preservacao da histdéria da evolugao urbana de Natal a partir das
comunidades; fazer conhecida pelo comunitario a histéria de sua
comunidade; sensibilizar o cidad&do sobre a importancia de refletir, quanto
ao viver em comunidade e, por fim, desenvolver na comunidade agdes que

visem a valorizagao da figura do idoso.

PUBLICOALVO: Apopulacao de Natal.

AREA DE ACAO: As regiées administrativas: Norte, Leste, Oeste e Sul.
METODOLOGIA:

O Projeto serarealizado através de pesquisas em arquivos publicos e
privados; depoimentos de moradores; bibliografia referente ao tema; fotos

cedidas por moradores.

O desenvolvimento do projeto acontecera de acordo com o
cronograma proposto, o qual se processara em trés etapas: Piloto:
Conjunto Cidade Satélite, comunidade de Nova Cidade, Conjunto Potengie
bairro das Rocas; Avaliacdo: analisar a primeira etapa; Desenvolvimento:

continuacao do projeto em outras comunidades.
ACOES PRINCIPAIS:

e Preservaramemoriadas comunidades de Natal;

e Organizar um acervo fotografico referente a evolugao urbana das

comunidades;

e Organizar um memorial dos logradouros das comunidades.




OBJETIVO GERAL
Dar suporte ao Cadastro Técnico Municipal

Multifinalitario - CTMM em um sistema de
informacodes geograficas corporativo (SIG), com o uso

de um base cartografica digital.
No tocante a sua estrutura organizacional, um

dos principais problemas enfrentados pela
administragéo € justamente os que se referem as
atividades dos seus 6rgaos que se sobrepbem, mas,

entretanto, ndo interagem entre si.
O resultado sao informacdes isoladas sobre um

mesmo tema, quase sempre divergentes entre si.
Diante desta dificuldade administrativa em produzir
um banco de informagdes dindmico e confiavel, € que se sugere a

automatizacao das rotinas envolvidas na produgao das informacgdes.
Este processo de automatizagcdo pressupbe a utilizacdo de

equipamentos e softwares aplicaveis as geotecnologias, mas, sobretudo,
pressupde a integragao de toda a administracao publica municipal na
realizac&o das suas rotinas e na alimentacéo de informag¢dées em um banco

de dados unico. Este é o diferencial proposto para o Municipio de Natal.
O municipio desenvolve uma série de atividades que se sobrepdem,

mas, muitas vezes, nao interagem entre si. A integracdo de toda a
administracdo municipal permitira a atualizacdo automatica das bases de
informagbes espaciais administradas pela Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente - SEMURB, uma vez que a entrada de dados

sera feita em um banco de dados unico, garantindo sua integridade.
Esse € o grande diferencial da proposta para Natal, uma vez que, em

outras solugdes existentes, o SIG nao € gerido de forma integrada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
B Levantamento dos requisitos para o sistema;

e Atualizacdo cartografica do municipio — a partir da base cartografica
digital (escala de 1:2000), com estereorestituicdo, geragao de
topologias e conversdo, e medicao das areas construidas e de
terrenos;

e Recadastramento imobiliario e das atividades econdmicas —
compreendendo o levantamento e atualizagao cadastral de
logradouros e de infra-estrutura urbana.

e Desenvolvimento, implementacgao e testes;

e Implantacéo e treinamento dos usuarios.

e Envolvimento dos Orgdos Municipais no processo, através de
sensibilizacao, treinamento e alimentacgao efetiva do banco de dados,
de acordo com as suas respectivas competéncias.

Espera-se o cumprimento destas etapas até 2010, época em que o SIG
devera entrar em pleno funcionamento.

= 5 e




PUBLICOALVO:
Todos os 6rgaos da Administragao Publica Municipal

AREADE ABRANGENCIA:
Todo o Municipio de Natal

ESTRATEGIAS:

Um dos maiores desafios da administragao publica hoje em dia é
harmonizar interesses sociais com crescimento urbano sustentavel,
qualidade de vida e uso adequado dos recursos financeiros. Para dar
suporte ao Cadastro Técnico Municipal Multifinalitario - CTMM em um
sistema de informacdes geograficas corporativo (S1G), a Prefeitura do Natal
fara uso de base cartografica digital.

No municipio de Natal, o Sistema de Informagdes Geograficas (SIG)
sera implementado através do mapeamento aerofotogramétrico,
levantamento cadastral e implantagéo do SIG atingindo todos os 6rgéos da
administragao municipal, com o objetivo de fazer uma gestao integrada
entre as diversas areas do municipio.

Dentre os instrumentos que auxiliam a atividade administrativa,
pode-se afirmar o SIG € uma ferramenta importante que aumenta campo de
visdo do gestor, contribuindo para decisdes mais eficientes, atingindo os
mais variados segmentos da administragdo publica municipal, desde
planejamento urbano até a prestagao direta de servigos ao cidadao.

Os trabalhos que objetivam a reorganizagao administrativa - através
do redesenho dos processos e a implantagao do sistema de Informacgdes
geograficas (SIG) estdo em pleno desenvolvimento, sendo necessario que
a administragao esteja consciente da importancia do processo - que € uma
tendéncia nas administracées publicas atuais, cuidando da evolugao do
processo, subsidiando e incentivando as a¢des neste sentido. Ha que se
considerar a avaliacao e revisao das acdes do poder publico que levem em
conta a opiniao da populacao, a elevagao do nivel de financiamento do
gasto publico municipal com receita propria e a economicidade da
administracao publica municipal.

A administragéo do municipio visa transformar o cadastro imobiliario

existente na SEMUT em um Cadastro Técnico Municipal Multifinalitario
baseado na tecnologia de Sistema de Informacdes Geograficas, para o
auxilioem tomadas de decisao.
Nas etapas posteriores, os demais 6rgaos da administragdo municipal
serdo incluidos de maneira gradual, de modo que todos possam fazer uso
do sistema de forma unificada, dando mais qualidade a disseminagao das
informacgdes para os atos de gestao.
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MEIO AMBIENTE

OBJETIVO:

Orientar, de forma virtual, o cidadao a
W plantar de forma correta as calgadas,
PLANO DE ARBORIZACAO bem como disseminar e estimular a

. NATAL conservagdo do Sistema de Areas

Verdes do Municipio.

PUBLICO ALVO: Toda a populagdo, principalmente proprietarios dos
imoéveis que tenham calgadas com potencial para serem arborizadas.

ESTRATEGIAS E FUNCIONAMENTO:

Criar um ambiente virtual que permita ao municipe simular uma

situacao real, a partir de informagdes tomadas pelo proprio e que possa
apresentar as diretrizes para o plantio das mudas nos espagos das
calgadas.

Esse ambiente devera ser apresentado através de um software que
possa ser preenchido, pelo usuario, com as observagbes que vao
delimitar as orientagdes de plantio;

Ao final do preenchimento das informagées solicitadas, o software
devera gerar uma figura ilustrativa indicando as prescri¢cdes preenchidas
pelo usuario, bem como as principais espécies que se adequam ao local
com as caracteristicas indicadas.

Também devera ser apresentada uma simulagcao orientando o
passo-a-passo do plantio da muda, bem como onde ele podera encontrar
as mudas adequadas para o plantio.

Esse espaco virtual deve também ser um veiculo de comunicagao
da prefeitura com a populagdo, onde o visitante podera deixar suas
sugestoes, solicitacdes ou até mesmo denunciar a ocorréncia de poda e
abateilegal.




Nesse espaco também devera ser criada uma AGENDA VIRTUAL,
onde sera “alimentada” semanalmente com as atividades a serem
desenvolvidas pela prefeitura no ambito da arborizagao.

Essa agenda devera ser criada de forma a estimular a participacao da
populacdo nos trabalhos da prefeitura, principalmente no tocante a
manutengao do Sistema de Areas Verdes.

Devera ser criado uma comunidade “rede” onde os associados
poderao entrar e discutir os assuntos da arborizagcdo, trocando
informacodes, saberes e praticas.

Deverdo ser criados mapas tematicos sobre a arborizagéo,
mostrando pontos que devem ser disseminados a populagao, de modo que
0 municipe possa interagir e saber por exemplo onde estéo localizadas as
ZPAs, os parques do municipio, as pragas e principalmente as areas
verdes, para dessa forma estimular a populagcao a conhecé-las e possam
ser co-responsaveis pela sua conservacao e evitando a assim o0 uso
irregular das mesmas.

Considerando que Natal tenha aproximadamente 250.000 iméveis
e que cada imovel seja passivel do plantio de UMA muda de arvore, &
possivel estimar que havera um incremento significativo na
ARBORIZACAO DE NATAL, pois se todas as arvores a serem instaladas
forem de pequeno porte devido as calgadas nao terem sido projetadas
para recebem arvores de maior porte podemos dizer que Natal recebera
um aumento de aproximadamente 5.000.000 m? de massa verde, o0 que
supre as necessidades recomendadas pela OMS de aproximadamente
metade da populacéo de Natal.

OBJETIVO:
Avaliar o comportamento da

Inventario vegetacao existente, montando um
Floristico inventario e monitorar a
de Natal arborizacdo através de Sistemas

de Informagdes Geograficas-SIG.

Espera-se que os resultados permitam um continuo monitoramento da
relagdo vegetagdo-cidade e que possam contribuir para a melhoria do
conforto ambiental e da qualidade de vida da populagao.




PUBLICOALVO: Todaa populacdo de Natal.

AREAS DE ATUACAO: Todaa Cidade.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS: SEMURB

PARCERIA: UFRN
POSSIVEIS FONTES DE FINANCIAMENTO EXTERNO: CNPQ

ESTRATEGIAS E FUNCIONAMENTO:

SELETIVA

g B0 RO =

Georreferenciamento das arvores determinando suas coordenadas
planas.

Codificagao: As arvores receberao um codigo identificador que
devera seguir a ordem crescente de acordo com o seguinte
sequencial:

Regidao Administrativa.

Bairro.

Logradouro.

Numero caracterizador da arvore.

Identificacdo Botanica: Todos os individuos inventariados deverao
ser identificados botanicamente, por profissionais competentes,
sendo, quando necessario, coletado material botanico para a
confecgao de exsicatas para posterior identificacao.

Caracterizacao das arvores locadas em calgcadas, canteiros e
pragas.

OBJETIVO:

Conhecer para Utilizar 5 L
Envolver a populagcdo — principalmente de

edificios de apartamentos e instituicoes
publicas — na pratica da coleta seletiva como
instrumento para incentivo a reciclagem e
para a redugao dos residuos solidos langados
em aterros sanitarios.
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PUBLICOALVO:

Populacdo da cidade do Natal, principalmente os residentes em

edificios de apartamentos, envolvendo e capacitando os sindicos, os
gestores das instituicbes publicas, no sentido de se tornarem agentes
mobilizadores e difusores dainformacao.




AREA DE ATUACAO: Nos bairros com maior concentracao de edificios de

apartamentos e instituicdes publicas.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS: SEMURB, URBANA, SEMSUR.
PARCERIAS: SINDUSCON, SECOVI, Administracdo de Condominios,
IFRN e UFRN.

POSSIVEIS FONTES DE FINANCIAMENTO EXTERNO: Ministério das
Cidades e Ministério do Meio Ambiente

PLANEJAMENTO:

A coleta seletiva deve ser encarada como uma corrente de trés elos.

Se um deles néo for planejado a tendéncia € o programa de coleta seletiva
nao perseverar.

Educacao Ambiental

O planejamento deve ser feito do fim para o comego da cadeia. Ou

seja: primeiro pensar em qual sera a destinacao, depois logistica e por fim o
programa de comunicagao ou educagao ambiental.

Antes de comecar a coletar € preciso mapear as possiveis
destinagoes do material a ser coletado visto que, quanto mais longe o
destino do lixo reciclavel, maior o custo do transporte do material.

PLANOS DEACOES:

Aproposta de Programa de Coleta Seletiva 2009 para o municipio de

Natal baseia-se em parceria com Associagao dos Catadores de Materiais
Reciclaveis — ASCAMAR, na modalidade de coleta porta a porta, onde a
Prefeitura Municipal de Natal, através de concessionarias forneceria quatro
contéineres para condominios verticais e horizontais, nas cores vermelha
para plasticos, azul para papéis, amarelo para metais e verde para vidros,
com capacidade de 1mil litros cada (ver figura 1), a serrem instalados na
parte interna dos condominios, otimizando o uso do equipamento, nos

logradouros publicos atendidos pelo programa.




Figura 1: Contéineres de 1 mil litros, em PVC
Fonte: Maquete eletrénica produzida por Lilia Pong

A coleta devera ser realizada pela concessionaria contratada e pelas
cooperativas de catadores de lixo (ASCAMAR), com frequéncia de duas
vezes por semana, em datas e horarios agendados, podendo ser efetuada
nos periodos diurno e noturnos.

Deverao ser agendadas reunides com sindicos e gestores de 6rgéos
publicos para a adesao ao programa, além de serem promovidas pelo
grupo técnico de acompanhamento do programa, palestras de
“Gerenciamento de Residuos Sdélidos na Cidade de Natal”, com local e data
previamente publicados no DOM — Diario Oficial do Municipal, aberto a toda
populagédo em especial para populacdo dos condominios residenciais e
funcionarios publicos, onde os presentes receberiam um certificado de
participagao.

A Prefeitura também devera incentivar a alternativa de coleta seletiva
com comercializagao dos residuos reciclaveis e a utilizagdo dos
rendimentos arrecadados em atividades de assisténcia social.

Em paralelo a essas agcdes o Municipio devera realizar um
levantamento, dos condominios, residéncias e instituicbes publicas que
irao ser alvo da campanha; estabelecer parcerias; criar campanha
publicitaria, por empresa especializada, com o objetivo de divulgar e
incentivar o uso do Programa de Coleta Seletiva; elaborar cartilhas e
material explicativo a ser distribuido juntamente com anuncios em radios e
TVs erealizar avaliagcbes periodicas do Programa.

A coleta seletiva € uma otima estratégia para se evitar os maleficios
causados ao meio ambiente, gerados pelo lixo, pois além de preservar o
meio ambiente, reduz a saturacdo dos aterros sanitarios, proporciona
ganhos com a venda dos produtos reciclaveis e geracéo de empregos.




OBJETIVO:

Estimular a consciéncia de praticas
sustentaveis de rejeito dos materiais
perigosos, por meio de locais especificos
para o seu acondicionamento, como
lixeiras, a fim de proteger o Meio Ambiente,

viabilizando a reparacao do dano

ambiental, educando a sociedade as

exigéncias da globalizagao.

PUBLICO ALVO: Populagao de Natal, principalmente; aqueles que aqui

trabalham e os que nos visitam.
AREAS DE ATUAGCAO: Em todos os bairros da cidade, com pontos

estratégicos de coletas (locais de movimentacgao intensa).

PARCEIROS: Associa¢gdes de moradores, empresas que comercializam

materiais perigosos, escolas e universidades, empresas que ja

desenvolvem campanhas de coleta destes materiais.

ESTRATEGIAS E FUNCIONAMENTO
Para isso foi pensado na elaboragao e divulgagao da lista dos

materiais potencialmente perigosos (pilhas, baterias, lampadas etc) em

residéncias e prédios de apartamentos em eventos educacionais.
Reuniao com empresas que comercializam e recebem o rejeito

industrial, assim como empresas de reciclagem.
Producao das primeiras lixeiras especiais € montagem em pontos

estratégicos para a sua operacao.
Divulgacdo do Programa por meio de campanhas na midia local,

palestras em escolas, divulgagao de cartilhas, entre outras formas de

mobilizacao.
Operacionalizagao da coleta e destinagao por meio da equipe

especial da URBANA.
Coletores estrategicamente localizados em pontos de intensa

movimentacgao, facilitando o descarte por parte da populagao.




RESOLUCAO CONAMA - COLETORES
Para disposicao de residuos perigosos utiliza-se a cor laranja

conforme a Resolugdo Conama N° 275 de 25 de Abril 2001, e para o

residuo hospitalar doméstico a cor branca

PROPOSTA PARA COLETORES
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’g@ _ OBJETIVO:
s COMPENSACA

AMBIENTAL
metas de diminuigdo na emissao de

“ carbono, gerados por suas atividades,

como forma de originar um certificado

Orientar as empresas em praticas de

sustentabilidade ambiental baseadas em

emitido pela Prefeitura com indicadores e taxas da economia de carbono

efetuada.
PUBLICO ALVO: Empresas de médio e grande porte, instaladas em Natal,

gue emitam niveis consideraveis de carbono na atmosfera e aquelas que

tenham interesse voluntario em reduzir suas emissoes.
AREAS DE ATUACAO: Empresas e instituicdes diversas, localizadas no

municipio do Natal.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS: SEMURB. SEMPLA.

PARCERIAS: FIERN. CDL.

POSSIVEIS FONTES DE FINANCIAMENTO EXTERNO: Ministério do

Meio Ambiente. BID.
ESTRATEGIAS E FUNCIONAMENTO:
e |Instituicdo de uma comissao multidisciplinar constituida por

servidores das secretarias para acompanhar o inventério e a

neutralizagao das emissoes e validacao do certificado;
e Elaboracdo de metodologia para identificacdo dos critérios e

regras para mensuracao das emissdes de carbono e da
guantidade de carbono, na forma de tonelagem, que € absolvida
por processo de fotossintese pelas arvores, disponibilizando

informacgdes através de documento formal;

e Submissao do Programa ao Ministério do Meio Ambiente e ao

BID no sentido de viabilizar financiamento para sua efetivagao;
e Reunido com os parceiros para divulgacdo do Programa e

acompanhamento para avaliagao controlada das emissdes

realizadas;




e |nicio do Programa com medi¢cdes periodicas nas empresas
parceiras e captagcao de novas empresas por meio da divulgagao

da metodologia, critérios e formas de adesao ao Programa;
e Disponibilizagdo de documentagdo com identificagao,

quantificacao e localizacao das arvores objetos do certificado;
e Processo continuado de divulgagao, mobilizacédo e emissao de

Certificados Verdes — redugcao da emissao de Carbono, pela

Prefeitura do Natal e Ministério do Meio Ambiente.
e Manutencao no Site da Prefeitura do Natal das empresas com

Certificados Verdes, onde as mesmas possam disponibilizar

material informativo sobre suas “melhores praticas”.

LINHAS DEACAO:

Para o plantio, a quantidade de arvores e a area necessaria, estarao
condicionadas a quantidade de emissdes a ser neutralizada, relacionadas
ao grau de impacto gerado pela infragao cometida. Em linhas gerais, serao

adotadas as seguintes linhas de agao:
e Florestamento e Reflorestamento: plantio de arvores nativas

em pragas e espacos livres (areas verdes) do municipio.
e Recuperacgao Florestal: plantio de arvores nativas em areas

degradadas: dunas, manguezal, etc.
e Conservagao Florestal: manutengcdo de matas e florestas

existentes no Municipio, abrangendo a vegetacao de dunas e

ecossistema manguezal.

ACOES PRINCIPAIS:
e Elaboracdo de metodologia para definicdo dos critérios de

atendimento ao Programa.
e Técnica de identificacao das emissdes e disponibilizacdo de

alternativas as empresas na parte de tecnologia ambientalmente

sustentavel.




e Acompanhamento junto ao Ministério do Meio Ambiente para
obtencao de financiamento a Prefeitura para capacitagéo e
treinamento de pessoal, compra de material e protocolos de

trabalho conjunto.
e Reunido com FIERN e CDL para sensibilizagao dos empresarios

e comerciantes locais.

PRAZO DE OPERACAO DO PROGRAMA:
¢ 03 meses para elaboragao do Projeto Técnico e formalizagao com

Ministério do Meio Ambiente.
e 03 meses para ajustes e mobilizacdo com FIERN e CDL.
e Mais 06 meses para inicio do Programa e a primeira avaliagéo

sistematica.

PLANO DEAGAO:
e Julho/09 - Criacdo da Comissao Avaliadora, formada por

servidores
e Agosto/09 - Contratacdo de consultoria para realizacdo do

inventario de emissao de gases de efeito estufa
e Setembro/09 - Adocdo de medidas de reducdo de emissao de

GEEs, nas suas dependéncias administrativas;
e OQOutubro/09 — Definicado de projetos dentro do escopo do

programa;
e Periodo a definir: Adogéo de medidas de compensacgao através

de plantio de arvores nativas em pragas e espacos livres (areas
verdes), e em areas degradadas do municipio, contempladas pelo

Plano de Arborizagao de Natal
e Periodo a definir: Elaboracdo de cartilha orientativa sobra a

importancia da compensacéao e a forma de compensar;
e Periodo a definir:Criacdo de selo emitido pela Semurb para

empresas e instituicbes que fizerem a compensacgao;
¢ Periodo a definir: Monitoramento Anual.




OBJETIVO

Estimular toda a populacao a reutilizacao das
aguas pluviais, por meio de incentivos ficais e

assessorias técnicas.

PUBLICO ALVO: Populagdo da cidade do

Natal, e industrias.

AREA DE ATUACAO: Todos os bairros do Municipio de Natal e Industrias.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS: SEMURB,ARSBAN e SEMUT.

PARCERIAS: Universidades, SINDUSCON, Ministério Publico, Secretaria

de Recursos Hidricos

POSSIVEIS FONTES DE FINANCIAMENTO EXTERNO: Ministério do

Meio Ambiente, Ministério da Ciéncia e Tecnologia

PLANOS DEACOES
A proposta de “Programa de Reuso de Agua 2009 para o Municipio

de Natal”, foi baseada em estudos do Professor de Engenharia José Carlos
Simdes Florencano da Universidade de Taubaté/SP e Vice-presidente da
ABES (Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental), no qual
relata utilizacdo da agua da chuva para o consumo domestico e até mesmo
em industrias, economizando e evitando o desperdicio. Podendo ser
utilizada para molhar plantas (hortaligas, jardins e demais plantagdes), lavar

casa, calcada e carros.

FUNCIONAMENTO:
A agua e captada por um sistema de calhas e direcionada para uma primeira

caixa. Agravidade volta a ajustar com um processo natural a de decantagao

—as particulas solidas descem para o fundo.




A segunda e a terceira caixas d'agua servem como reservatorios. Todas as
caixas estdo no segundo pavimento, sob o telhado. Dali, uma tubulagao
exclusiva para a agua de chuva percorre as paredes do muro de recuo da
divisa da casa e termina em cinco pontos para uso. Todas as torneiras sao
identificadas pela cor VERMELHA e pequenas placas com os dizeres “agua
nao potavel” (ver esquema abaixo).

vz Tubulacdo
Caixa D "agua Tradicional
N ®
SHCLS
/)

Calha Calha

Tubo de descida de agua
Torneiral
Torneira2

Torneira 4,
identificada na cor
vermelha ¢/ placas
"Agua ndo Potavel"

|

Tubulagao

Torneira 3

Esquema de casa projetada para o reuso de agua.

Fonte: Maquete eletrénica produzida por Lilia Pong




EDUCACAO
AMBIENTAL

OBJETIVO GERAL.:
Estimular os gestores publicos a incorporar

principios e critérios de gestdao ambiental em
suas atividades rotineiras, levando a economia
de recursos naturais e a redugdo de gastos
institucionais por meio do uso racional dos bens

publicos e da gestao adequada dos residuos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Minimizar ao maximo todas as formas de desperdicio dos recursos e

bens publicos, com consequente redugao de custos financeiros;
e Inserir nos investimentos, compras e licitacdes feitos pela Prefeitura

critérios socioambientais;
e Gestao ambiental dos residuos gerados pela maquina publica,

firmando parceria com cooperativas de coleta seletiva;
e Sensibilizar e preparar os servidores publicos para a

responsabilidade socioambiental; melhoria da qualidade do ambiente
de trabalho; ética e auto-estima, principalmente em relacédo ao

atendimento de interesses coletivos.
e Transversalizar principios de sustentabilidade e gestdo ambiental,

aglutinando e divulgando projetos exitosos dos diversos o6rgaos

municipais.

PUBLICOALVO:
Toda a administragao publica municipal.

AREA DE ABRANGENCIA:

Todas as secretarias, 6rgaos, institutos e entidades da Prefeitura do

Natal, sejam elas de administragao direta ou indireta.
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ESTRATEGIAS:
e Garantir o efetivo apoio e comprometimento dos secretarios, demais

funcionarios, departamentos e setores com o Programa. O
cumprimento desta etapa é primordial para garantir o sucesso na
implementacéo daAgenda.

e Instituir uma Comissao, formada por representantes de diferentes
secretarias do Municipio, que se responsabilizara pelo apoio e
comunicacao interinstitucional, bem como o acompanhamento dos
projetos e atividades.

e Elaborar um diagnéstico ambiental dos procedimentos, identificando
ponto criticos, ressaltando os impactos ambientais e fontes de
desperdicios.

e Respaldado pelo diagndstico ambiental, elaborar um plano de
trabalho contendo os principais projetos e atividades de maior
relevancia a serem implantados, e que esclareca os seus respectivos
objetivos, metas (de preferéncia mensuraveis), planos de acgao,
metodologia e definicdo dos indicadores para uma futura avaliagao.

e |mplementar, operacionalizar, viabilizar, monitorar e avaliar de forma
sistémica as agdes definidas no plano de trabalho.

e Baseada na avaliagdo do desempenho ambiental das acgdes, a
Comissao deve realizar reunides de analise critica em busca da
melhoria continua do Programa como um todo. E, como forma de
incentivar novas adesoes e fortalecer a imagem do Programa junto a
populagao, recomenda-se divulgar os resultados positivos através
dainternet, folhetos, informativos, entre outros.

TEMAS ABORDADOS:
1. COMBATE AO DESPERDICIO E USO RACIONAL DOS
RECURSOS

e Consumo de papel
e Consumo de energia
e Consumo de copos plasticos
e Consumo de agua

2. GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS
e |Implementacéo d a coleta seletiva
e Doacao do material coletado para cooperativas

3. LICITAGOES SUSTENTAVEIS
e Insergao de critérios ambientais na aquisi¢ao de bens e

materiais, bem como na contratagao de servigos e projetos.
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OBJETIVO:

Apresentar de forma clara, objetiva e
dindmica, a estrutura, importancia e
usos do Parque da Cidade Dom Nivaldo
Monte aos alunos da rede publica e
privada da Cidade do Natal e visitantes
do mesmo, por meio de um teatro de
mamulengos que conta historias
especificas sobre a fauna e flora do
Parque da Cidade.

PUBLICO ALVO: Criancas do ensino fundamental |
AREA DE ATUAGAO: A comunidade em geral e Escolas das Redes

publica e privada da grande Natal.
ESTRATEGIAS:

« Criar, a partir dos alunos e comunidades, agentes fomentadores de
praticas condizentes com a consciéncia e preservagao ambiental;

Mamulengo

« Fornecer o conhecimento da importancia do Parque da Cidade
Dom Nivaldo Monte aos seus visitantes;

« Dispor de um momento ludico para a transmissao das regras de
uso e conservacgao do Parque e seus elementos.

ACOES PRINCIPAIS:

Conscientizacao do publico alvo sobre a importancia do Parque da
Cidade Dom Nivaldo Monte, regras de uso e conservacgao, além de
proporcionar um conhecimento prévio sobre o que sera visto durante as
trilhas e o trabalho de percepcgéao realizado por profissionais do Setor de
Educacdo Ambiental (SEA);

OBJETIVO:

Estimular o senso ambiental através
| das artes, promovendo assim a
‘—

. ' cenlco Educacao Ambiental de forma ludica

— AmBIenta| e transversal por meio de um bau que

contém materiais artisticos.

PUBLICO ALVO: Estudantes da rede Publica Municipal e Particulares do
Natal, Participantes de ONG'S e toda a populagao.




ESTRATEGIAS:
« Trabalhar a Educacdo Ambiental no ambito escolar, ONG'S e
populagao da grande Natal,

« Estimular a criatividade dos participantes;
« Promover a interagao social através do trabalho coletivo.
ACOES PRINCIPAIS:

Firmar parcerias com escolas e outras entidades na luta constante

pela viabilizacdo da educacao ambiental; conscientizar o publico alvo sobre
aimportancia da preservacao do meio ambiente, e os riscos de n&o fazé-lo.

OBJETIVO:

Estimular o senso ambiental atraves das
artes, por meio de apresentagdes com
mamulengos, na promog¢ao da educacéo
ambiental tratada de forma global nas
escolas e comunidade.
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PUBLICO ALVO: Escolas das Redes
publica e privada e comunidade.

AREA DE ABRANGENCIA: Grande Natal.
ESTRATEGIAS:

« Trabalhar a Educacdo Ambiental no ambito escolar de forma ludica,
aproximando o aluno de aspectos culturais e ambientais do Nordeste
através do teatro de bonecos;

« Levar até o publico alvo conhecimento cientifico numa linguagem
acessivel, construida a partir da faixa etaria e da realidade vivida;

« Incentivar a produgdo de material acerca do tema proposto —
Cartazes, cartilhas, bonecos, poesias, textos etc.;

« Afixar na escola, em lugar amplamente visitado, os trabalhos
desenvolvidos pelos alunos para que os mesmos se tornem alvo de
conhecimento por toda a comunidade escolar.

ACOES PRINCIPAIS:

Levar até a comunidade escolar conhecimento cientifico ambiental
numa linguagem acessivel, construida a partir da faixa etaria e da realidade
vivida pelos alunos.
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OBJETIVO:

. atuantes na defesa e na
% manutengdo do meio ambiente

saudavel protegido em legislacao
especifica, capacitando os jovens selecionados com informagdes
referentes aos aspectos fisicos, floristicos e faunisticos da comunidade em
que esteja inserido e das areas adjacentes;

ambiental
participativo

| Formar agentes comunitarios

PUBLICO ALVO: Jovens com idade a partir de 16 anos, indicado por
orgaos comunitarios, cursando o ensino médio e morador do bairro ou
comunidade do entorno.

AREA DE ATUACAO: Bairros e comunidades do entorno das zonas de
protecao ambiental do municipio do Natal.

ESTRATEGIAS:

« Selecionar 20 jovens de bairros e comunidades do entorno das zonas
de protegcao ambiental do municipio do Natal a cada trés meses;

« Formar uma turma de agentes comunitarios ambientais, com
proposta de, no prazo de um ano, trabalhar o entorno de uma zona de
prote¢cdo ambiental especifica;

« Contemplar as comunidades do entorno das seguintes Zonas de
protecao Ambiental: ZPA 1, ZPA3, ZPA, 4 e ZPAS.

ACOES PRINCIPAIS:

Formar agentes comunitarios atuantes na defesa e na manutencgao
do meio ambiente; Desenvolver nos agentes a capacidade de autonomia na
resolucao dos problemas ambientais, através da consulta na legislacéo e
buscar alternativas na propria comunidade.




OBJETIVO:

Promover acbdes de plantio e
conscientizagdo ecolégica em todos os
bairros da cidade
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ECOLOGICO

PUBLICO ALVO: Populacéo residente em bairros de Natal

AREAS DE ATUACAO: Todos os bairros da cidade do Natal.

SECRETARIAS ENVOLVIDAS: SEMURB. SEMSUR. URBANA.

PARCERIAS: Universidades. SINDUSCON. Ministério Publico.

POSSIVEIS FONTES DE FINANCIAMENTO EXTERNO: Ministério do
Meio Ambiente.

ESTRATEGIAS E FUNCIONAMENTO:

« Planejamento de areas para plantio reforcando a arborizacado de
cada bairro;

« Criacao e viabilizacdo de medidas legais de incentivo a adocgao e
manutenc¢ao de areas plantadas pela prépria populacao;

« Campanha de mobilizagéo, sensibilizacao e educacdo ambiental da
populacao;

o Formulagdo de um link especial no Site da SEMURB para dar
publicidade da agenda de plantios;

« Realizar plantio de forma itinerante visando contemplar todos os
bairros do municipio que possuam areas passiveis de plantio.

ACOES PRINCIPAIS:

Planejar arborizagao municipal, com a intencado de melhorar a
eficiéncia dos corredores ecoldgicos que passarao a interligar as Zonas de
Protecdo Ambiental e favorecer o aumento da area sombreada do
municipio. Trazendo para a populagcdo todos os beneficios que um
ambiente equilibrado produz, além de educar a populagao na questao
ambiental.




OBJETIVOS:

PUBLICO ALVO: Servidores da SEMURB

INSTITUCIONAL

Os objetivos principais sdo promover um
melhor relacionamento entre os servidores e
aumentar a produtividade individual e por
setores, através de agdes que permitam ao
servidor um efetivo desenvolvimento
pessoal, profissional e comportamental.

AREAS DE ATUACAO: No ambito interno de toda secretaria

ESTRATEGAS:

Concurso de poesias

Concurso de fotografias

Dia do Shiatsu

Dia Intenacional da mulher
Aniversariante do més

Medigbes periddicas de pressao arterial e glicemia
Diado cinema

Oficina do auto-conhecimento
Premiacéo do servidor do més

Momento cultural com musica na cantina
Palestras de enfoque na auto-estima
Caixa de sugestdes

Festividades das datas comemorativas
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OBJETIVO:

O objetivo é fazer da SEMURB a secretaria municipal mais moderna

da cidade do Natal até dezembro de 2010, implantando novos
procedimentos operacionais, buscando a eficiéncia dos processos e
promovendo a melhoria continua dos servigos prestados pela secretaria.

PUBLICO ALVO: Servidores da SEMURB e contribuintes

AREAS DE ATUACAO: No ambito interno de toda secretaria

ESTRATEGIAS :

Criar ferramenta de controle de processos, geradora de dados
estatisticos e disseminadora de informagdes (no modelo Minerva
Web)

Capacitar todo corpo de servidores da secretaria nas esferas
técnica, comportamental e motivacional

Estudar, avaliar, reformular e monitorar procedimentos operacionais
sistematicamente através do novo sistema

Implementar uma politica de humanizagao na secretaria atravées de
acgoes planejadas e participativas.

ACOES PRINCIPAIS:

Informatizacdo por meio da construcdo de software e aquisicao
hardware.

Registro formal dos procedimentos operacionais internos.
Reforma fisica e estrutural da secretaria.

Otimizacao do fluxo dos processos.

Plano de capacitagao continuada da secretaria.




PREFEITURA MUNICIPAL
DO NATAL

MICARLA DE SOUSA
PREFEITA

PAULO EDUARDO DA COSTA FREIRE
VICE-PREFEITO

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E URBANISMO

KALAZANS BEZERRA
SECRETARIO

A partir de janeiro de 2009 os tecnicos de nossa Secretaria
buscaram a criacao de ag¢des e programas que viessem auxiliar na
solucdo de diversos problemas urbanos existentes, como a pouca
acessibilidade e mobilidade urbana, a deficiéncia na sinalizacao
viaria, na melhoria e aperfeicoamento dos meios publicitarios, na
melhor gestao ambiental e na prestacao de servigos de cidadania
como o direito ao endereco e indicacao correta nas ruas, travessas e
avenidas de Natal.

Os principios basicos que orientaram a formulagdo dos
Programas e Projetos foram o reconhecimento do direito a cidade
por parte de todos, a conflanca na capacidade de parceria e
participacao popular, o desejo de estabelecer um desenvolvimento
sustentavel tanto social quanto ambientalmente.

Assim, a SEMURB entrega a Natal uma cesta de idéias,
projetos e agdes que visam avancar ainda mais na Missao
determinada de sempre buscar a qualidade de vida para toda a
populacao.

Kalazans Bezerra

Secretario Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo

Secretaria Municipal PREFEITURA DO -

www.natal.rm.gov.br/semurb de Mélo Avblente
semurb@natal.rn.gov.br =t NA I AL

Gidade da Gente



